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Gelişime, yeniliklere ve değişime açık, küresel gelişmeleri 
takip yeteneği yüksek, hizmet sunumunda adil ve 
memnuniyet odaklı, yerli ve milli yaklaşımları kendisine 
rehber edinmiş, stratejik öngörü ve tercihler yapan, hukukun 
üstünlüğünü ve insan haklarını esas alan Bakanlığımız;

Güvenli Türkiye vizyonu ile vatandaşlarımızın, 
doğumundan ölümüne kadar hayatın her 

safhasında hizmet aldığı bir kurum olan 
Bakanlığımız; yürütmekte olduğu tüm 

çalışmalarda ve halkla ilişkilerde “hukukun 
üstünlüğünü, adaleti, insan haklarına saygıyı, 

şeffaflığı, hesap verilebilirliği, etik değerlere 
bağlılığı, katılımcılığı, hızlı ve kaliteli hizmeti” 

önemli değerler olarak görmektedir. 

•	 Teknolojinin ve ilişkilerin baş döndürücü bir hızla geliştiği dünyada, devletin kurumsal yapısını her 
alanda ileriye taşımak,

•	 Kamu güvenliği ve düzenini tam anlamıyla tesis etmek ve bunu sürdürülebilir kılmak, 
•	 Devlet-vatandaş ilişkilerinde rasyonelliği, verimliliği ve memnuniyeti artırmak amacıyla yepyeni bir 

anlayış ve bakış açısı ortaya koymak için çalışmaktadır.
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BU VİZYON 
DOĞRULTUSUNDA;

Emniyetten sınır güvenliğine, göç idaresinden nüfus ve vatandaşlık işlerine, afet ve acil durum 
yönetiminden valilik ve kaymakamlık iş ve işlemlerine, yerel yönetimlerden sivil toplum kuruluşlarının 
faaliyetlerine kadar görev alanımıza giren her alanda teknolojiyi ve modern yönetim anlayışını 
en üst düzeyde kullanan bir kurumsal yapı oluşturmayı hedefliyoruz. Bunu gerçekleştirirken de 
kurumsal yapının bütün elemanlarını uyum içinde çalıştıracak, bürokrasiyi ve zaman kayıplarını 
en aza indirebilecek bir stratejiyle hareket ediyoruz. Bu yeni anlayış neticesinde güçlü, hızlı ve her 
noktada verimli bir devlet işleyişine ulaşmayı hedefliyoruz.
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İçişleri Bakanlığı olarak ülkemize ve milletimize olan görev ve yükümlülüklerimizi yerine getirirken;
•	 Beşeri, teknik ve lojistik kapasitemizi artırmayı, 
•	 Entegrasyon ve etkin koordinasyon yaklaşımını benimsemeyi,
•	 Hizmet kalitesini ve kamu verimliliğini artırmayı, 
•	 Önemli alanlarda ortak politika belgeleri oluşturmayı,
•	 Tüm hizmet sunum süreçlerini ve sistemlerini, objektif kriterlere dayalı bir performans ölçümü ile değerlendirmeyi, 	
temel ilkelerimiz olarak benimsedik. 

Bu kapsamda;

•	 İç güvenlik, göç, sınır yönetimi, afet ve acil durum hizmetlerinin koordinasyonunu 
evrensel insan hakları çerçevesinde, etkin bir şekilde yürüterek güven ve huzur ortamını 
sağlamak,

•	 İl ve ilçe düzeyinde yürütülen genel idari hizmetlerin vatandaş odaklı sunulmasını 
sağlamak, hız ve kaliteyi artırmak, katılımcılığı geliştirmek ve mahalli idareler üzerindeki 
vesayet denetimini etkinleştirmek,

•	 Sivil toplumun gelişmesine ve güçlenmesine destek olmak,

•	 Nüfus ve vatandaşlık hizmetlerini hızlı ve etkin bir şekilde sunarak vatandaş 
memnuniyetini artırmak,

•	 Bakanlık merkez teşkilatı ile valilik ve kaymakamlıkların kurumsal kapasitesini artırmak,

amaçlarını en üst düzeyde hayata geçirmeye, azim ve kararlılıkla devam ediyoruz.  

Bakanlık olarak benimsemiş olduğumuz bu yönetim anlayışına uygun olarak, ülkemizin 2023 Vizyonuna 
azami düzeyde katkı sağlayabilmek için stratejik amaçlarımızı belirlemiş bulunuyoruz.
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İÇİŞLERİ BAKANLIĞINI 
NASIL YÖNETİYORUZ?

Bakanlığın tüm faaliyetlerini Çalışma Planı’na bağlıyor, yıl içerisinde 4 dönemlik 
periyotlarla faaliyetlerin gerçekleşmelerini birim amirleri, Bakan yardımcıları ve 
Bakan başkanlığında yapılan toplantılarla takip ediyoruz. 

İçişleri Bakanlığında her şey bir STRATEJİK AKIL ve STRATEJİK PLAN doğrultusunda yürütülmektedir.

Faaliyetlerimizde yakaladığımız ivmenin kaynakları:

Terörle mücadele, trafik, suçlarla mücadele (uyuşturucu, kaçakçılık, asayiş vb.), göç 
yönetimi ve afet yönetimi gibi temel konularda “politika belgelerimizi” geniş katılımla 
oluşturma,

Personel, araç-gereç ve fiziki imkanlar başta olmak üzere her alanda “kapasite artışı” 

İç güvenlik birimlerimizde “profesyonelleşme”

İç güvenliğin “tek elden sevk ve idaresi”nin etkinleştirilmesi

Sahada ve masada etkin rol üstlenilmesi

Tüm faaliyetlerimizde “teknolojinin sunduğu imkan ve kabiliyetlerden üst seviyede 
istifade”

“Bilişim sistemlerine dayalı, birimler arası entegrasyon”

“Birimler arası etkin koordinasyon”

“Kurumlar arası uyum, bilgi ve istihbarat paylaşımı ile etkin ortak operasyonlar”
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EĞİTİM - DENETİM - TAKİP (EDT)
SÜREÇLERİNİ YÖNETİMİMİZİN AYRILMAZ BİR PARÇASI 
HALİNE GETİRİYORUZ.

EĞİTİM

DENETİMTAKİP
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P E R F O R M A N S  D E Ğ E R L E N D İ R M E  İ Z L E M E  S İ S T E M İ

MARKALARIMIZ
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memnuniyet
anketi
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK HİZMETLERİ
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK HİZMETLERİNDEKİ
TEMEL YAKLAŞIMIMIZ
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İçişleri Bakanlığı olarak 
ülkemizi, vekalet savaşlarının 
yaşandığı çevre coğrafyamızda 
uygulanmak istenen kaos 
planından korumak ve uzak 
tutmak için gerekli olan siyasi 
ve ekonomik istikrar ile birlikte 
güvenlik istikrarını da 
sürdürmekte kararlıyız.

Bu doğrultuda; kara ve deniz sınırlarımızın 
güvenliği, kent güvenliği ve düzeni ile kırsal 
alan güvenliği kapsamlı faaliyetlerimizi 
aralıksız ve artırarak sürdürüyoruz.
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Ülkemizin iç güvenliğini bütüncül 
bir yaklaşımla ele alarak kolluk 

birimlerimizi, güvenlikle ilgili 
bilişim sistemlerimizi ve sınır 

güvenlik sistemlerimizi birbiriyle 
uyumlaştırıyor; ülkemizi “entegre 

güvenlik şemsiyesi” olarak 
tarif edebileceğimiz bir anlayışla 

korumaya çalışıyoruz.

Kara sınırlarımızı güvenli hale 
getirmek için uyguladığımız Sınır 

Fiziki Güvenlik Sistemleri (SFGS) ile 
karasularımızı güvenli hale getirmek 
için uyguladığımız Sahil Gözetleme 

Radar Sistemi’ni (SGRS) birbirine 
entegre edeceğiz.



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI24

BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK BİRİMLERİMİZİN 
KAPASİTESİNİN YÜKSELTİLMESİ
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK BİRİMLERİMİZİN 
PERSONEL KAPASİTESİNİN YÜKSELTİLMESİ
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PERSONEL KAPASİTESİNİN 
YÜKSELTİLMESİ

2019 KASIM AYI İTİBARIYLA; 

Bakanlığımız, iç güvenlik hizmetlerini, bağlı kuruluşlarımız olan; 
	 Emniyet Genel Müdürlüğü,
	 Jandarma Genel Komutanlığı,
	 Sahil Güvenlik Komutanlığı vasıtasıyla yürütmektedir.

EMNIYET 
PERSONELI

 305.472

JANDARMA
PERSONELI

 176.282

SAHİL GÜVENLİK 
PERSONELI

 6.422

GÜVENLİK
KORUCUSU

 54.007

542.183 İÇ GÜVENLİK PERSONELİ
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2019 YILINDA

61 BİN 989 14 BİN 814
YENİ PERSONEL GÖREVE BAŞLADI

EMNİYET	 23.312
JANDARMA	 27.179
SAHİL GÜV.	 1.295
BEKÇİ	 10.203

YENİ PERSONEL ALIMI YAPILACAKTIR

EMNİYET	 2.828
JANDARMA	 3.600
SAHİL GÜV.	 144
BEKÇİ	 8.242
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29 Bin 892

21 Bin 302

8 Bin 242 

Toplam Bekçi Kadrosu

Dolu Kadro

Alım Süreci Devam Eden

ÇARŞI VE 
MAHALLE BEKÇİSİ

HEDEF 
30.000

BEKÇİ
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KORUCULARIMIZIN ETKİNLİK, 
MORAL VE MOTİVASYONUNUN  
ARTIRILMASI İÇİN 
DÜZENLEMELER YAPILDI.

18 Bin 482 Güvenlik Korucusu çok 
iyi şartlarda emekli edilip, 25 bin 
118 Güvenlik Korucusu alınarak yaş 
ortalaması 42’den 32’ye düşürüldü.

Gönüllü Güvenlik Korucusu (31 İl) 

19.318

Güvenlik Korucusu (26 İl) 

54.007

»» Korucular Daire Başkanlığı kuruldu.
»» Geçici Köy Korucusu ismi “Güvenlik 

Korucusu” olarak değiştirildi.
»» İstihdam edilen illere Erzurum, Erzincan, 

Hatay ve Osmaniye illeri dahil edildi.
»» Ek tazminatları artırıldı, harcırah alma 

imkanı getirildi.
»» Emeklilere operasyonel faaliyetlerde 

yeniden görev alma imkanı getirildi.
»» Ülke genelinde, bir silahla sınırlı olmak 

üzere, taşıma ruhsatı için harç muafiyeti 
sağlandı.

»» Gönüllü güvenlik korucularına köy 
hudutları dışında, güvenlik korucularına 
ise il dışında operasyonel faaliyetlerde 
görev alma imkanı verildi.

»» Özel yazılım yüklenmiş 1500 akıllı telefon 
dağıtıldı.

»» Primlerinin tamamı Devlet tarafından 
karşılanmak suretiyle sigortalı sayıldılar.

»» Silah, teçhizat ve giyimleri güvenlik 
kuvvetlerinin standardına çıkartıldı.
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Güvenlik Korucusu kaynağından 
Uzman Erbaş Alımı kapsamında 

2.248
Güvenlik Korucusu  

Uzman Erbaş olarak göreve 
başlatılmıştır. 800’ünün işlemleri 

devam etmektedir. 

HEDEF 
5.000

GÜVENLIK KORUCUSU 
KAYNAĞINDAN 

UZMAN ERBAŞ ALIMI



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI32

JANDARMA GENEL 
KOMUTANLIĞI VE  
SAHİL GÜVENLİK 
KOMUTANLIĞINDA  
PROFESYONELLEŞME 
ORANIMIZI HIZLA  
YÜKSELTİYORUZ.
•	 2019 yılında Jandarma Genel 

Komutanlığı profesyonel personel 
mevcudu, bir önceki yıla göre 
%16 artırılarak personelin %82’si 
profesyonel hale getirilmiştir. 2020 
yılında profesyonelleşme oranının 
%83 olması hedeflenmektedir.

•	 2019 yılında Sahil Güvenlik 
Komutanlığı profesyonel personel 
mevcudu, bir önceki yıla göre 
%14,5 artırılarak personelin %99,5’i 
profesyonel hale getirilmiştir. 2020  
yılında profesyonelleşme oranının 
%100 olması hedeflenmektedir.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK PERSONELİNE YÖNELİK 
EĞİTİM FAALİYETLERİ
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2019 yılında büyük bölümü iç güvenlik personeli olan toplam 

338.224 kişiye görev başı eğitimi verilmiştir.

01 OCAK-01 KASIM 2019 TARİHLERİ ARASINDA                 
İCRA EDİLEN EĞİTİM FAALİYETLERİ

BİRİM
YURT İÇİ KURSLARA KATILAN PERSONEL DURUMU

SUBAY ASTSUBAY UZM.J.ÇVŞ. J.UZM.ERB. DE.ME./
İŞÇİ TOPLAM

JANDARMA 1.043 6.419 1.486 4.056 205 13.209
SAHİL GÜVENLİK 156 532 - 1.110 129 1.927

BİRİM
YURT İÇİ KURSLARA KATILAN PERSONEL DURUMU

EMNİYET 
MÜDÜRÜ

EMNİYET 
AMİRİ

KOMİSER 
SINIFI

POLİS 
MEMURU BEKÇİ/DİĞER TOPLAM

EMNİYET 915 212 12.363 271.617 37.981 323.088
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POLİS MERKEZİ AMİRLERİ
EĞİTİCİ YETİŞTİRME KURSU
Polis Merkezi Amirliklerinin yeniden yapılandırılması kapsamında, görevlerini daha etkin yürütmeleri, alan 
hakimiyetlerini artırmaları, ihbar ve şikayetleri hızlı değerlendirmeleri amacıyla;

2018 yılında 1.247 ve 2019 yılında 611 olmak üzere toplam 1.858 Polis Merkezi Amirine yönelik «Polis Merkezi 
Amirleri Eğitici Yetiştirme Kursu» düzenlenmiştir.

Kurs sonrasında eğitim alan Polis Merkezi Amirleri tarafından 2018/2019 yılı içerisinde bağlı bulundukları 
kadrolardaki yaklaşık 45.000 personele «Polis Merkezleri Temel Eğitim Kursu» verilmiştir.
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GÜVENLİK
KORUCULARININ
EĞİTİMİ
Güvenlik Korucularının manevi 
duygularının pekiştirilmesi 
ile aidiyet hislerinin ve 
kapasitelerinin artırılması 
maksadıyla üniversite öğretim 
üyeleri ve Diyanet İşleri 
Başkanlığı personelinin katılımı 
ile 4 grup halinde toplam 12 
ilde hizmet içi eğitim verilmesi 
planlanmıştır. İlk eğitim 13 
Kasım 2019 tarihinde Van ilinde 
verilmiştir. Önümüzdeki bir yıl 
içerisinde 10.000 Güvenlik 
Korucusuna eğitim verilmesi 
planlanmıştır.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK BİRİMLERİMİZİN 
FİZİKİ KAPASİTESİNİN YÜKSELTİLMESİ
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2019 YILINDA TAMAMLANAN 87 PROJE

EMNİYET JANDARMA
•	 3 adet İl Emniyet 

Müdürlüğü      

•	 3 adet İlçe Emniyet 
Müdürlüğü

•	 2 adet İlçe Emniyet 
Amirliği   

•	 4 adet Polis Merkezi 
Amirliği       

•	 3 adet Çevik Kuvvet/
Özel Harekat Hizmet 
Binası    

•	 3 adet Lojman                     
(102 Daire)         

•	 3 adet Muhtelif Hizmet 
Binası    

•	 1 adet Trafik Hizmet 
Binası         

•	 5 adet Kalıcı Polis 
Güvenlik Noktası

•	 9 adet İlçe J.K.lığı 
Hizmet Binası

•	 24 adet J.Krk.K.lığı 
Hizmet Binası (11 Adet 
Yüksek Güvenlik)

•	 7 adet Vardiya 
Yatakhanesi

•	 2 adet Lojman (140 
Konut)

•	 1 adet Yaşam Alanı 
Kule/Güvenlik Noktası         

•	 14 adet Muhtelif 
Hizmet Binası

SAHİL
GÜVENLİK
•	 2 adet Sahil Güvenlik 

Karakol Komutanlığı 

•	 1 adet Vardiya 
Yatakhanesi
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DEVAM EDEN 241 PROJE

EMNİYET JANDARMA SAHİL
GÜVENLİK•	 15 adet İl Emniyet 

Müdürlüğü      

•	 28 adet İlçe Emniyet 
Müdürlüğü

•	 23 adet İlçe Emniyet 
Amirliği       

•	 13 adet Polis Merkezi 
Amirliği       

•	 8 adet Çevik Kuvvet/
Özel Harekat Hizmet 
Binası    

•	 15 adet Lojman (1414 
Daire)         

•	 9 adet Muhtelif Hizmet 
Binası    

•	 6 adet Trafik Hizmet 
Binası         

•	 24 adet Kalıcı Polis 
Güvenlik Noktası

•	 8 adet J.Komd.Tb./
JÖH Tb.K.lığı

•	 16 adet İlçe J.K.lığı 
Hizmet Binası

•	 30 adet J.Krk.K.lığı 
Hizmet Binaları        
(20 Adet Yüksek 
Güvenlik)

•	 9 adet Vardiya 
Yatakhanesi

•	 5 adet Lojman      
(260 Konut)

•	 8 adet Yaşam Alanı 
Kule/Güvenlik Noktası         

•	 15 adet Muhtelif 
Hizmet Binası

•	 2 adet Rıhtım Liman 
İskele İnşaatı

•	 7 adet Sahil Güvenlik 
Karakol Komutanlığı
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ZIRHLI EKİPMAN KAPASİTEMİZİ 
ARTIRDIK

İhtiyaçlar kapsamında 42 adet Zırhlı Mobil Kontrol Noktasının 
(Semi Treyler) tamamının illere sevkiyatı tamamlanmıştır.

Savunma Sanayi Başkanlığından temin edilen 25 adet mobil 
konteynerin dağıtımı tamamlanmıştır. 

6.160 Zırhlı Siperlik Takımının illere dağıtım süreci 
tamamlanmıştır. Ayrıca, illerin ihtiyacı üzerine 367 adet zırhlı 
siperlik, 67 adet de balkon tipi siperlik Savunma Sanayii 
Başkanlığından talep edilmiştir.

4.005 adet Zırhlı Güvenlik Kabini illere dağıtılmıştır. 2019 
yılı içerisinde 557 adet kabinin teslimi gerçekleştirilmiştir. 
Ayrıca 350 adet kabin için Savunma Sanayi Başkanlığından 
talepte bulunulmuştur.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK BİRİMLERİMİZİN  
ARAÇ, GEREÇ VE TEKNİK KAPASİTESİNİN 

ARTIRILMASI
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ARAÇ, GEREÇ VE  
TEKNİK KAPASİTEMİZİ ARTIRIYORUZ

İç güvenlik birimlerimizin her türlü araç, gereç ve 
diğer ihtiyaçlarının zamanında karşılanmasına özel 
önem veriyoruz.

Emniyet, Jandarma ve Sahil Güvenlik Teşkilatımıza;
2019’da 3 Bin 596 araç alınarak toplam araç sayısı 69 
Bin 604’e ulaşmıştır.

EMNİYET JANDARMA

SAHİL GÜVENLİK

41 Bin 004 20 Bin 877

390

4.728 2.604

1

ADET STANDART ADET STANDART

ADET STANDART

ADET ZIRHLI ADET ZIRHLI

ADET ZIRHLI

EMNİYET

45.732
ADET TAŞIT

JANDARMA

23.481
ADET TAŞIT

SAHİL GÜVENLİK

391
ADET TAŞIT
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HAVA ARAÇLARI KAPASİTEMİZİ  
ARTIRMAYA DEVAM EDİYORUZ
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KAPASİTEMİZİ  

2018 YILINA GÖRE 

%57 
ORANINDA

ARTIRIYORUZ
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İHA-SİHA-İKU

KAPSAMA ALANI VE
YER VERİ TERMİNALİ (YVT):
Kasım 2019 tarihi itibarıyla taktik İHA’larda kullanılmak 
üzere 25 YVT, İKU’larda kullanılmak üzere 10 adet YVT ve 
ANKA-S operatif İHA’larda kullanılmak üzere 4 set YVT ile 
birlikte J.Gn.K.lığında 39, EGM’de 18 olmak üzere toplam 
57 YVT kurulumu yapılmıştır. 

28’İ SİLAHLI 51 UÇAK
PERSONEL SAYISI: 
Şu anda toplam 420 personel 
(120’si emniyet, 292’si jandarma, 
8’i sahil güvenlik) bulunmaktadır.

2.476

Mini İHA - Drone Sayı ve 
Kabiliyeti Artırıldı.

Mini İHA
Drone

2019 Kasım itibarıyla

EGM
JGK
SGK

Planlanan

985
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HAVA UNSURLARI 
İHA (İnsansız Hava Aracı), SİHA (Silahlı İnsansız Hava Aracı), İKU (İnsanlı Keşif Uçağı) başta 
olmak üzere tüm hava unsurları etkin şekilde kullanılmaktadır.

Toplam uçuş saatinde 
bir önceki yılın aynı

dönemine göre 

2018 ilk 10 ayda İHA/SİHA/İKU toplam 19.199 saat uçuş gerçekleştirmiştir.

2019 ilk 10 ayda İHA/SİHA/İKU toplam 28.466 saat uçuş gerçekleştirmiştir.

%48
ARTIŞ
SAĞLANMIŞTIR

İLK 10 AYLAR İHA-SİHA-İKU TOPLAM UÇUŞ SAATLERİ
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MOTOSİKLET KAPASİTESİ ARTIRILDI
Şehir planlaması, trafik yoğunluğu, suç ve suçlulara hızlı 
müdahale ve genel asayişin sağlanması amacıyla;  

ALINAN
EGM		 590		  	        	 20
JGK	 	 290				    20

2019 YILI İÇERİSİNDE

ALIM SÜRECİ
DEVAM EDEN

Emniyet ve Jandarma 
teşkilatımızdaki motosiklet sayısı 

2019 yılında yapılan ve yapılmakta 
olan 920 alımla toplam 6.120 

adede ulaşacaktır.

Motosiklet 
filomuz 

%18
yenilenmektedir



Bisikletli Polis Timleri (Martılar); önleyici polislik faaliyetlerinin 
geliştirilmesi, suçun işlenmeden önlenmesi, suçla daha etkin ve 
verimli bir şekilde mücadele edilmesi amacıyla motorize ekiplerin 
giremediği alanlarda (yeşil alanlar, fuar alanları, sahil şeritleri, mesire 
alanları), turizm bölgelerinde ve araç trafiğine kapalı alanlarda görev 
yapmaktadır.
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BİSİKLETLİ
POLİS TİMLERİ
(MARTILAR)

150 adet bisikletin  
Bisikletli Polis Timlerine 
(Martılar) katılmasıyla

35 ilimizde

476 bisiklet ile 
daha etkin şekilde 
faaliyet yürütülmektedir.

2019 yılı içerisinde 
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ATLI POLİS VE 
JANDARMA BİRLİKLERİNİ 
YAYGINLAŞTIRIYOR VE 
GÖRÜNÜRLÜĞÜNÜ 
ARTIRIYORUZ

Atlı Polis Grup Amirlikleri Ankara, 
Antalya, İzmir, İstanbul ve 
Kayseri illerinde faal olarak görev 
yapmaktadır.

Kara Harp Okulu Komutanlığına bağlı 
Atlı Spor Merkezi Komutanlığından 
9 adet görev atı hibe yolu ile temin 
edilerek toplam görev atı sayımız 
52‘ye çıkartılmıştır.  

19 Mart – 15 Ağustos 2019 tarihleri 
arasında Ankara ilinden 12, İzmir 
ilinden 3, İstanbul ilinden 23 ve 
Kayseri ilinden 15 olmak üzere 
toplam 53 personele Temel Binicilik 
Eğitimi verilerek binici sayımız 102’ye 
çıkartılmıştır. 

Türk Polis Teşkilatını Güçlendirme 
Vakfı tarafından maliyeti karşılanmak 
suretiyle Antalya, İzmir ve İstanbul 
illerinde kullanılmak üzere 7’şer at 
taşıma kapasiteli 3 adet görev atı 
nakil aracının alım işlemleri devam 
etmektedir. 

Atlı Jandarma Birlikleri; J.Gn.K.lığı 
bünyesindeki halihazırda 56 binici 
ve 54 görev atı, Nevşehir JAKEM 
Komutanlığında bulunmaktadır. 

Jandarma Genel Komutanlığı 
tarafından, her yıl 12 ilde 
(Afyonkarahisar, Antalya, Aydın, 
Balıkesir, Bilecik, Bolu, Kütahya, 
Kocaeli, Muğla, Nevşehir, İzmir 
ve Samsun) Atlı Jandarma Birliği 
görevlendirilmekte olup, söz konusu 
görevlendirmelere 2019 yılında ilk 
defa Elazığ, Muş, Bitlis ve Van illeri de 
dahil edilmiştir. 
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK HİZMETLERİNDE 
YERLİ/MİLLİ DÖNÜŞÜM, 

ENTEGRASYON VE KAPASİTE 
ARTIRIMI
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TÜRKİYE’NİN GÜVENLİK SİSTEMİNİ YERLİ VE
MİLLİ TEMELDE KURUYORUZ 

21. YÜZYIL TEKNOLOJİSİNİ EGM, JGK, 
SGK VE GÜVENLİK KOORDİNASYON 

BİRİMLERİNDE KULLANIYORUZ

Kendi personel, kaynak ve teknik kapasitemiz 
ile yazılım ve uygulamalar geliştiriyoruz.
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İÇ GÜVENLİK BİRİMLERİ 
ENTEGRASYONU

GAMER Yazılımı Projesi, kamu düzenini ve güvenliğini bozucu nitelikteki olayların önlenmesini, bu olaylar sonucu ortaya 
çıkan acil durumlarda koordinasyonun sağlanmasını kolaylaştıracak bir sistemdir. Tanımlanan olaylarda, ihbar anından 
sonuçlandırılmasına kadar olan süreçte ortaya çıkan bilgileri güvenli bir şekilde elde ederek, olay ile ilgili tüm veri tabanlarında 
var olan bilgiler ile birlikte illerde ve merkezde koordinasyon makamlarına raporlama ve analiz etme imkanı sağlayan, yine 
ihtiyaç halinde operasyon makamlarına anlık gerekli bilgileri aktarmaya yarayan bir sistemdir. 

Merkezden Sağlanan Bilgi Güvenliği

Merkezi Standart Yazılım

Düşük Proje Maliyeti

Yüksek Erişilebilirlik

Düşük İşletme ve Bakım Maliyeti

Sürdürülebilirlik

Güvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi; 18/4/2019 tarihli ve 30749 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Cumhurbaşkanlığı 
Kararnamesi ile İçişleri Bakanlığı merkez teşkilatına bir hizmet birimi olarak dahil edilmiştir. İllerde kurulu bulunan İl Sosyal Etüt ve 
Proje Müdürlükleri, Merkezin görevlerinin yerine getirilmesi amacıyla taşra hizmet birimi olarak tanımlanmıştır. Böylece Merkezin 
81 ilde teşkilatlanması tamamlanmıştır.

GAMER MERKEZ
EGM
JGK
SGK
GAMER
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MEVCUT DURUM

81 ilimizde bulunan GAMER  
birimleri sisteme entegre 

edilerek aktif olarak hizmet 
vermeye başlamıştır.

65.791 KGYS kamerasının 
canlı olarak izlenebilmesi 

sağlanmıştır.

GAMER yazılımı kapsamında 
EGM, JGK, NVİ, Göç İd. Gn. 
Md. ve SGK ile entegrasyon  

çalışmalarının birçoğu 
tamamlanmıştır.
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SAHİL GÖZETLEME
RADAR SİSTEMİ PROJESİ
Sahil Güvenlik Komutanlığı sorumluluk sahasının yüzölçümü 378 Bin km2 
olup yaklaşık olarak Türkiye’nin yarısına denk büyüklüktedir.

Sahil Güvenlik Radar Sistemi ve gözetleme istasyonlarıyla, Türkiye 
Cumhuriyeti’nin bütün sahillerinde, iç sularımız olan Marmara 
Denizi, İstanbul ve Çanakkale Boğazlarında, liman ve körfezlerde, 
karasularımızda ve deniz yetki alanlarımızda; arama-kurtarma ve tıbbi 
tahliye başta olmak üzere düzensiz göçün önlenmesi, deniz güvenliği, 
deniz kaynaklarının ve stratejik tesislerin korunması, kaçakçılıkla 
mücadele alanlarında Bakanlığımızın kapasitesi en üst düzeye 
çıkarılacaktır.

İmralı Adası, Çavuş 
Adası, Hopa, Beğendik, 

Yalıköy, Şile, Marmara 
Adası, Mecidiye, Sivrice, 

Ayvalık, Datça 
Sahil Gözetleme 

İstasyonlarının inşaat 
ve kurulum çalışmaları 

tamamlanmış olup aktif 
olarak kullanılmaktadır.
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SGRS Projesi’nin 
ilk aşaması 
Aralık 2019 

itibarıyla
faaliyete 

geçecektir.

Bunun yanında 2020-2022 yılları arasında radar istasyonlarının Akdeniz ve  
Karadeniz bölgelerinde kalan boşlukları da kapatılarak tüm denizlerimizin 
radar istasyonlarıyla izlenebilir duruma getirilmesi planlanmıştır.

Yeni İstasyonlar
(2020-2021)

Yeni İstasyonlar
(2021-2022)

TÜRKİYE ÇAPINDA 
11 ADET SAHİL GÖZETLEME İSTASYONU

olacaktır.

Toplam Maliyet
140 Milyon TL

Yıllık Tasarruf
30 Milyon TL
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Kent Güvenlik Yönetim Sistemi 
Kapasitemizi Artırıyoruz

Halen 81 il ve 919 ilçede 

KGYS sistemi faaldir. 

2019 yıl sonuna kadar yeni 
devreye alınacak 3 ilçe ve 
nokta/kamera genişleme 

çalışması sonucunda
23 bin 550 noktada 

78 bin 524 kamerayla sistem 
faaliyete geçecektir.

KGYS NOKTA SAYISI

10 bin 954’ten
21 bin 486’ya

çıkarılmıştır.

KAMERA SAYISI

26 bin 469’dan
65 bin 791’e

çıkarılmıştır.

%96
Artış

%149
Artış

15 Temmuz’dan sonra;
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KOLLUK BIRIMLERIMIZIN  
MUHABERE VE 
BILGI SISTEMLERI 
GÜÇLENDIRILEREK BIRBIRINE 
ENTEGRE EDILMEKTEDIR

SAHMUS 
Sahil Güvenlik

Emniyetli Muhabere
Sistemi 

DMR 
Emniyet Sayısal

Telsiz Sistemi

JEMUS
Jandarma

 Entegre
Muhabere ve
Bilgi Sistemi 

Emniyet 
Muhabere 

Sistemi

•	 68 il’de faaliyete girmiştir.

•	 2023 öncesinde ülke genelinde tamamlanması 
planlanmaktadır.

•	 Emniyet Genel Müdürlüğü 11 ilde 21 noktada, Sağlık 
Bakanlığı 68 ilde, Sahil  Güvenlik Komutanlığı 22 
ilde 47 noktada, Genelkurmay Başkanlığı 4 ilde 18 
noktada, Orman Genel Müdürlüğü 4 ilde 11 noktada, 
AFAD Başkanlığı 1 ilde 7 noktada JEMUS altyapısını 
kullanmaktadır.

JEMUS (Jandarma Entegre Muhabere 
ve Bilgi Sistemi Projesi) ile hızlı  
koordinasyon ve yönetim imkânı

•	 2019 yılında Doğu Karadeniz Bölgesi’nin de faaliyete 
girmesiyle proje tamamlanmış ve tüm karasularımızda 
SAHMUS haberleşme altyapısı kullanılmaya başlanmıştır.

SAHMUS (Sahil Güvenlik Emniyetli 
Muhabere Sistemi) ile emniyetli  
haberleşme ve anlık gemi takip imkânı
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•	 Milli kriptolu, dış müdahalelere kapalı, veri 
iletişimine imkân sağlayan, araç ve kimlik 
sorgusu yapabilme özelliği bulunan, yönetim 
kolaylığı sağlayabilen, analog telsizlerle de 
uyumlu bir telsiz haberleşme sistemidir.

•	 22 il ve 176 ilçede sistem kurulumları 
sağlanmıştır.

•	 Ankara ve İstanbul illerinde DMR Sayısal 
Telsiz Sistemi kurulumu devam etmekte 
olup 2020 yılı içerisinde sistemlerin devreye 
alınması hedeflenmektedir.

•	 Adana iline DMR+LTE hibrit telsiz sistemi, 
İzmir iline DMR Sayısal Telsiz Sistemi 
kurulması planlanmaktadır.

SAYISAL TELSİZ SİSTEMİ (DMR) 
İLE YÖNETİMDE KOLAYLIK
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OTOMATİK PARMAK İZİ TEŞHİS SİSTEMİ 
ENTEGRESYONU (EGM-JGK)

ENTEGRASYON
KOORDİNASYON

Emniyet Genel Müdürlüğü ile Jandarma Genel Komutanlığı 
karşılıklı parmak izi entegrasyonu 18 Temmuz 2018 tarihinde fiilen 
başlatılmıştır.

Entegrasyon kapsamında 294.966 olaya ait 350.543 olay yeri izi 
sisteme girilmiş 73.692 şahıs ile irtibatlandırılmıştır.

Bugüne kadar ortak veri tabanı üzerinden yapılan dosya 
incelemeleri sonucunda;

•	 2.065 terör olayı,

•	 722 öldürme olayı,

•	 3.735 uyuşturucu olayı,

•	 44.553 hırsızlık olayı,

•	 8.871 diğer olaylar olmak üzere toplam

59.946 olay aydınlatılmıştır.
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BİYOMETRİK VERİ 
SİSTEMİ PROJESİ (BVS)
Biyometrik Veri Sistemi (BVS) Projesi; Bakanlığımız 
ve bağlı kuruluşlarının öncelikli parmak izi olmak 
üzere ihtiyacı olan tüm biyometrik verileri işleme, adli 
inceleme, kimlik tanıma, kimlik doğrulama işlemlerini 
özgün ve milli olarak üretilen algoritmalar ve 
uygulamalarla yapabilen, entegre çalışan bir yönetim 
sistemidir.
Yerli ve milli olarak, bu alanda yazılım yapabilen, 
dünyadaki 7. ülke olacağız.

Proje ile ilgili olarak Bakanlığımız ile HAVELSAN ve 
POLSAN arasında 13.09.2019 tarihinde işbirliği protokolü 
imzalanmıştır.

Projede öncelikli olarak ‘’parmak izi’’ çalışılacaktır.

I. Faz nitelikli (kaliteli) parmak izi verilerini kapsamakta 
olup Nisan 2020’de, 

II. Faz ise niteliksiz (kriminal) parmak izi verilerini 
kapsayıp Nisan 2021’de tamamlanarak sistemin 
yaygınlaştırma çalışmaları başlatılacaktır. 

2020 yılı sonuna kadar proje kapsamında nitelikli 
parmak izi sisteminin demo uygulaması ve testlerinin 
gerçekleştirilmesi hedeflenmektedir.

PROJE KAPSAMINDA
PROJE 
PAYDAŞLARI
İçişleri Bakanlığı Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı
Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğü
Jandarma Genel Komutanlığı
Göç İdaresi Genel Müdürlüğü
Emniyet Genel Müdürlüğü
Sahil Güvenlik Komutanlığı
HAVELSAN
POLSAN
TÜBİTAK
İTÜ 
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Ülke genelinde gerçekleşen asayiş olaylarında elde edilen görüntü, fotoğraf ve 
bilgilerin iller arası daha hızlı paylaşılması amacıyla hazırlanan “Asayiş Polisi Ajandası” 
güncellenerek “SARP” adında yeni bir proje oluşturulmuş ve 14 Mayıs 2019 tarihinde 
kullanıma açılmıştır. Projeye şimdiye kadar 32 bin 798 olayın bilgi ve görüntüleri girilmiş, 
girilen olayların 8 bin 906’sı aydınlatılmıştır.

SUÇ ARAŞTIRMA 
RAPORLAMA PROJESİ
(SARP)
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BALİSTİKA ENTEGRASYONU
2018 yılında başlanan ve 2020 yılı Ocak ayında tamamlanması planlanan Balistika 
Entegrasyonu ile EGM ve JGK Kriminal Daire Başkanlıkları bünyesinde ayrı ayrı 
bulunan Balistika 2010 veri bankalarının birbirine entegre edilmesi; her iki kuruma 
ait balistik verilerin aynı veri bankasında toplanması ve aynı veri bankası üzerinden 
balistik verilerin analiz ve sorgulamalarının her iki kurum tarafından yapılması 
amaçlanmaktadır.

Entegrasyonun faaliyete geçmesi amacıyla gerekli alt yapı çalışmaları tamamlanmış olup JGK Kriminal Daire Başkanlığı 
Balistika veri tabanında bulunan verilerin EGM Kriminal Daire Başkanlığı bünyesindeki Balistika sunucularına aktarılması 
işlemi devam etmektedir. 

SISTEME KAYITLI
GRUP SAYISI

106.512  

SISTEME KAYITLI  
GRUP SAYISI

4.412

TOPLAM: 110.924
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Emniyet Teşkilatının adli iş ve işlemlerinin elektronik ortamda gerçekleştirildiği 
Emniyet Kolluk İşlemleri Projesi (EKİP) ile Adalet Bakanlığı birimleri ve bağımsız yargı 
kuruluşlarının tüm süreçlerinin elektronik ortamda gerçekleştirildiği Ulusal Yargı Ağı 
Projesi (UYAP) bilgi sistemlerinin entegrasyonu, 26 Nisan 2019 tarihi itibarıyla Türkiye 
genelinde aktif hale getirilmiştir.

HIZLI VE ETKİN YARGILAMA İÇİN

ENTEGRASYONU

Adli işlem süreçleri standart hale gelmiştir.

Yargılama süreçleri hız kazanmıştır.

İş ve işlemler kayıt altına alınarak hesap verebilirlik sağlanmaktadır.

Eşit hizmet sunumu sağlanmaktadır.

Vatandaşa hızlı, doğru ve güvenilir hizmet verilmektedir.

2019 yılı sonu itibarıyla 2.666.667 saat iş gücü ve 60.000.000 TL 
posta, kırtasiye tasarrufu sağlanacaktır.
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KİRALIK ARAÇ 
BİLDİRİM SİSTEMİ  
PROJESİ

KABİS
Araç kiralama şirketlerinin anlık verileri 
Kiralık Araç Bildirim Sistemi (KABİS) ile 
paylaşılmaktadır.

2019 Toplam (2015-2019)

Kiralama İşlemi 4 milyon 933 bin 641 15 milyon 522 bin 724

Yakalanan Kişi 2 bin 382 16 bin 624

3 Ekim 2015 tarihinde faaliyete geçen KABİS (Kiralık Araç Bildirim 
Sistemi) ile 1 Kasım 2019 tarihi itibarıyla Türkiye genelinde 15 bin 415 
firma, 556 bin 352 araç kaydı yapılmıştır.  
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POLISE MÜRACAAT 
EDEN MAĞDURLARIN 
KISA MESAJ (SMS) ILE 
BILGILENDIRILMESI 
PROJESI

Ekim 2017 tarihinde hayata 
geçirilen proje ile polis 
merkezlerimize müracaat eden 
mağdur vatandaşlarımıza, 
talepleri doğrultusunda,  
dosyaları hakkında belirli 
aralıklarla kısa mesaj (SMS) 
ile bilgilendirme yapılması 
sağlanmış, bugüne kadar 
680.757 mağdur vatandaşımız 
bu projeden faydalanmıştır.

DENETIMLI SERBESTLIKTE
PARMAK İZI OKUMA PROJESI
Pilot olarak seçilen 10 il’deki 36 polis 
merkezinde, denetimli serbestlik tedbiri 
altındaki yükümlülerin kolluk birimlerine 
giderek imza verme işlemleri, Ekim  
2017’den itibaren elektronik ortamda 
parmak izi okutularak yapılmaya 
başlanmıştır. 
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MOBİL UYGULAMALARLA
ERİŞİMİ KOLAYLAŞTIRIYORUZ
Emniyet Genel Müdürlüğünce 

5’i 2019’da Geliştirilen 

Toplam 66 Uygulama

•	 Personel Bilgi Yönetim Sistemi (PBYS)

•	 Patlayıcı Maddeler Takip Bilgi Sistemi 
(PATBIS) Projesi 

•	 Eğitim Takip Sistemi (ETS)

•	 Uluslararası Eğitim Takip Sistemi (UETS)

•	 Tarihi Eser Hırsızlıkları Projesi

2019 YILINDA
5 YENİ UYGULAMA
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JANDARMA GENEL 
KOMUTANLIĞINCA 
17 MOBIL UYGULAMA  
GELIŞTIRILMIŞTIR

Kimlik Sorgulama Sistemi
•	 Geliştirilen Kimlik Sorgulama Sistemi ile kimlik ve ehliyetler üzerindeki barkod/

karekodların otomatik olarak okunması ve çok kısa sürede sorgulamaların yapılması 
sağlanmıştır. 

•	 2.125 adet cihaz tedarik edilerek birliklere tertip edilmiştir. 

•	 1.000 adet cihazın tedarik işlemleri devam etmektedir.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK
TERÖRLE MÜCADELE
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Sayın Cumhurbaşkanımızın 
işaret ettiği üzere
Terörü kaynağında yok 
ediyoruz.

Terörle mücadelede kararlı ve stratejik adımlar 
atmaktayız.

“Olay Sonrası Operasyon” mantığından  
“Kesintisiz Operasyon” stratejisine geçilerek  
terörle her alanda, topyekun bir mücadele  
verilmektedir.

“Terör Bitene Kadar Bitmeyecek” topyekün 
bir mücadelenin içindeyiz. Dağda terörist 
kovalıyoruz, şehirde spor salonu ve okullar 
açıyoruz; fabrikada kendi silahımızı ve insansız 
hava aracımızı üretiyoruz ve her şeyden 
önemlisi;

Terörle baskılanmak istenen yerlerde Devleti, 
bütün unsurlarıyla daha görünür hale 
getiriyoruz. Dolayısıyla hem terörle hem de 
terörizmle mücadele ediyoruz.

15 Temmuz nedeniyle terörle mücadele 
kapasitemizin zayıflayacağı ümidine kapılarak 
fırsat kollayanlara karşı Devletimiz ve siyasi 
irademiz; bütün Bakanlıklarıyla, kurumlarıyla, 
müesseseleriyle ve güvenlik birimleriyle topyekün 
kararlılıkla bir karşı koyuş sergileyerek terör 
örgütlerine Türkiye Cumhuriyeti tarihindeki en 
sert ve en etkili cevabı vermiş, vermeye de 
devam edecektir.

GENEL BAKIŞ
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TERÖRLE MÜCADELEDE  

3 TEMEL
POLİTİKAMIZ;

TERÖRÜ KAYNAĞINDA YOK ETME

SAVUNMA DEĞİL SÜREKLİ TAARRUZ

KESİNTİSİZ OPERASYONLARLA SÜREKLİ ALAN HAKİMİYETİ
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Şehir ve kırsal alanda hakimiyet kurulması,

Lojistik desteğin kesilmesi,

Terörizmle etkin mücadele edilmesi amacıyla 
ayrı ayrı stratejiler oluşturulmuş ve uygulanmıştır

Bu doğrultuda örgütlerin;

Hareket alanları kısıtlanmış, 

Maddi destekleri azaltılmış, 

Aktarım kapasiteleri daraltılmıştır.

BU 3 TEMEL BAKIŞ AÇISI 
ÇERÇEVESİNDE;

2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI70



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 71

BÜTÇE SUNUŞU
2020

PKK TERÖR ÖRGÜTÜ İLE 
MÜCADELE
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PKK/PYD terör örgütü, 1990’lı 
yıllardan bu yana en zayıf dönemini 
yaşamaktadır. Özellikle çukur/
barikat eylemlerinden sonra 
kararlılıkla uygulanan ‘Terörü 
Kaynağında Yok Etme’ ve ‘Terör 
Örgütlerinin Faaliyet Yürüttüğü 
Her Alanda Etkisiz Hale Getirilmesi’ 
konseptleri Devletimiz ve Milletimiz 
açısından somut sonuçları görülen 
başarılı bir süreci ortaya çıkarmıştır.

Güvenlik Güçlerimizin istihbarata 
dayalı, İHA/SİHA/İKU destekli etkin 
operasyonları ile aralarında sözde 
üst düzey teröristlerin de bulunduğu 
çok sayıda terörist etkisiz hale 
getirilmiştir. 

“Terörü Bitirme” stratejisiyle örgütün 
gerileme süreci hızla devam ederek  
yurt içi terörist sayısı ilk defa 500’lü 
rakamlara düşmüştür.

PKK TERÖR 
ÖRGÜTÜ İLE 
MÜCADELE
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İÇ GÜVENLİK FAALİYETLERİ 
KAPSAMINDA 2019 YILINDA 
(10 aylık) OPERASYONLARDA;
52’si büyük,

419’u orta çaplı olmak üzere toplam 

101.749 kırsal,

4.532 diğer olmak üzere 

yapılan 106.281 iç güvenlik 
operasyonu ile teröristler 
tam saha baskı altına alınmıştır.

OPERASYONLARDA;
422 Ölü

253 Sağ / Yaralı

289 teslim
olmak üzere, toplam 964 
terörist etkisiz hale getirilmiştir.

PKK YAPILAN 
OPERASYONLAR
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OPERASYONLARDA İHA, İKU VE SİHA’LAR 
ETKİN OLARAK KULLANILMIŞTIR.

2019 Yılında İHA, SİHA ve İKU’lar ile yer tespiti sonucu;
72’si SİHA’lar ile olmak üzere 363 teröristin etkisiz hale getirilmesine katkı 

sağlanmış, 120 sığınak tespit edilmiştir.

Bugüne kadar İHA, SİHA ve İKU’lar ile yer tespiti sonucu; 176’sı SİHA’lar ile olmak 
üzere 1.144 teröristin etkisiz hale getirilmesine katkı sağlanmış, 413 sığınak tespit 

edilmiştir.
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Kamışlı

M4 OTOYOLU30KM

RAKKA

HASEKE

Akçakale

Tel Abyad

Ceylanpınar

Afrin
Tel Rıfat

Rasulayn

HATAY

AynularabKİLİS

HALEP

İDLİB

FIRAT NEHRİ

IR
AK

Münbiç

Sirrin

Nusaybin

KIRAN-2
OPERASYONU

Mardin-Batman
Şırnak ara 

hattında

Mardin-Batman
Şırnak ara 

hattında

KIRAN-3
OPERASYONU
Siirt ve Şırnak 
ara hattında
Siirt ve Şırnak 
ara hattında

KIRAN-4
OPERASYONU
Kars-Ağrı ve 
Iğdır ara hattında 
Kars-Ağrı ve 
Iğdır ara hattında 

KIRAN-5
OPERASYONU

Diyarbakır, 
Bingöl ve Muş 

kırsalında

Diyarbakır, 
Bingöl ve Muş 

kırsalında

KIRAN-1 
OPERASYONU
Hakkari-Van 
ve Şırnak ara 
hattında

Hakkari-Van 
ve Şırnak ara 
hattında

KIRAN-6 
OPERASYONU
Van-Hakkari
ve Şırnak 
kırsalında

Van-Hakkari
ve Şırnak 
kırsalında

PENÇE 1

PENÇE 2
PENÇE 3

OPERASYON 
BÖLGELERİ
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KIRAN
OPERASYONLARI

17 Ağustos 2019’da,
7 bin 500 personelin  katılımıyla
başlayıp halen devam etmekte

olan Kıran operasyonlarında;

121 terörist etkisiz hale getirilmiş,
(117 ölü, 4 teslim)

19 işbirlikçi yakalanmış,

229 mağara/sığınak imha edilmiş,

7’i füze, 23’si roketatar, 6’sı makineli tüfek, 
6’sı keskin nişancı tüfeği, 16’sı M-16, 64’ü 

kalaşnikov, 22’si tabanca/av tüfeği olmak 
üzere 122’i ağır ve uzun namlulu toplam 144 

silah, 

103 EYP,

696,5 kg patlayıcı madde,

260 el bombası,

23.576 mühimmat,

52 kg eroin, 17 bin 3 kök kenevir ile çok 
sayıda EYP yapımında kullanılan malzeme 

ele geçirilmiştir.

2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI76



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 77

Son iki yılda kırsalda 
yapılan operasyonları 

% 150 
oranında artırdık.

KIRSALDA YAPILAN OPERASYONLAR

2017

2018

2019

40.641
77.934
101.749 

PKK YAPILAN 
OPERASYONLAR

İLK 10 AYLAR TOPLAMI 
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ŞEHİR MERKEZİNDE YAPILAN OPERASYONLAR

PKK YAPILAN 
OPERASYONLAR

2017

2018

2019

7.615
6.306
4.532 

İLK 10 AYLAR TOPLAMI 
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TERÖR 
ÖRGÜTÜNÜN 
EYLEM 
KAPASİTESİ 
SON 2 YILDA 
YARIYA 
DÜŞMÜŞTÜR.

PKK/PYD-YPG
MEYDANA GELEN TERÖR EYLEMLERİ

398

1.431 1.408
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733
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325 259

56 19 1193 90 57 17 5 2
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Son 3 yılda, yurt içindeki 
terörist mevcudu 

%79 
oranında düşürülmüştür. 

YURT İÇİ TERÖRİST 
MEVCUDU

YURT İÇİ TERÖRİST
MEVCUDU 
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TUZAĞINDAN KURTARIYORUZ
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2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI82

PKK/KCK ve siyasi uzantılarının, 
eylemlerle tabanı harekete 
geçirme ve halk desteğini 
sağlama çabaları boşa 
çıkmış, düzenlenen toplantı 
ve organizasyonlar  destek 
bulamamıştır.

* Örgütte teslim olma eğilimi artmıştır. 
5.183 aile ile görüşülerek yapılan ikna çalışmaları sonucunda; 

2018’de 165,  2019’da 221, olmak üzere 2016’dan bugüne kadar toplam

570 teröristin örgütten koparak devlete teslim olması sağlanmıştır.

2018 YILINDA 2019 YILINDA

383 304
örgüt mensubu teslim olmuştur.
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PKK - TESLİM OLAN  TERÖRİST SAYISI

15 TEMMUZ 
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ÜS BÖLGELERİ İLE POLİS GÜVENLİK 
NOKTALARININ 
SAYISINI ARTIRIYORUZ VE 
GÜÇLENDİRİYORUZ

109 DAİMİ 22 GEÇİCİ TOPLAM 131 ÜS BÖLGESİNİ TUTUYOR VE 
TERÖR ÖRGÜTÜNE NEFES ALDIRMIYORUZ

89 KALICI 33 GEÇİCİ OLMAK ÜZERE TOPLAM 122 POLİS GÜVENLİK 
NOKTASI İLE ALAN HAKİMİYETİNİ KESİNTİSİZ SAĞLIYORUZ.
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Yol  kontrol  ve  uygulamaları günlük ortalama 6.757 farklı  noktada yapılmaktadır.

24 saat esasına göre devam eden rutin ve şok uygulamalara, şehirlerin bütün giriş ve çıkışları ile şehir içindeki ana ve tali  yollarda 
devam edilmektedir.

Son 1 yılda araçlarla ilgili 40 Milyon ve kişilerle ilgili de 117 Milyon sorgu yapılmış, 1.089.827 araç ve 1.438.278 kişiye işlem yapılmıştır.

YOL KONTROL VE UYGULAMALARI

* Önümüzdeki dönemde de yol kontrol ve arama faaliyetlerine aralıksız devam edilecektir.

TERÖR TEHDİDİNDE

Şehirlerin bütün giriş ve 
çıkışları, şehir içindeki ana 
arterler ve tali yollarda

KRİTİK DURUMLARDA

Şehirlerin bütün giriş ve çıkışları 
ile şehir içindeki ana arterlerde

NORMAL DURUMLARDA

Şehirlerin bütün giriş ve 
çıkışlarında
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

ENTEGRE SINIR GÜVENLİĞİ
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ENTEGRE
SINIR

GÜVENLİĞİ
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SINIR FİZİKİ GÜVENLİK SİSTEMLERİ

GÜVENLİK DUVARI / YÜKSEK GÜVENLİKLİ TEL ÇİT SİSTEMLERİ

İçişleri Bakanlığı olarak, terör ve kaçakçılıkla mücadelede etkinliğin artırılması, 
düzensiz göçmen geçişlerinin engellenmesi ve sınır güvenliğimizin sağlanması 
amacıyla fiziki ve teknolojik tedbirler alıyoruz, projeler ve faaliyetler yürütüyoruz.

911 km’lik Suriye sınırımızda 837 km güvenlik duvarı ve devriye yolunun 
yapılmasını planladık.

Şu ana kadar 825  km güvenlik duvarının kurulumunu tamamladık. (Valilikler; 90 
km, MSB-TOKİ; 735 km)

Ayrıca, güvenlik duvarını destekleyici mahiyette 86 km’lik yüksek güvenlikli tel 
çit/kafes tel engel sistemini tamamladık.

560 km’lik İran sınırının Iğdır’a tekabül eden 54 km’lik kısmında güvenlik duvarı, 
devriye yolu, kamera ve algılayıcı sistemler tesis edilmiş olup söz konusu tesisler 
hudut birliklerimiz tarafından aktif olarak kullanılmaya başlanmıştır.

İran sınırının Ağrı iline tekabül eden 84 km’lik hudut hattında  bugüne kadar 
56 km güvenlik duvarı ve devriye yolu yapılmıştır. 28 km’lik kısımda inşa 
çalışmaları devam etmekte olup projenin kısa süre içerisinde tamamlanması 
beklenmektedir.

Ayrıca, İran sınırımızın Hakkari iline tekabül eden 43 km’lik kısmında güvenlik 
duvarı ve devriye yolu inşa çalışmaları da devam etmektedir. Bu kapsamda, 
bugüne kadar 1 km’lik duvar montajını tamamlamış bulunmaktayız.
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Türkiye’nin batı ve doğu sınırlarında, sınır güvenliği ve gözetimini  artırarak, terörist geçişlerin 
engellenmesi; yasadışı göç, insan ticareti, sınır ötesi suçlar ve kaçakçılığın önlenmesi amacıyla 
elektro-optik sınır gözetleme sistemleri kurulacaktır.

AB fonlarıyla desteklenen proje kapsamında kurulacak 211 kulenin  70’i  batı, 141’ i ise doğu 
sınırlarımızda olacaktır. Tedarik edilecek elektro-optik kuleler ile 1.182 km’lik doğu sınırlarımızın 
yaklaşık 740 km’si (% 63’ü) ile 472 km’lik batı sınırlarımızın yaklaşık 350 km’sinde (%74’ü) gözetleme 
imkanı sağlanacaktır. Proje’de;

1. Kule Üstü Termal Kamera, Radar ve Keskin Nişancı Tespit Sistemi
Yerli termal  kamera, lazer mesafe  ölçer, gündüz görüş kamerası, kara gözetleme radarı ve 
keskin nişancı tespit sistemleri ile sınır gözetleme faaliyeti gerçekleştirilecektir. 

2. Kablosuz Haberleşme Sistemi 
Gözetleme sistemlerinden elde edilen veriler radyolink sistemi ile kablosuz olarak karakol, 
bölük ve tabur seviyesinde askeri birliklere aktarılacaktır.

3. Kablosuz Sensör Sistemi
Sahada zemine yerleştirilecek sensör  setlerinin hareket ve titreşim algılama  kabiliyeti ile 
gözetleme sistemlerinin görüş alanında olmayan yerler için de kapsama sağlanabilecektir.

ASELSAN’ın yüklenicisi olduğu Elektro Optik Kule 
Projesinde 2020 Yılında; 

Doğu sınırımızda 117, 
Batı sınırımızda 42 elektro optik kulenin 
faaliyete geçirilmesi hedeflenmektedir.

ELEKTRO OPTİK KULE SİSTEMİ
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Bakanlığımız tarafından sınır 
gözetleme faaliyetlerinde 
kullanılmak üzere;

Suriye sınırının muhtelif 
kısımlarında 23 gözetleme kulesi, 
50 noktada termal kamera ve 
48 noktada yüksek  çözünürlüklü 
ve  gece görüş özelliğine sahip 
kamera sistemlerinin kurulumu 
tamamlanmıştır.
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560 km’lik İran sınırının; Iğdır’a tekabül eden 54 km’lik sınır hattında aydınlatma, kamera ve termal algılayıcı bileşenlerinden 
oluşan sınır fiziki güvenlik sisteminin kurulumu tamamlanmıştır.

Ağrı’da 25 km uzunluğunda aydınlatma, kamera ve termal algılayıcı bileşenlerinden oluşan güvenlik sisteminin kurulumu 
tamamlanmıştır.

276 km’lik Gürcistan sınırında, 14 km’lik sınır hattında aydınlatma,  kamera ve termal algılayıcı bileşenlerinden oluşan 
güvenlik sisteminin kurulumuyla birlikte kara sınırlarımızın güvenliğinin artırılmasına katkıda bulunulmuştur.

Batı sınırlarımızda ise; AB fonlarıyla desteklenen elektro-optik kule projesinin enerji alt yapısının tesis edilmesine yönelik 
Yunanistan sınırında 56 km ve Bulgaristan sınırında 22 km enerji nakil hattı tesis edilmiştir.

SINIR
AYDINLATMA

223 km’lik Suriye-Şanlıurfa Sınırında; Sınır aydınlatmaları 
kapsamında 40 km uzunluğunda solar aydınlatma, 
kamera ve sensör bileşenlerinden güvenlik sisteminin 
kurulumu  tamamlanmıştır. Suriye sınırında yapmış 
olduğumuz söz konusu projenin elektrik enerjisini 
güneşten elde ediyoruz. Bu sayede hem doğayı 
koruyoruz hem de devlet bütçemize katkı sağlıyoruz.
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GÜVENLİK YOLLARI
2006 yılında başlatılan proje kapsamında;
34 ilimizde 332 proje programa alınmıştır.

Planlanan 3.178 km yolun 2.905 km’si                             
(%91,41) tamamlanmıştır.

Bugüne kadar 1 Milyar 581 Milyon 649  Bin 982 TL       
ödenek tahsis edilmiştir.

2019 Yılında 8 ildeki 39 proje için 167  milyon 999 bin TL 
ödenek gönderilmiştir.

BİTEN

DEVAM EDEN%91,4

%8,6
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Türkiye-Yunanistan-Bulgaristan Sınırında Sınır Gözetleme Kapasitesinin Artırılması Projesi; 
Proje kapsamında tedarik edilecek elektro-optik kuleler ile 472 km’lik Batı sınırlarının yaklaşık 350 
km’si gözetlenecektir.

Sınır gözetleme faaliyetlerinde kullanılmak üzere 57 adet zırhlı keşif gözetleme aracı tedarik 
edilecektir. Bu kapsamda;  57 gözetleme aracından 20 araç tedarik edilmiş, 27 aracın 
2019 ylı sonuna kadar, kalan 10 aracın ise 2020 yılı başında hudut birliklerine teslim edilmesi 
öngörülmektedir.

Ulusal Koordinasyon ve Ortak Risk Analiz Merkezi (UKORAM) Projesi; 
Sınır yönetimi alanında kurumlar arası işbirliği ile bilgi değişimini sağlayan ortak bir veri tabanı 
oluşturulacaktır. 

Türkiye’nin Doğu Sınırlarında Sınır Gözetleme Kapasitesinin Artırılması Projesi; 
Proje kapsamında tedarik edilecek elektro-optik kuleler ile 1.182 km’lik Doğu sınırlarının yaklaşık 
740 km’si gözetlenecektir.

Türkiye’nin Güneydoğu Sınırlarında Sınır Gözetleme Kapasitesinin Artırılması Projesi; 
Türkiye’nin Güney sınırlarında görevli hudut birliklerine 278 adet termal kamera tedarik edilecektir. 

Türkiye-Yunanistan-Bulgaristan Arasında Bölgesel İşbirliği Aşama-2 Projesi (2017-2020); 
Proje kapsamında Yunanistan ve Bulgaristan ile sınır yönetimi alanında işbirliğinin merkezi 
ve yerel düzeyde artırılarak, Türkiye’nin Entegre Sınır Yönetimi çalışmalarına destek vermek 
amaçlanmaktadır.

Arama Kurtarma Botu ve Mobil Radar Tedariki Projesi;
Denizde arama kurtarma ve düzensiz göç ile mücadelede kullanılmak üzere 9 adet Arama 
Kurtarma Botu ve 10 adet Mobil Radar tedarik edilecektir.

Bakanlığımızca 
yürütülmekte olan 

AB Kaynaklı projelerin 
toplam bütçesi yaklaşık     

218 MİLYON Avro 
olup bunun 

186 MİLYON Avro’su 
AB Katkısı ve 

32 MİLYON Avro’su 
Ulusal Katkıdır.

SINIR GÜVENLİĞİ KONUSUNDA DEVAM EDEN 
AB KAYNAKLI PROJE VE FAALİYETLER



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI94

BÜTÇE SUNUŞU
2020

TERÖRİZMLE MÜCADELE
(SOSYAL, EKONOMİK VE  İDARİ TEDBİRLER)
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Bir taraftan terörist unsurlarla sahada 
kararlı ve amansız bir mücadele 
yürütürken diğer taraftan alanda 
tüm sivil unsurlarımızla varlığımızı 
hissettiriyor, bölge insanının terörden 
kaynaklı sorunlarını çözüyoruz.

Bölgeye yönelik eğitim, sağlık, kültür 
ve sosyal yatırımlara aralıksız devam 
ederek terörü besleyen kaynakları 
kurutuyoruz.

Terörizmle mücadele politikamıza 
uygun şekilde bölgeye başarılı, 
nitelikli ve tecrübeli kamu görevlilerini 
görevlendiriyoruz.

TERÖRİZMLE 
MÜCADELE
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VATANDAŞLA 
BULUŞMA
Sayın Cumhurbaşkanımızın başlattığı, toplumun 
tüm kesimleriyle doğrudan temas kurarak, 
vatandaşlarımızın istek öneri ve şikayetlerinin  
değerlendirilmesi amacıyla; illerde valilerimizin ve 
ilçelerde kaymakamlarımızın başkanlığında; 

vatandaşlarımızın istek, öneri ve şikâyetlerini 
değerlendirmeleri, görevlerini yerine getirirken 
vatandaşlarımızın kendilerine ve ilgili idari 
birimlere müracaatları beklenmeden, 
vatandaşlar ile doğrudan temas kurmaları, 
toplumun tüm kesimlerine daha geniş bir şekilde 
ulaşmak amacıyla toplantılar düzenli olarak 
yapılmaktadır.

Son bir yılda (01.01.2019-11.11.2019), Vali ve  
Kaymakamlar başkanlığında

Muhtar Toplantıları,

Ekonomik Toplantılar,

Halk Toplantıları,

Eğitim Toplantıları,

Güvenlik Toplantıları

Şehit/Gazi Aile Ziyareti

olmak üzere 

39.439 
adet toplantı ve ziyaret 
gerçekleştirilmiştir.
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DOĞU VE GÜNEYDOĞU ANADOLU 
BÖLGELERİNDE FAALİYET 
GÖSTEREN YEREL GAZETECİLER 
İLE BÖLGE BÜROKRATLARININ 
BİR ARAYA GETİRİLMESİ 
KAPSAMINDA ÇALIŞTAYLAR

 İç Güvenlik Stratejileri Dairesi Başkanlığı koordinasyonunda yerel medya temsilcileri 
ve güvenlik bürokrasisi temsilcilerini bir araya getirerek İç Güvenlik alanındaki çalışma 

ve hizmetlere toplum desteğinin artırılması amacıyla Diyarbakır ve Van’da bölgesel 
çalıştaylar gerçekleştirilmiş.
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HEDEF: 

BAŞLAMA TARİHİ: 
18 – 24 Kasım 2019

(Milli Eğitim Bakanlığı tarafından belirlenen,
bir haftalık ilk dönem tatili) 

1000 öğrenci.
(Kafileler; 170 öğrenci + 10 öğretmen/eğitmen,

toplamda 180 kişi olacak şekilde ayarlanacaktır.)



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 99

Milli birlik beraberlik ve tarih bilincinin pekiştirilmesi, farklı bölgelerden gençlerimizin 
bir araya getirilerek toplumsal kaynaşmanın sağlanması ve terör örgütlerinin eleman 
temin etme yöntemleri hakkında bilgilendirme yapılması amacıyla Gençlik ve Spor 
Bakanlığı ile koordineli olarak gerçekleştirilmiştir.

PROJEYE KATILIM 28 İLDEN 
1200 ÖĞRENCİ 

GENÇ ADIMLAR KAMPA PROJESİ
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BİLGİLENDİRME 
VE ÖNEMLİ FAALİYETLER
Terör örgütlerinin eleman kazanımlarının 
engellenmesi, terör konusunda toplumda 
farkındalık oluşturulması ve örgüt mensuplarının 
teslim olması amacıyla  Terörle Mücadele Dairesi 
Başkanlığımız Koordinesinde  «Bilgilendirme 
Faaliyetleri», Sosyal Faaliyetler» ve Aile 
Yürütülen Çalışmalar» olmak üzere üç ana 
başlıkta Bilgilendirme ve Önleme Faaliyetleri 
yürütülmektedir.

919.599 KİŞİYE
ULAŞILMIŞTIR.

EL ELE GÜVENLİ 
GELECEĞE PROJESİ
Örgüt mensuplarının, kayıt için gelen 
öğrencilere işlemlerinde yardım etme 
kalacak yer ve burs ayarlama gibi 
bahanelerle yaklaştıkları, daha sonra bu 
ilişkiyi geliştirerek öğrencileri örgüt içine 
çekmeye çalıştıkları tespit edilmiştir. Bu 
nedenle üniversite kayıt haftasında öğrenci 
ve ailelerinin bilgilendirilmesi amacıyla 
ülke genelindeki otogar, havaalanı, tren 
garı ve üniversite kampüslerinde standlar 
açılmaktadır.

BU KAPSAMDA 2019 
YILINDA 320.000 
KİŞİYE ULAŞILMIŞTIR.
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Terör örgütlerinin hedef aldığı çocuk ve gençlerimizin sosyal 
ve kültürel ihtiyaçlarını giderecek özel projeler geliştirerek 
örgütlerin istismar alanlarını ortadan kaldırıyoruz.

Vatandaşlarımızın can ve mal güvenliği esas olup terörden 
kaynaklanan zararların tazminine özel önem veriyoruz.

Terör nedeniyle yerinden olmuş kişilerin istekleri halinde 
köylerine dönüşlerini kolaylaştıracak destek mekanizmaları 
geliştiriyoruz.

AK PARTİ İKTİDARI OLARAK,
terörle mücadelenin ekonomik ve 
sosyal boyutuna büyük önem veriyor 
ve  gereklerini yerine getirmek için 
yoğun bir çaba harcıyoruz.

EKONOMİK 
VE SOSYAL TEDBİRLER

2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 101



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI102

%93,74
Sonuçlandırma Oranı

VATANDAŞLARIMIZIN TERÖRDEN  
DOĞAN ZARARLARINI KARŞILIYORUZ
Terör ve Terörle Mücadeleden Doğan Zararların Karşılanması  Hakkında Kanun çerçevesinde, terörle mücadele 
kapsamında  yürütülen faaliyetler nedeniyle zarar gören vatandaşlarımızın  zararları karşılanmaktadır.

443.842
Sonuçlandırılan Başvuru Sayısı

473.499
Toplam Başvuru Sayısı

4.630.754.116
Toplam Ödenen Tutar

2004-2019 YILLARI ARASI

7.384
Sonuçlandırılan Başvuru Sayısı

4.335
Toplam Başvuru Sayısı

Toplam Ödenen Tutar
158.902.261

2019 YILI
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TERÖRLE MÜCADELEDE İDARİ TEDBİRLER

                 4 İl (3’ü Büyükşehir)

19 İlçe
1 Belde

TOPLAM 24 BELEDİYE BAŞKANI

TERÖR SUÇLARINDAN GÖREVDEN ALINAN BELEDİYE BAŞKANLARI

35 BELEDİYE MECLİS ÜYESİ 
13 İL GENEL MECLİS ÜYESİ

TOPLAM 48 BELEDİYE VE İL GENEL MECLİS ÜYESİ

54 KÖY MUHTARI

Silahlı terör örgütüne üye olmak, terör örgütü propagandası yapmak gibi terör suçlarından haklarında devam eden adli 
ve idari işlem süreçleri göz önünde bulundurularak Anayasa’nın 127. ve Belediye Kanununun 47. maddelerine istinaden 24 
Belediye Başkanı görevden uzaklaştırılmış; Belediye Kanununun 45. ve 46. maddeleri uyarınca bu belediyelere belediye 
başkan vekili görevlendirilmesi yapılmıştır.
Görevden uzaklaştırılan belediye başkanları hakkında terör suçları kapsamında toplamda 35 soruşturma ve 17 kovuşturma 
devam etmektedir. 

Anayasa ve kanunların verdiği yetki çerçevesinde benzer suçlardan haklarında devam eden adli ve idari soruşturma 
bulunan belediye ve il genel meclis üyeleri ile muhtarlar da görevden uzaklaştırılmıştır.
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BELEDİYE BAŞKANLIĞI
ADAYLIK - SEÇİM GÖREVDEN UZAKLAŞTIRMA

• Yetki il, ilçe, ve yüksek seçim kurulları

• Dayanak 298, 2972 ve 2839 sayılı 
    kanunlar 

• Başkan seçilmeden öncesi ile ilgilidir

• 2839 sayılı kanunun 11. maddesi 
belirtilen şartlara haiz olmak

• Mahkumiyeti kesinleşenler aday 
olamaz ancak haklarında soruşturma 
kovuşturma olanlar diğer şartlar 
tutuyorsa aday olabilir

• Kesin karar mahkumiyeti olanlar aday 
olamaz Belediye Başkanı seçildikten 
sonra mahkumiyet alması adaylık 
süreciyle ilgili değildir.

• Yetki İçişleri Bakanlığı

• Dayanak Anayasa 127, 5393 sayılı Belediye 
Kanunun 47. maddesi

• Başkan seçildikten sonrasıyla ilgilidir

• Hakkında adli ve idari makamlarca yürütülen 
soruşturma kovuşturma bulunması

• Belediye Başkanlığı sırasında mahkumiyeti 
kesinleşenler açığa alınmaz Belediye 
Başkanlığından düşürülür

• Soruşturma/Kovuşturmada kesin karar 
verilinceye kadar geçici tedbir verilen karar 
belediye başkanlığı vasfını etkilemez sadece 
görev yapamaz 

• Suçun sürekliliğinin engellenmesi ve 
yürütülen soruşturmaların sağlıklı yürümesi 
için tedbir amaçlıdır.

17
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19’U
TUTUKLU

59’U
TUTUKSUZ 

YARGILAMA

6’SI
ADLİ

KONTROL

8’İ
YAKALAMA
KARARI

TERÖR SUÇLARI NEDENİYLE YAPILAN İŞLEMLER
BİR ÖNCEKİ DÖNEMDE GÖREVDEN ALINAN 94 BELEDİYE BAŞKANINA

BELEDİYE 
BAŞKANI

İLK DERECE MAHKEMESİNCE
VERİLEN HAPİS CEZALARI 
TOPLAMI42

GÖREVDEN ALINAN 9 BELEDİYE BAŞKANI HAKKINDA 
VERİLEN HAPİS CEZASI KESİNLEŞTİ. 

286 YIL
280 AY
159 GÜN

TERÖR VE TERÖRE İLİŞKİN SUÇLAR KAPSAMINDA 
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Ö̈ĞRENCİ SAYISI
ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİSİ SAYISI

MARDİN

6.931
7.956

8.667

10.995

12.708

2015 2016 2017 2018 2019 EKİM SONU İTİBARİYLE

SON 3 YILDA

%60
ARTIŞ

ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİSİ SAYISI

AĞRI

11.495

12.050 11.980

13.200
13.554

2015 2016 2017 2018 2019 EKİM SONU 
İTİBARİYLE

SON 3 YILDA

%12,5
ARTIŞ

ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİSİ SAYISI

SİİRT

10.150
12.223

13.364

15.372 16.676

2015 2016 2017 2018 2019 EKİM SONU 
İTİBARİYLE

SON 3 YILDA

%36,5
ARTIŞ

MARDIN

SİİRT

AĞRI

DOĞU VE GÜNEYDOĞU 
BÖLGELERİNDE  BULUNAN 

ÜNİVERSİTELERDE ÖĞRENİM GÖREN 
ÖĞRENCİ SAYISI 2015-2016 EĞİTİM 

ÖĞRETİM YILINDA 584.177 İKEN 
2019-2020 EĞİTİM ÖĞRETİM YILINDA 

%52’LİK BİR ARTIŞ İLE 887.308’E 
ULAŞMIŞTIR.
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TUNCELİ

TURİST SAYISI

56.342 38.828
97.642

180.820

316.216

2015 2016 2017 2018 2019 EKİM SONU 
İTİBARİYLE

2016-2018 YILLARI ARASINDA

%365
ARTIŞ

TURİST SAYISININ
2019 SONUNDA

BİR ÖNCEKİ YILA GÖRE
%95 DAHA ARTARAK
350.000’İ BULACAĞI 
ÖNGÖRÜLMEKTEDİR.

DİYARBAKIR

221.129

122.545
276.146

421.386

380.126

2015 2016 2017 2018 2019 EKİM SONU 
İTİBARİYLE

TURİST SAYISI

2016-2018 YILLARI ARASINDA

%244
ARTIŞ

TURİST SAYISININ
2019 SONUNDA

BİR ÖNCEKİ YILA GÖRE
%10 DAHA ARTARAK
460.000’İ BULACAĞI 
ÖNGÖRÜLMEKTEDİR.

MARDİN

TURİST SAYISI

285.331
338.536 592.021

804.156
777.798

2015 2016 2017 2018 2019 EKİM SONU 
İTİBARİYLE

2016-2018 YILLARI ARASINDA

%138
ARTIŞ

TURİST SAYISININ
2019 SONUNDA

BİR ÖNCEKİ YILA GÖRE
%12 DAHA ARTARAK
900.000’İ BULACAĞI 
ÖNGÖRÜLMEKTEDİR.

TUNCELİ

DİYARBAKIR

MARDİN
DOĞU VE GÜNEYDOĞU 

BÖLGELERİNE GELEN KONAKLAMALI 
TURİST SAYISI 2016 YILINDA 

2.633.485 İKEN %45’LİK ARTIŞLA 2018 
YILINDA 3.810.774’E ULAŞMIŞTIR.

TURİST SAYISI
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VAN, DİYARBAKIR, MARDİN, TUNCELİ İLLERİ
TURİST SAYISI İLE 

YURT İÇİNDEKİ TERÖRİST SAYISINA İLİŞKİN 100 ENDEKSİ

100

100,59

193,45

228,41
241,52

100

72,87 43,76
28,77

21,39

2015 2016 2017 2018 2019 EKİM SONU İTİBARİYLE

TURİST SAYISI YURT İÇİ TERÖRİST MEVCUDU

TERÖRİST 
SAYISI 

AZALDIKÇA 
TURİST SAYISI 

ARTIYOR

2015 YILI BAZ 
ALINDIĞINDA YURT İÇİ 
TERÖRİST SAYISINDA 

%78,61 AZALIŞ, 
TURİZMDE İSE 

%141,52 
ORANINDA ARTIŞ 

MEYDANA GELDİĞİ 
GÖRÜLMEKTEDİR.
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Bölgede sağlanan huzur ve güven 
ortamının yatırım ve istihdama etkisi
Bölgedeki özel sektör yatırımlarına ve istihdam verilerine 
de olumlu anlamda yansımaktadır. Bölgenin genç 
ve kadın iş gücü potansiyeli, tekstil sektörü başta 
olmak üzere hizmet sektöründe bölgeyi cazip hale 
getirmektedir.

Ağrı

2017 yılından itibaren yürütülen çalışmalar sayesinde 
Ağrı ilinde kurulan Tekstilkent bünyesinde 5.000 m2’lik 
alan üzerine kurulu 7 adet tekstil fabrikasının inşaatı 
tamamlanmıştır.

5.000 kişiye istihdam sağlayacak ünlü bir tekstil 
firmasına ait fabrikanın inşaatı tamamlanmıştır. 

6.000 kişiyi istihdam edecek bir fabrikanın da temeli 
önümüzdeki günlerde atılacaktır. 

Tüm bu yatırımlar tamamlandığında halihazırda 1.650 
kişinin çalıştığı Tekstilkent’te 16.000 kişiye istihdam 
sağlanacaktır.
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Tunceli

2017 yılı sonrasında OSB’de açılan tekstil 
fabrikalarından Almanya, Polonya, 
İngiltere, Ukrayna, Romanya, Fransa, 
İspanya ve Rusya’ya ihracat yapılmaktadır. 

2015 yılında 8.000 olan çalışan sayısı 
2018 sonunda 11.500’e çıkmıştır. Açılan 
işletmeler ile Tunceli, kadın ve engelli 
istihdamında 1. sıraya gelmiştir. 

İlde 320 kişi istihdam kapasiteli özel çağrı 
merkezi önümüzdeki günlerde faaliyete 
geçecektir.

Mardin

İl genelinde tekstil alanında 46; madencilik, 
enerji ve geri dönüşüm alanlarında 1’er 
olmak üzere toplam 49 firma faaliyete 
geçmiş olup 7.095 kişiye istihdam 
sağlanmıştır. 

Tekstil sektöründe tescil işlemleri bitme 
aşamasında olan bir firmanın faaliyete 
geçmesi ile 2.000 kişilik ilave istihdam 
sağlanacaktır.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İÇ GÜVENLİK
ANALİZ ÇALIŞMALARI
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ARAŞTIRMA-ANALİZ PROJELERİ

ÇOCUK 
İSTİSMARININ 

ARAŞTIRILMASI 
PROJESİ

Çocuk istismarının 
nedenlerinin daha iyi 

anlaşılması amacıyla İç 
Güvenlik Stratejileri Dairesi 

Başkanlığı uzmanlarının 
koordinasyonunda 
Jandarma Genel 

Komutanlığı ve Emniyet 
Genel Müdürlüğüyle 
birlikte Ankara il ve 

ilçelerinde çocuk istismarı 
soruşturmalarıyla görevli 

toplamda 150 kolluk 
mensubuyla görüşmeler 

gerçekleştirilmiştir.

GENÇ NÜFUSUN SOSYAL 
MEDYA EĞİLİMLERİNE 

YÖNELİK LİTERATÜR VE 
SAHA ARAŞTIRMASI

Bazı bölgelerde yaşayan 
gençlerin sosyal medya üzerinden 

verilen mesajların hangilerine 
daha fazla önem verdiği ve 

verilen mesajlara yanıt olarak 
herhangi bir eylemde bulunulup 

bulunulmadığı hususları İç 
Güvenlik Stratejileri Dairesi 

Başkanlığı koordinasyonunda 
ve alanında uzman kişilerle 

araştırılmış ve raporlanmıştır.
Proje kapsamında 13 il ve 22 

ilçede yaşayan 15-24 yaş 
aralığındaki 2907 (İki Bin Dokuz 

Yüz Yedi) erkek ve kadına yönelik 
anket çalışması yapılmıştır. 

Projenin anket ve raporlama 
aşaması tamamlanmış olup, baskı 

aşamasındadır.
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ARAŞTIRMA-ANALİZ PROJELERİ
KÜLTÜREL 

ALANLARIN 
GÜVENLİĞİ PROJESİ

Kültürel Alanların Güvenliği 
Projesi kapsamında 

Bakanlığımız İç Güvenlik 
Stratejileri Dairesi 

Başkanlığı ile Kültür ve 
Turizm Bakanlığı Kültür 

Varlıkları ve Müzeler 
Genel Müdürlüğü ve 

İstanbul Teknik Üniversitesi 
işbirliğiyle Türkiye’nin 

paha biçilemez değerdeki 
10 müze ve örenyerinin 

kültürel varlıklarının 
korunması, yerlerinin 
güvenliğinin İnovatif 

yöntemlerle artırılması 
amacıyla çalıştaylar 
ve saha araştırmaları 

gerçekleştirilerek 
elde edilen bulgular 
raporlanmaktadır.

SOSYAL ETKİ 
DEĞERLENDİRME 

PROJESİ

Sosyal Etki Değerlendirme 
Projesi ile Sivil 

Toplumla İlişkiler Genel 
Müdürlüğümüz tarafından 

hibe desteği verilen 
sosyal projeler, İç Güvenlik 

Stratejileri Dairesi 
Başkanlığımızca topluma 

etkileri bakımından 
analiz edilmekte ve  sivil 

toplum politikalarının 
belirlenmesine destek 

olunmaktadır.

ÜNİVERSİTELER 
GENÇLİK VE 

GÜVENLİK PROJESİ

Türkiye Gençlik Profili 
Araştırma Projesiyle farklı 
şehirlerdeki 7 üniversitede 
eğitim alan öğrencilerin 

mevcut durumları, 
öğrencilerin okudukları 
şehirlerdeki sosyal ve 

ekonomik hayata etkileri 
ile üniversitelerin güvenlik 

sistemi içerisindeki 
yerleri araştırılarak  
raporlanmaktadır.

SINIR İL VE 
İLÇELERİNİN 

SOSYO-EKONOMİK 
PROFİLLERİ VE 

GÜVENLİK ALGISI 

“Sınır İl ve İlçelerinin Sosyo-
Ekonomik Yapısı ve Güvenlik 
Algısı” Projesi kapsamında 

İç Güvenlik Stratejileri 
Dairesi Başkanlığında 

görevli uzmanlar tarafından 
15 farklı il ve 25 ilçede 

kamu kurumu idarecileri 
ve kanaat önderleri ile 
743 yüz yüze görüşme 
gerçekleştirilmiş, daha 

sonra tesadüfi yöntem ile 
seçilen 25.282 vatandaşla 
anket çalışması yapılarak 

elde edilen bulgular 
raporlanmıştır.
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SOKAK TOPLAYICILARI ÇALIŞMASI

Bakanlığımız İç Güvenlik Stratejileri Dairesi Başkanlığı 
koordinesinde, Çevre ve Şehircilik Bakanlığı Çevre 
Yönetimi Genel Müdürlüğü ve EGM Asayiş Dairesi 
Başkanlığı ile “Sokak Toplayıcılarına” ilişkin bir çalışma 
başlatılmıştır. Sokak toplayıcılarına ilişkin veri eksikliği, 
sayılarının tam olarak bilinmemesi, toplumdaki algısı, 
son dönemde güvenliğe ilişkin oluşturdukları tehditler 
ve bu konu kapsamındaki risk alanlarının ortaya 
konulması anlamında böyle bir çalışmaya ihtiyaç 
duyulmuştur.

ÇARŞI VE MAHALLE 
BEKÇİLİĞİ SİSTEMİ 

SAHA ARAŞTIRMASI
 

Türkiye’nin asayiş ve güvenliğine 
olumlu katkı sağlayan Çarşı 
ve Mahalle Bekçiliği Sistemi, 
İç Güvenlik Stratejileri Dairesi 
Başkanlığı uzman personeli 
tarafından nitel  yöntemle 

Türkiye’nin farklı bölgelerinden 
(görüşmeler Ankara, Antalya, 
Bursa, Erzurum, Gaziantep ve 

İstanbul illerinde 450 kişiyle 
gerçekleştirilmiştir) toplanan 

verilerle analiz edilmiş ve 
elde edilen bulgular sistemin 

geliştirilmesi amacıyla 
raporlanmıştır. 

KIRMIZI KALEM: 
EĞİTİM VE 

GÜVENLİK PROJESİ

Bakanlığımız İç Güvenlik 
Stratejileri Dairesi 

Başkanlığı ile Milli Eğitim 
Bakanlığı Teftiş Kurulu 
Başkanlığı işbirliğinde 
gerçekleştirilen Kırmızı 

Kalem: Eğitim ve Güvenlik 
Projesi kapsamında eğitim 

çağındaki çocukların 
terör ve suç örgütlerinin 
propagandasına maruz 

kalmasının engellenmesine 
yönelik tedbirler 

geliştirilerek hayata 
geçirilmektedir.

ARAŞTIRMA-ANALİZ PROJELERİ
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BİR TERÖR YÖNTEMİ 
OLARAK İNTİHAR 

SALDIRILARI KİTAP 
ÇALIŞMASI

İç Güvenlik Stratejileri Dairesi 
Başkanlığı uzman personeli 
tarafından hazırlanan  Bir 

Terör Yöntemi Olarak İntihar 
Saldırıları Kitabı basılarak ilgili 
kurum, kuruluşların istifadesine 

sunulmuştur.

DÜNYADAN ÖRNEKLERLE 
“BİR GÜVENLİK SORUNU 

OLARAK İHA’LAR VE KÖTÜ 
AMAÇLI KULLANIMA KARŞI 

TEDBİRLER” KİTAPÇIĞI

İç Güvenlik Stratejileri Dairesi 
Başkanlığı uzman personeli 
tarafından İnsansız Hava 
Araçlarının Türkiye’deki ve 

Dünyadaki durumunu inceleyen 
bir kitapçık hazırlanmıştır.

KRİZ İLETİŞİM YÖNETİMİ 
REHBERİ

İç Güvenlik Stratejileri Dairesi 
Başkanlığı uzmanları tarafından 

hazırlanan kriz iletişim yönetimine 
ilişkin kavramları açıklamak; 
terör, güvenlik, doğal afet, iş 

kazası, halk sağlığı, yangın gibi 
kriz durumlarının iletişim yönetim 
sürecine ilişkin genel bir model 
oluşturmak üzere ‘Kriz İletişim 
Yönetimi Rehberi’ günümüze 
uygun olarak güncellenmiştir.

YAYIN FAALİYETLERİ
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ARAŞTIRMA-ANALİZ PROJELERİ
KOMŞU COĞRAFYAMIZ 

KONULU EĞİTİM 
PROGRAMLARI

İç Güvenlik Stratejileri Dairesi 
Başkanlığı tarafından koordine 

edilen eğitim programları 
kapsamında Bakanlığımız 

personeline;  Komşu 
Coğrafyamız-1: Sosyal, Kültürel 

ve Siyasi Yönleriyle İran ve Komşu 
Coğrafyamız-2: Doğu Akdeniz 

ve Enerji Güvenliği başlıklı eğitim 
programları gerçekleştirilmiştir.

“İÇ GÜVENLİKTE 
HAVACILIK 

HİZMETLERİNİN YERİ VE 
ÖNEMİ” ÇALIŞTAYI

İç Güvenlik Stratejileri Dairesi 
Başkanlığı koordinasyonunda 
ve ilgili kurumların katılımıyla İç 

Güvenlikte Havacılık Hizmetlerinin 
Yeri ve Önemine ilişkin faaliyetler  

gerçekleştirilmektedir.

FETULLAHÇI TERÖR 
ÖRGÜTÜ (FETÖ):DİN 
İSTİSMARI,İHANET VE 

TEHDİT İLE İLGİLİ EĞİTİM 
PROGRAMI

İç Güvenlik Stratejileri 
Dairesi Başkanlığı tarafından 

Bakanlığımız personeline 
Fetullahçı Terör Örgütü (FETÖ) 
tehdidiyle mücadeleye yönelik 

bir günlük eğitim programı 
gerçekleştirilmiştir.



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 117

BÜTÇE SUNUŞU
2020

FETÖ/PDY TERÖR ÖRGÜTÜ 
İLE  MÜCADELE
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Terör saldırıları içerisinde en kritik olanı, hiç  
kuşkusuz ülkesini korumak için Türk Silahlı  
Kuvvetlerine verilen uçak, tank ve silahlarla,  
kendi devletine ve halkına acımasızca saldıran  
FETÖ terör örgütüne mensup hainlerin 15  
Temmuz günü girişmiş olduğu kanlı darbe  
girişimidir.

Başta Cumhurbaşkanımız, 
hükümetimiz ve  siyasi partilerimiz 
olmak üzere, halkımızın  kahramanca 
direnişi ve vatanına sadık tüm  
güvenlik güçlerimizin kararlı 
mücadelesiyle  önlenen 15 Temmuz 
darbe girişimi,  ülkemizin maruz 
kaldığı terör eylemleri  arasındaki en 
kanlı saldırı olarak tarihteki  yerini 
almıştır.
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DARBE KALKIŞMASI ARDINDAN 
ELE GEÇİRİLEN MUHİMMATLAR

FETÖ terör örgütünün;
Genel yapısı ile,

Kamuya sızma faaliyetleri,

Haberleşme/İletişim modellerinin tespiti 
ile kullanıcılarına yönelik mücadelemiz,

Örgüt evi/hücre (Gaybubet/Hijyen/Işık 
Evi) yapılanması, 

Finans yapılanması,

Yeniden yapılanma faaliyetleri ile, 

Sosyal medya ve internet üzerinden 
ülkemiz aleyhine yapılan paylaşımlar ve 
paylaşım yapanlarla, 

Yurt dışına kaçma ve yurt dışı faaliyetleri 
ile mücadelemiz, etkin biçimde 
sürdürülmektedir.

FETÖ
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Kasım ayı itibariyle;
559.064 kişiye işlem yapılmış,

261.700 kişi gözaltına alınmış,

91.287 kişi tutuklanmış,

Cezaevlerinde;

26.952 kişi halen tutukludur.

Bakanlığımıza bağlı kurumlardan;

38.886 kişi ihraç edilmiş,

5.935 kişi görevden uzaklaştırılmıştır.

FETÖ



MAHREM YAPILANMALARA
YÖNELİK OPERASYONLAR

OPERASYON SAYISI

1.647

26.233

47

ADLİ İŞLEM YAPILAN

İŞLEMLERİ DEVAM EDEN

2.070
FİRARİ

BYLOCK 
OPERASYONLARI

BÜFE - ANKESÖR
OPERASYONLARI

TEK KULLANICI

97.685
ADLİ İŞLEM YAPILAN

82.894
İŞLEMLERİ DEVAM EDEN

14.791

OPERASYON SAYISI

967
HEDEF ŞAHIS SAYISI

15.871
GÖZALTI

14.649

TUTUKLU

5.546
FİRARİ

1.222
ETKİN PİŞMANLIK

6.026(%42)

ÖRGÜT EVİ 
OPERASYONLARI

SINAV SORUŞTURMALARI
OPERASYONLARI

KURUM YAPILANMALARINA
YÖNELİK OPERASYONLAR

OPERASYON SAYISI

204
HEDEF ŞAHIS SAYISI

18.011
İŞLEM YAPILAN SAYISI

16.134

OPERASYON SAYISI

44.219

160.033

151.223

HEDEF ŞAHIS SAYISI

İŞLEM YAPILAN SAYISI

8.810
FİRARİ

FİRARİ

320

OPERASYON SAYISI

172
HEDEF ŞAHIS SAYISI

2.582

GÖZALTI

2.262
TUTUKLU

1.278

2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 121

FETÖ / ÖNEMLİ OPERASYONLAR
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15 Temmuz öncesinde 
yılda ortalama 45 bin dijital 

materyal  incelenirken, bu yıl 
1 Kasım günü itibariyle sayı 

600 bin 671’e  
yükselmiştir.

Bu sayı

Avrupa’da 
1 yılda 

incelenen tüm materyal  
sayısına eşittir.

SİBER SUÇLARLA 
MÜCADELEDE ELDE EDİLEN 

BÜYÜK BAŞARI

Emniyet Genel Müdürlüğü’ne 
15 Temmuz sonrasında  intikal 
eden 2 milyon 100 bin 983  dijital 
materyalin %88,8’ i  olan 1 milyon 
865 bin 802’sinin incelenmesi  
tamamlanmıştır.

Kalan 235 bin 181 materyalin  
incelenmesinin 2020  yılında 
bitirilmesi  hedeflenmektedir.

15 Temmuz öncesi 59 ilde faaliyeti 
devam eden siber suçlarla 
mücadele şube müdürlüklerimiz   
1 Kasım 2019 tarihi itibariyle 81 
ilde faaliyetine devam etmektedir.

Jandarma Genel Komutanlığınca, 
Siber Suçlarla Mücadele 
etkinliğinin artırılması maksadıyla;

2019 Yılı içerisinde Siber Suçlarla 
Mücadele Daire Başkanlığı 
kurulmuştur. İllerde (16) Jandarma 
Adli Bilişim Merkezi kurularak ele 
geçirilen dijital materyallerin 
incelenmesi sağlanmıştır.

2018 yılı içerisinde (3.088), 2019 yılı 
içerisinde (4.776) dijital materyal 
incelemesi tamamlanmıştır. 

2019 yılında terör örgütü yanlısı yorum ve paylaşım yapan 
toplam 39.313 sosyal medya hesabı takip edilerek, 

20.031 hesabın kullanıcısı tespit edilmiş ve paylaşımları 
suç unsuru içeren 2.838’i yakalanarak adli makamlara 

teslim edilmiştir. 
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İç Güvenlik Stratejileri Dairesi Başkanlığı uzman personeli tarafından hazırlanan 
«FETÖ:Fetullahçı Terör Örgütü» Kitabı birinci baskısının dağıtımı 15 Temmuz Demokrasi ve Milli 
Birlik Günü Anma Etkinlikleri kapsamında yapılmış; her kesimden büyük ilgi gören kitap üç 
baskıda on beş bin adet basılarak ilgili kurum ve kuruluşların istifadesine sunulmuştur.

FETÖ: 
FETULLAHÇI 
TERÖR 
ÖRGÜTÜ KİTAP 
ÇALIŞMASI
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BÜTÇE SUNUŞU
2020
BÜTÇE SUNUŞU
2020

DEAŞ TERÖR
ÖRGÜTÜ İLE  MÜCADELE
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Yapılan operasyonlar ve alınan tedbirler neticesinde 31 Aralık 2016’dan 
bugüne ülkemizde tek bir eylem dahi yapamamıştır.

2016 
(Tamamı)

2017
(Tamamı)

2018
(Tamamı)

2019
(10 Ay)

OPERASYON 783 1.391 1.327 1.143
GÖZALTI 3.434 4.884 3.024 2.491
TUTUKLU 1.419 1.453 920 821

ETKİSİZ TERÖRİST 141 294 326 297
(199 Sağ, 98 Teslim)

DEAŞ TERÖR ÖRGÜTÜ
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YTS (Yabancı Terörist 
Savaşçılar)’lerin ülkemize 
girişlerinin engellenmesi 
amacıyla, istihbarat ve 
adli birimlerden oluşan Risk 
Analiz Birimleri tarafından 
havalimanlarındaki 
uygulamalarda etkili sonuçlar 
alınmıştır.

TEM/İSTİHBARAT  birimlerinin 
alanında uzman personelinin 
görev aldığı ve halen 30 il 
64 noktada bulunan Risk 
Analiz Birimleri aracılığıyla; 
hudut kapıları, otogar ve  
havalimanlarından çatışma 
bölgelerine  geçme arayışında 
olduğundan şüphelenilen  
toplam 32.500 şahıs kontrol 
edilmiştir.

Söz konusu şahıslardan 
8.922’sinin  ülkemize girişi 
engellenmiş ve 1.429’u 
geldikleri ülkelere gönderilmek 
üzere Geri  Gönderme 
Merkezlerine teslim edilmiştir.
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Örgütün propagandasını yaptığı tespit edilen  
internet siteleri ve sosyal medya hesaplarına  erişim 

engellenmektedir.

engellenmiştir.

Son iki yılda DEAŞ ile ilgili 5 terör 
eylemi  engellenmiştir.

2018’de
2 eylem

2019’da
3 eylem
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Operasyonlar sonrası 
bölgede sağlanan huzur ve 
güven ortamı sayesinde;
368 bin 217 Suriyeli ülkesine 
döndü.
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İç Güvenlik Stratejileri Dairesi Başkanlığı 
uzman personeli tarafından hazırlanan 
DEAŞ Terör Örgütü Kitabı basılarak 

ilgili kurum ve kuruluşlara dağıtımı 
yapılacaktır. 

DEAŞ TERÖR 
ÖRGÜTÜ 
KİTAP ÇALIŞMASI
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

AŞIRI SOL TERÖR 
ÖRGÜTLERİ İLE MÜCADELE
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25 Eylül’de Adana’da Özel Harekat otobüsüne yönelik yapılan bombalı saldırı olayı ile ilgili; 
1 Ekim Salı Günü Eskişehir’deki hücre evine yapılan operasyonda MLKP’li 2 terörist ölü ele geçirilmiştir,
1 adet tabanca, şifreli not kâğıtları,
Bomba yapımında kullanılan malzemeler, 

2 adet sahte kimlik, bol miktarda dijital materyal ele geçirilmiştir.

Aşırı Sol Terör Örgütleri tarihin en ağır darbelerini yemiş olup, 
DHKP-C ve MLKP kırsaldan tamamen silinmiştir.
Şehirlerde de yapılan operasyonlarla eylem planlamaları ve 
örgütsel çalışmaları büyük oranda sekteye uğratılmıştır.
Operasyonlar  karşısında aşırı sol terör örgütleri ciddi kadro 
kayıpları, örgütsel daralma ve gerileme yaşamıştır.

AŞIRI SOL 
TERÖR 
ÖRGÜTLERİ 

2016
(Tamamı)

2017
(Tamamı)

2018
(Tamamı)

2019
(İlk 10 Ay)

OPERASYON 274 365 405 343

GÖZALTI 1.053 1.373 1.008 701

TUTUKLU 293 461 274 160

ETKİSİZ
TERÖRİST

55 49 33 52
(2 Ölü, 40 Sağ,10 Teslim)
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İÇ GÜVENLİK 
FAALİYETLERİ 
KAPSAMINDA TERÖRLE 
MÜCADELEDE ALINAN 
SONUÇLAR VE 
GELİNEN NOKTA
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TERÖR ÖRGÜTLERİ OPERASYON SAYISI

PKK 106.281

DEAŞ 1.143

FETÖ 14.227

AŞIRI SOL 343

TOPLAM 121.994

2019 
YILINDA 

(İlk 10 ay)
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2018 YILINDA
SIĞINAK-BARINAK 1.292

ETKİSİZ TERÖRİST 1.740

(691 Ölü, 552 Sağ/Yaralı, 496 Teslim)

GÖZALTI 70.184 

(16.232 PKK/KCK, 49.920 FETÖ, 3.024 DEAŞ, 1.008 Sol Örgütler)

TUTUKLU 15.233

(3.799 PKK, 10.240 FETÖ, 920 DEAŞ, 274 Sol Örgütler)

MALZEME-MÜHİMMAT

2.093
SİLAH 

(1.107’si Ağır ve Uzun Namlulu), 

843 MAYIN/EYP, 

1.672 EL BOMBASI, 

23 TON PATLAYICI (1.517 kg’ı plastik),

507 BİN MÜHİMMAT ELE GEÇİRİLMİŞTİR.

KÖY KONTROLÜ 12.790 KÖY

ENGELLENEN EYLEM 361 OLAY

(337 PATLAYICI OLAYI, 2  BOMBALI ARAÇ, 22 EYLEM HAZIRLIĞINDA 55 TERÖRİST 
ETKİSİZ HALE GETİRİLMİŞTİR.)

2019 YILINDA (İlk 10 Ay)
SIĞINAK-BARINAK 1.166

ETKİSİZ TERÖRİST 1.313

(424 Ölü, 492 Sağ/Yaralı, 397 Teslim)

GÖZALTI: 43.983 

(11.039 PKK, 29.752 FETÖ, 2.491 DEAŞ, 701 Sol Örgütler)

TUTUKLU 8.031

(2.143 PKK, 4.907 FETÖ, 821 DEAŞ, 160 Sol Örgütler)

MALZEME-MÜHİMMAT

1.388
SİLAH 

(792’si Ağır ve Uzun Namlulu), 

526 MAYIN/EYP, 

808 EL BOMBASI, 

38,6 TON PATLAYICI (907 kg’ı plastik),

257 BİN MÜHİMMAT ELE GEÇİRİLMİŞTİR.

KÖY KONTROLÜ 12.914 KÖY

ENGELLENEN EYLEM 235 OLAY

(215 PATLAYICI OLAYI, 2 BOMBALI ARAÇ, 18 EYLEM HAZIRLIĞINDA 56 
TERÖRİST ETKİSİZ HALE GETİRİLMİŞTİR.)

TERÖR GENEL SONUÇLARI (TÜM ÖRGÜTLER)
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ETKİSİZ  HALE GETİRİLEN SÖZDE ÜST DÜZEY TERÖRİSTLER

2016’DAN BUGÜNE KADAR TOPLAM 521 ÜST DÜZEY TERÖRİST 
ETKISIZ HALE GETIRILMIŞTIR.

5 Kasım 2019 tarih ve 30939 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan “Terör Suçlarının Ortaya Çıkarılmasına veya Delillerin Ele 
Geçirilmesine ya da Suç Faillerinin Yakalanmasına Yardımcı Olanlara Verilecek Ödül Hakkında Yönetmelik” 

ile yardımcı olanlara  10 Milyon TL’ye kadar ödül verilmesi imkanı sağlanmıştır.

LISTEDE 
OLMAYAN 
ÜST DÜZEY 
TERÖRISTLER 

27 24 27 43 257 143

2016’da

•	 1 KIRMIZI,
•	  6 MAVI, 
•	 11 YEŞIL, 
•	 10 TURUNCU, 
•	 75 GRI, 
•	 29 LISTE DIŞI

132

2017’de

•	 1 KIRMIZI, 
•	 4 MAVI,
•	 9 YEŞIL,
•	 6 TURUNCU, 
•	 48 GRI, 
•	 69 LISTE DIŞI

137

2018’de

•	 13 KIRMIZI, 
•	 6 MAVI, 
•	 6 YEŞIL,
•	 9 TURUNCU, 
•	 46 GRI, 
•	 30 LISTE DIŞI

110

2019’da

•	 12 KIRMIZI, 
•	 8 MAVI, 
•	 1 YEŞIL,
•	 18 TURUNCU, 
•	 88 GRI, 
•	 15 LISTE DIŞI

142
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2019 YILINDA 257 ÖNEMLİ OLAY ENGELLENMİŞTİR

2018 YILINDA 361 ÖNEMLİ OLAY ENGELLENMİŞTİR

 PATLAYICI
MADDE

 PATLAYICI
MADDE

BOMBALI
ARAÇ/DRONE

BOMBALI
ARAÇ

EYLEM YAPACAK  
TERÖRİST

ETKİSİZ HALE 
GETİRİLMİŞTİR.

EYLEM YAPACAK  
TERÖRİST

ETKİSİZ HALE 
GETİRİLMİŞTİR.

235

337

2

2

57

55

PKK	 : 247
DEAŞ	 : 3
AŞIRI SOL	 : 7

PKK	 : 357
DEAŞ	 : 2
AŞIRI SOL	 : 2

ENGELLENEN EYLEMLER
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374 GAZİMİZE 
MİNNET VE ŞÜKRANLARIMIZI 

SUNUYORUZ. 

(48 TSK MENSUBU, 23 JANDARMA, 
5 POLİS, 4 GÜVENLİK KORUCUSU)

2019 YILINDA
İÇ GÜVENLİK OPERASYONLARINDA

ŞEHADETE ULAŞAN

80 GÜVENLİK GÖREVLİSİ

VE TERÖR ÖRGÜTLERİ TARAFINDAN 
YAPILAN SALDIRILARDA HAYATINI 

KAYBEDEN 
45 SİVİL VATANDAŞIMIZA

ALLAH’TAN 
RAHMET DİLİYORUZ.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

SUÇ VE  SUÇLULARLA  
MÜCADELE
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

UYUŞTURUCU, ORGANİZE 
SUÇLAR, TEFECİLİK VE 

KAÇAKÇILIKLA MÜCADELE
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UYUŞTURUCU İLE 
MÜCADELE

•	 2019 Dünya Uyuşturucu Raporu’na göre; 
Dünyada 2017 yılında  15-64 yaş arası 
yetişkin nüfusun yaklaşık %5,5’inin (271 
milyon kişinin), ABD'de nüfusun 18,4'ünün 
en az bir defa uyuşturucu madde kullandığı, 

•	 2019 Avrupa Uyuşturucu Raporu’na göre;  
Avrupada 2017 yılında 15-64 yaş aralığındaki 
kişilerin %29'undan (96 milyon kişinin) 
fazlasının yaşamlarının bir noktasında 
yasa dışı uyuşturucuları denediği tahmin 
edilmektedir.

•	 2018 yılında EGM Narkotik Suçlarla 
Mücadele Daire Başkanlığı tarafından 
yapılan 'Genel Nüfusta Madde Kullanım 
Yaygınlığı Araştırması' verilerine göre 
Türkiye'de bu oranın %3.1 olduğu tespit 
edilmiştir.

•	 Avrupa, doğudan batıya sevk edilen  
afyon ve türevlerinin kendi ülkelerine  
girmesini önleme adına ülkemiz ile  yoğun 
bir şekilde işbirliği yapmaktadır.  Fakat 
kendi coğrafyalarında üretilen  sentetik 
uyuşturucuların üretiminin  durdurulması 
ve ülkemize transfer edilmesinin 
engellenmesi noktasında aynı işbirliğini 
göstermemektedirler.
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UYUŞTURUCU İLE 
MÜCADELE

Bu kapsamda;

Uyuşturucu ile mücadelede Bakanlığımız birimlerinin 
birlikte hareket etmeleri ve mücadeledeki önceliklerin 
belirlenerek yol haritasının oluşturulması amacı 
ile Bakanlığımız ilgili birimlerinin görüş ve önerileri 
doğrultusunda Emniyet Genel Müdürlüğü Narkotik 
Suçlarla Mücadele Daire Başkanlığı koordinesinde 
“İçişleri Bakanlığı Uyuşturucu ile Mücadele Uygulama 
Politikası” hazırlanmış,

Uyuşturucu suçları bildirimi mobil uygulaması yapılmış 
(Uyuma Uygulaması),

Sokaklarımızı daha güvenli hale getirebilmek için yeni bir 
strateji ortaya koyularak ‘‘Genel Güvenlik ve Uyuşturucu 
ile Mücadele’’ toplantıları yapılmaya başlanmıştır.

2019 Dünya Uyuşturucu Raporunda  yer alan 
verilere göre; 2017 yılında dünya genelinde 
yakalanan eroinin %17’si ülkemiz kolluk 
birimleri tarafından ele geçirilmiştir.

2019 Avrupa Uyuşturucu Raporuna göre 2017 
yılında Avrupa genelinde 6.581.823 ecstasy tablet 
yakalanmışken, ülkemiz kolluk birimleri ise Avrupa 
genelinin 1,3 katına karşılık gelen 8.606.765 ecstasy 
tableti tek başına ele geçirmiştir.

Terörün önemli bir ayağı ve 
en büyük finans kaynağı 

olan uyuşturucu ile 
mücadele operasyonları 

da terör operasyonları ile eş 
zamanlı  ve artarak devam 

ettirilmektedir. 
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UYUŞTURUCU İLE MÜCADELE

2014-2017 yılları arasında dünyada 
uyuşturucuya bağlı ölümler 180 bin’den  
318 bin’e çıkmış,
Bizde ise 497’lerden 941’e çıkmış, 
2019’da ise 182’ye düşmüştür.

Madde bağımlılığı nedeniyle 1 milyon 
kişi başına düşen ölüm ortalamaları 
(15-64 yaş);
Dünya ortalaması 35 kişi,
ABD ortalaması 329,6 kişi,
AB ortalaması 23 kişi,
Türkiye ortalaması 2018 yılında 11,4
2019 yılında 3,3 kişidir.
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UYUŞTURUCU İLE MÜCADELEDE 
UYGULADIĞIMIZ PROJELER

NARKOTİM PROJESİ

ALAN DENETİMİ PROJESİ

NARKOMOBİL PROJESİ

NARKOREHBER PROJESİ

NARKOLOG PROJESİ

NARKO-NOKTA PROJESİ

NARKOTIR PROJESİ

NARKO YARIŞMA PROJESİ

ERKEN UYARI SİSTEMİ

UYUMA UYGULAMASI

TÜRKİYE UYUŞTURUCU RAPORU

METRUK BİNALARIN YIKIMI

“Uyuşturucu 
Satıcısını 
Teröristle Aynı 
Görüyoruz”
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Uyuşturucu suçundan halen 
Cezaevlerinde 62 bin 323 
tutuklu/hükümlü bulunmaktadır.

2019 yılı içinde şimdiye kadar ele 
geçirdiğimiz 42 milyon kök kenevirin 
piyasa değeri 15,7 milyar TL’dir.

UYUŞTURUCU İLE 
MÜCADELEDE 

ALINAN SONUÇLAR
UYUŞTURUCU 2016

(Tamamı)
2017

(Tamamı)
2018

(Tamamı)
2019

(10 Ay)

  OPERASYON 81.058 118.261 147.562 116.524

  GÖZALTI 114.058 169.864 205.817 170.595

  TUTUKLU 7.461 21.439 23.113 20.623

YAKALANAN 
UYUŞTURUCU MADDE

2018 YILI 2019 YILI (10 Ay)

ESRAR (KG) 67.174 49.447

SKUNK (KG) 10.861 22.707

EROİN (KG) 17.994 16.214

KOKAİN (KG) 1.156 1.344

AFYON (KG) 569 610

BONZAİ (KG) 1.210 485

METAMFETAMİN 
(KG)

480 758

ECTASY (ADET) 8.575.202 5.973.838

CAPTAGON (ADET) 21.776.129 10.545.095

SENTETİK ECZA 
(ADET)

1.956.132 1.886.983

KENEVİR (KÖK) 10.161.743 42.265.055
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24 Aralık 2018 SIRBİSTAN-BULGARİSTAN
ULUSLARARASI UYUŞTURUCU KAÇAKÇILIĞI

Kalotina Sınırında, Güvenlik Güçlerimiz ile Bulgaristan Polisince yapılan ortak operasyonda 500 bin adet ecstasy hap ile 1 şüpheli  
yakalanmış,

7 Ocak 2019 YUNANİSTAN PİRE Limanında
ULUSLARARASI UYUŞTURUCU KAÇAKÇILIĞI Yunanistan güvenlik güçleriyle yürütülen müşterek operasyonda 4 milyon 500 bin adet captagon ele geçirilmiş, 

15 Nisan 2019 İZMİR
ULUSLARARASI UYUŞTURUCU OPERASYONU

EGM, JGK ve SG Komutanlığınca müşterek olarak bir tekneye, Libya açıklarında uluslararası sularda operasyon düzenlenmiş,
4 TON 182 KG 250 GRAM toz esrar ele geçirilmiş (5 ton toz esrar elde edebilmek için 35 ton’luk hint keneviri vb. malzeme kullanılması 
gerekmekte), 
14 şüpheli yakalanmıştır.

17 Haziran 2019 – İTALYA-İSPANYA 
ULUSLARARASI UYUŞTURUCU KAÇAKÇILIĞI

Akdeniz’de uyuşturucu yüklü gemi tespit edilmiş İtalya ve İspanya birimleri ile paylaşılmıştır. Bu doğrultuda İspanya güvenlik birimlerince, 
gemiye müdahale edilmiş ve 12 ton 440 kilo esrar maddesi ele geçirilmiştir.  8 Ukrayna uyruklu şahıs yakalanmıştır.

5 Aralık 2018 ERZİNCAN
UYUŞTURUCU OPERASYONU Bir tırda yapılan aramada 1 ton 271 kg eroin ele geçirilmiştir. Olay ile ilgili 3 şüpheli yakalanmış,

30 OCAK 2019 İSTANBUL
UYUŞTURUCU OPERASYONU iki adreste yapılan aramada 850 kg eroin ele geçirilmiştir. Olay ile ilgili 2 şüpheli yakalanmış,

24 OCAK 2019 ERZURUM
UYUŞTURUCU OPERASYONU Bir araçta, 1 ton 535 kilogram eroin maddesi ile 4 şüpheli yakalanmış, bu yakalama tek seferde ele geçirilen en yüklü eroin miktarıdır.

5 ŞUBAT 2019 MERSİN
UYUŞTURUCU OPERASYONU Ekvator’dan ülkemize gönderilen konteynerde 615 kg kokain 4 şüpheli ile birlikte yakalanmış,

10 Nisan 2019 EDİRNE
UYUŞTURUCU OPERASYONU 1 kamyon ile 1 otomobilde yapılan aramada 1.301 kg skunk ele geçirilmiştir. Olay ile ilgili 2 şüpheli yakalanmıştır.

12 Nisan 2019 KİLİS
UYUŞTURUCU OPERASYONU Yasa dışı yollardan yurda giriş yapmaya çalışan 5 şahıs,  1 milyon 500 bin adet captagon hap ile birlikte yakalanmıştır. 

6 Mayıs 2019 BALIKESİR
UYUŞTURUCU OPERASYONU Yapılan operasyonda 1.982 kg skunk ele geçirilmiştir.

26 Mayıs 2019 İSTANBUL
UYUŞTURUCU OPERASYONU 1 araçta 1 milyon 800 bin adet ecstasy, 30 kg kokain, 1 adet uzun namlulu silah ele geçirilmiştir. Olay ile ilgili 2 şüpheli yakalanmıştır.

2 Temmuz 2019 DİYARBAKIR
BAYRAK-128 OPERASYONU Lice ilçesinde 5 Milyon 430 bin 704 kök kenevir bitkisi ele geçirilmiştir.

8 Temmuz 2019 MUĞLA
UYUŞTURUCU OPERASYONU Milas ilçesinde 1.500 kg skunk ile 6 şüpheli yakalanmıştır.

10 Temmuz 2019 DİYARBAKIR
BAYRAK-129 OPERASYONU Hani ilçesinde 2 milyon 111 bin 50 kök kenevir ele geçirilmiştir. 

19/20 Ağustos 2019 DİYARBAKIR
ŞEHİT Ü. UFACIK OPERASYONU Lice ilçesinde 792 kg kubar, 193 kg toz esrar ve 1 milyon 394 bin kök kenevir ile 4 şüpheli yakalanmıştır.

3/17 Eylül 2019 DİYARBAKIR
BAYRAK-133-134 OPERASYONU Lice ilçesinde 838 kg kubar, 635 kg toz esrar ve 12 milyon 772 bin 836 kök kenevir ele geçirilmiştir.

ÖNEMLİ UYUŞTURUCU OPERASYONLARI
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BİRLİK OPERASYONU: 2019 yılında denizlerde Bakanlığımız bağlısı kolluk birimleri ile uluslararası 
sularda Türkiye’den yaklaşık 1500 km uzakta müşterek olarak icra edilen “Birlik Operasyonu” başta 
olmak üzere toplam 14 olayda 8 ton 69 kg 930 gr esrar ele geçirilmiş ve yapılan operasyonlarda 
46 şüpheli şahıs yakalanmıştır.

BİRLİK OPERASYONU: 2019 yılında denizlerde Bakanlığımız bağlısı kolluk birimleri ile uluslararası 
sularda Türkiye’den yaklaşık 1500 km uzakta müşterek olarak icra edilen “Birlik Operasyonu” başta 
olmak üzere toplam 14 olayda 8 ton 69 kg 930 gr esrar ele geçirilmiş ve yapılan operasyonlarda 

 şahıs yakalanmıştır.

Operasyon 
Mevkii

150 mil
78 mil

TCSG YAŞAM

TCSG UMUT
Mersin750 milTUNUS

Sfaks

Trablus 

LİBYA 

SAHİL GÜVENLİK KOMUTANLIĞI

SAHİL GÜVENLİK KOMUTANLIĞI
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•	 İnsanlı, insansız hava araçları uyuşturucu ile  mücadele 
faaliyetleri kapsamında kullanılmaya  başlanmıştır.

•	 Tedavi merkezi olmayan yerlerde bu merkezlerin 
kurulması için yerel yönetimlerin gerekli çalışmaları 
yapması sağlanmaktadır.

•	 Belli ölçekteki belediyelerin rehabilitasyon hizmeti 
sunması  zorunlu hale getirilerek rehabilitasyon hizmeti 
veren merkezlerin sayısının artırılması amaçlanmıştır.

•	 Yasa dışı ekimle mücadele ve analiz ve takip (atak) 
timleri kurulmuştur.

•	 Uzaktan Algılama Sistemleri ile uyuşturucu ekim 
alanlarının havadan tespit çalışmaları devam ediyor.

•	 Genel Nüfusta Madde Kullanım Yaygınlığı Araştırması 
tamamlanmıştır.

•	 Uyuşturucuyla mücadele konusunun Vali ve 
Kaymakamların  yapmış olduğu güvenlik toplantılarında 
ayrı bir gündem  maddesi olarak yer alması ve takibi 
sağlanmıştır.

FAALİYETLER

UYUŞTURUCU ARAMA  
KÖPEKLERİNİN SAYISI  
ARTIRILMIŞTIR
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Uyuşturucu ile mücadele eden 
STK projeleri desteklenmektedir.

Narkotik birimlerinde 
görev yapan personel  

Jandarmada %27 
Emniyette %9  

artırılmıştır.

81 İlimizde görev yapmakta olan NARKOTİM  
Ekipleri tarafından bugüne kadar (Aralık 
2014- 1 Kasım 2019) 124.541 olaya müdahale 
edilmiş, 231.030 şüpheli yakalanmış, 
yakalananların 37.447’si  tutuklanmıştır.

Uyuşturucu ile mücadelede sivil toplum 
kuruluşlarının projeleri Bakanlığımız Sivil 
Toplumla İlişkiler Genel Müdürlüğünce 
desteklenmektedir.

2019 yılı 1 Kasım tarihi itibariyle 23 derneğe 
toplam 4 milyon 105 bin TL olmak üzere 2010 
yılından bugüne kadar toplam 153 derneğe 
13 milyon 50 bin TL destek verilmiştir.
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2017’den itibaren her ilimizde valiliklerimiz, belediyelerimiz 
ve STK’larımızla beraber; başta özel güvenlik görevlileri 
belediye zabıta  ve temizlik görevlileri, esnaf temsilcileri, 
rehber öğretmenler ve din görevlileri olmak üzere 25 yaş üzeri 
yetişkinlere madde bağımlılığında farkındalık oluşturma 
amacıyla bilinçlendirme eğitimleri düzenlenmektedir.

2017 yılından günümüze 4.536 faaliyet ile 419.670 katılımcıya 
ulaşılmıştır. 2019 yılında yukarıdaki meslek grupları ve 
vatandaşlarımızdan 2.145 faaliyet ile 188.643 katılımcıya 
ulaşılmıştır.

HER İLİN RİSK DÜZEYİ VE 
UYUŞTURUCUYLA MÜCADELEDEKİ 
MEVCUT DURUMU ÇIKARTILMIŞTIR

Narko-Rehber
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81 ilde Narkotimlerin kuruluşu tamamlanmıştır. 
İlçelerimizde Narkotimlerin kurulmasına dönük 
çalışmalar devam etmektedir.

Narko-tır ve narko-nokta (hedef olma hedefsiz kalma)  
projeleri ile uyuşturucu bağımlılığı hakkında toplumu 
bilgilendirme kapsamında 2019 yılında 278.878 
kişi olmak üzere toplamda 726.596 vatandaşımıza 
ulaşılmıştır. 

Narkolog Projesi ile uyuşturucu madde suçlarının 
arkasında yatan nedenleri ve risk etmenlerinin 
belirlenerek uyuşturucu madde arzı ile daha etkin 
bir biçimde mücadele etmek amacıyla 2018 Haziran 
ayından itibaren anket çalışmalarına başlanılmıştır. 
Bugüne kadar 23.356 anket doldurulmuştur.

Sahil Gözetleme Radar Sistemi (SGRS) ile deniz 
yoluyla yapılan uyuşturucu kaçakçılığı ile mücadelede 
etkinliğimiz her geçen gün artmaktadır.

UYUŞTURUCU İLE 
MÜCADELE
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ATIK SUDA UYUŞTURUCU ANALİZİ

Uyuşturucu kullanımının tespiti ve hangi bölgede ve mevsimsel olarak hangi zamanlarda 
uyuşturucu  kullanımının yoğunlaştığı, yeni nesil psikoaktif maddelerin kullanım miktarını 
ve çeşitliliğini, uyuşturucu  tüketimine karşı eğitim, kullanımı engelleme çalışmalarının 
sonuçlarını gerçek zamanlı olarak test etmek  ve gerek mücadele alanında çalışanlara 
(kolluk ve tedavi alanında çalışan) gerek ise politika yapıcılara  uyuşturucu ile mücadele 
alanındaki durumu bilmeleri amacıyla yol gösterici olan atık su analizleri ile  ilgili çalışmalar yapılmaktadır.

Bu doğrultuda Atık Su analizi ilk numuneleri 18 ilde (Adana, Ankara, Antalya, Aydın, Bursa, Diyarbakır,  Denizli, 
Erzurum,Gaziantep, İstanbul, İzmir, Kayseri, Konya, Mersin, Samsun, Şanlıurfa, Trabzon, Van) alındı. Üçer aylık aralarla 
4 dönem halinde numuneler alınmakta olup, halihazırda 2 dönem raporu tamamlanmış 3. dönem raporu YEŞİLAY 
tarafından iletilecektir.

Her dönemin sonunda hazırlanan raporlar Türkiye Yeşilay Cemiyeti tarafından Bakanlığımıza bildirildikten sonra 
ilgili birimlerin çalışmalarında yol gösterici olması maksadıyla paylaşılmaktadır.

BAĞIMLILIK YAPICI MADDELERLE 
MÜCADELE EĞİTİMİ
İç Güvenlik Stratejileri Daire Başkanlığı tarafından konu ile ilgili çalışan akademisyenlerin 
katkısıyla hazırlanan “Bağımlılık Yapan Maddelerin Arzıyla Mücadelede Eğiticilerin Eğitimi 
Destek Modülü” içeriği kapsamında Jandarma Genel Komutanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü 
ve Sahil Güvenlik Komutanlığı personelinden eğiticilerin eğitimi programına tabi tutulan  59 
personelle, 15 Kasım 2019 tarihi itibari ile 39 ilde 54.478 Kamu personeline “Bağımlılık Yapan 
Maddelerin Arzıyla Mücadelede Farkındalık Eğitimi ”  verilmiştir.
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UYUŞTURUCU
UYUTUR
UYUMA!
UYUŞTURUCU İLE MÜCADELE APLİKASYONU

Geçen yılın aynı 
dönemine göre 

UYUMA 
uygulamasını indiren 

kişi sayısında

%530’luk
artış sağlanmıştır.

Uygulamayı indiren 
kişi sayısı

İhbar 
sayısı

165.717 7.541
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•	 Hükümetlerimiz döneminde, suç örgütleriyle mücadelede yasal 
boşlukları gidermeye  yönelik olarak, başta Türk Ceza Kanunu 
olmak üzere mevzuat düzenlemeleri yapılmış, bu  suçlara 
karışanlara ağır cezalar ve caydırıcı hükümler getirilmiştir.

•	 2016-2021 Organize Suçlarla Mücadele Ulusal Strateji Belgesi 
ve eki olan 2016-2018  Organize Suçlarla Mücadele Eylem Planı 
başarı ile tamamlanmıştır. Yine bu strateji belgesinin eki olan 
2019-2021 Organize Suçlarla Mücadele Eylem Planı 
22 Mayıs 2019 tarihinde yürürlüğe girmiştir.

•	 2019 yılının ilk 10 ayında organize suç örgütlerine yönelik 307 
büyük çaplı operasyon yapılarak, örgüt lideri ve örgüt üyesi 
konumundaki 4.110 şahıs yakalanmış, örgütlerle ilgili planlı 
operasyon çalışmaları devam etmektedir. 

         ORGANİZE SUÇ ÖRGÜTLERİ

2016 2017 2018 2019

OPERASYON SAYISI 124 249 332 376

GÖZALTI 1.629 3.385 4.551 4.748

TUTUKLU 636 1.266 1.798 1.718

ORGANİZE SUÇLARLA MÜCADELE

              ELE GEÇEN MALZEMELER

MALZEME TÜRÜ 2016 2017 2018 2019

UZUN NAMLULU 
SİLAH 5 33 7 14

TABANCA 101 256 472 425

AV TÜFEĞİ 109 244 323 370

GAZ-KURU SIKI 
TABANCA 54 89 141 126

 EL BOMBASI 2 4 3 1

 FİŞEK 5.278 15.544 23.450 26.304

 ÇEK-SENET 80 501 3.543 3.537

Operasyon sayısında bir önceki 
yılın aynı dönemine göre 

Örgütlü suçlarla daha etkin mücadele edilmesi için, TCK 220/3 
(Suç İşlemek Amacıyla Silahlı Örgüt Kurma) 24 Kasım 2016 tarihinde 

mevzuat değişikliğiyle katalog suçlar kapsamına alınmıştır.

%39 artış
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Bu mücadele kapsamında 2019 Yılının ilk 10 ayında 86 operasyon yapılmış,
bu operasyonlarda 354 insan taciri yakalanmıştır.

İNSAN TİCARETİ İLE MÜCADELE

İç Güvenlik EGM Birimlerinin Tarihi Eser Kaçakçılığıyla Mücadelesi

Yıllar Olay Sayısı (Adet) Ele Geçirilen Tarihi Eser ve
Sikke Sayısı (Adet)

2018 3.485 129.918
2019 (ilk 10 Ay) 3.158 119.946

TARİHİ ESER KAÇAKÇILIĞI İLE MÜCADELE
Ülkemizin kültürel mirasının korunmasına yönelik olarak, suç örgütlerine 
karşı  yürütülen çalışmalar da başarılı bir şekilde devam etmektedir.
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Yıllara göre tefecilik olayları analiz edildiğinde; son dönemde yapılan operasyon 

ve hakkında işlem yapılan şahıs sayılarında ciddi artış yaşandığı görülmektedir.

TEFECİLİKLE 
MÜCADELE

2018 yılının aynı 
dönemi analiz 
edildiğinde yapılan 
operasyonlarda 2019 
yılı içerisinde;

oranında bir artışın 
meydana geldiği 
görülmüştür.

 % 25
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TEFECİLİKLE MÜCADELE

A
R

T
IŞ

%28

01.11.2019 tarihine kadarki dönem ile 2018 yılının aynı dönemi analiz edildiğinde işlem yapılan şahış 

sayısında %28 oranında bir artışın meydana geldiği görülmüştür.

Ayrıca Mali Suçları Araştırma Kurulu Başkanlığı (MASAK) ile yapılan toplantılar sonrasında tefecilik 

suçunun önlenmesine yönelik analiz çalışmaları yapılmaktadır. Diğer yandan KOM Birimlerimizce 

yürütülen çok sayıda soruşturma devam etmektedir.
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KAÇAKÇILIK 2017 2018 2019 
(10 Ay)

OPERASYON 
SAYISI 20.589 22.730 16.096

ŞÜPHELİ 
SAYISI 27.703 35.065 26.241

AKARYAKIT 
(LİTRE)

4,7
Milyon

4,7 
Milyon

6
Milyon

SİGARA 
(PAKET)

62,9 
Milyon 

26,4
Milyon 

9,4
Milyon

Ayrıca aldığımız güvenlik tedbirlerinin 

ve yaptığımız operasyonların 

artırılmasıyla kaçakçılık olaylarında 

azalış meydana gelmiştir.

KAÇAKÇILIK 
İLE 

MÜCADELE

2017 yılı ilk 10 ayında   

17.025
2018 yılı ilk 10 ayında   

18.874
2019 yılı ilk 10 ayında    

16.096
kaçakçılık operasyonu 
yapılmıştır.

KAÇAKÇILIK OPERASYONLARI

KAÇAKÇILIK GÖZALTI

2017 yılı ilk 10 ayında 

22.741
2018 yılı ilk 10 ayında 

29.036
2019 yılı ilk 10 ayında 

26.241
kişi gözaltına alınmıştır.
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KAÇAKÇILIK İLE MÜCADELE

2018-2019 İLK 10 AYLARI YAKALANAN KAÇAK 
SİGARA MİKTARI (PAKET)

2015-2018 YILLARI PİYASAYA ARZ EDİLEN YASAL 
BOŞ MAKARON MİKTARI (MİLYAR ADET)

8,7

18,9

27,5

0,260
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YASAL BOŞ MAKARON

% 99
Azal ış

2015-2019 YILLARI YAKALANAN MAKARON 
MİKTARI (MİLYON ADET)
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2019’da yakalanan tütün mamulleri ile 
yaklaşık 74 milyon TL

kamu zararının önüne geçilmiştir.
2014 yılında %22,3 seviyelerinde olan 
kaçak sigara oranı %1,4 seviyelerine 
gerilemiştir. Bu duruma bağlı olarak 

operasyon ve ele geçirme miktarlarında 
doğal bir düşüş yaşanmıştır. 
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2019 yılında alkollü içki kaçakçılığı operasyonları ile yaklaşık 122 milyon TL kamu zararının önüne geçilmiştir.

2019 yılında ele geçirilen kaçak akaryakıt ile yaklaşık 19 milyon TL kamu zararının önüne geçilmiştir.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

ASAYİŞ  DEĞERLENDİRMESİ
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OLAYLARIN TÜRLERİNE 
GÖRE DAĞILIMI (%) SUÇ AYDINLATMA

(1 KASIM 2018 - 1 KASIM 2019) (1 KASIM 2018 - 1 KASIM 2019)

TOPLAM OLAY

2.585.082
AYDINLATILAN OLAY

2.217.962

OLAYLARIN TÜRLERİNE 
GÖRE DAĞILIMI (%)

SUÇ 
AYDINLATMA

(1 KASIM 2018 - 1 KASIM 2019) (1 KASIM 2018 - 1 KASIM 2019)

TOPLAM OLAY: 2.585.082 AYDINLATILAN OLAY: 2.217.962

Asayiş
% 92,53

Siber
% 1,68

Narkotik
% 2,25

Terör
% 0,93

Toplumsal
% 1,05

Kaçakçılık
% 1,50

Göçmen Kaçakçılığı 
ve İnsan Ticareti

% 0,05

OLAYLARIN TÜRLERİNE 
GÖRE DAĞILIMI  

(1 Kasım 2018 – 1 Kasım 2019)

%91,93

%1,41

%2,30

%0,99

%0,87

%1,59

%0,91

Aydınlatılan
% 83,6

Soruşturması 
Devam Eden

% 16,4

SUÇ
AYDINLATMA   

(1 Kasım 2018 - 1 Kasım 2019)

%85,79

%14,21
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TÜRKİYE’DEKİ OLAYLARIN 
TÜRLERİNE GÖRE DAĞILIMI
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NARKOTİK KOM SİBER TERÖR GÖÇMEN
KAÇAKÇILIĞI

TOPLUMSAL
 OLAY
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2017 – 2018 – 2019 (10 AY) 2019 YILI İLK 10 AYINDA 
ÜLKEMİZDE 

2 MİLYON 139 BİN 148
OLAY MEYDANA GELMİŞTİR.  

Bu olayların;
% 91,6’sı Asayiş

% 2,4’ü Narkotik
% 1,6’sı Kaçakçılık

% 1,4’ü Siber
% 1,1’i Göçmen Kaçakçılığı

% 1’i Terör
% 0,9’u Toplumsal

olay kaynaklıdır.

OLAY SAYILARI
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MEYDANA GELEN ASAYİŞ OLAYLARI
TOPLAM ASAYİŞ OLAYLARI (10 Ay)

AYDINLATMA ORANLARI (10 Ay)

1.985.317 1.959.325
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•	 2019 yılı ilk 10 ayında toplam asayiş olayları sayısı 2018 yılı aynı 
dönemine göre % 1,3 azalmıştır.

•	 2019 yılı ilk 10 ayında toplam asayiş olayları aydınlatma oranı 2018 yılı 
aynı dönemine göre 1,9 puan artmıştır.

•	 2019 yılı ilk 10 ayında mal varlığına karşı işlenen suçlarda aydınlatma 
oranı 2018 yılı aynı dönemine göre 3,6 puan artmıştır.

ASAYİŞ 

2018 (10 Ay) 2019 (10 Ay) 2018/2019 DEĞİŞİM

GÜNLÜK 
ORTALAMA 
OLAY SAYISI

AYDINLATMA 
ORANI (%)

GÜNLÜK 
ORTALAMA 
OLAY SAYISI

AYDINLATMA 
ORANI

GÜNLÜK 
ORTALAMA 

OLAY ORANI

AYDINLATMA 
ORANI FARKI

Kişilere Karşı 
İşlenen Suçlar 2.594 95,4 2.577 95,5 - % 0,7 + 0,1

Malvarlığına 
Karşı İşlenen 
Suçlar

1.644 46,6 1.504 50,2 - % 8,5 + 3,6

Millete ve 
Devlete Karşı 
İşlenen Suçlar

105 96,8 105 97,2 + % 0,1 + 0,4

Topluma Karşı 
İşlenen Suçlar 819 95,8 822 96,5 + % 0,3 + 0,7
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MALVARLIĞINA KARŞI 
MEYDANA GELEN OLAYLAR

2019 ilk 10 ayda mal 
varlığına  karşı işlenen suçlar 

toplam  olay sayısı 2018 yılı 
ilk 10 aya göre 

% 9 azalmıştır.

2019 yılı ilk 10 ayda mal 
varlığına  karşı işlenen suç 
olayları  aydınlatma oranı 

2018 yılı ilk 10 aya  göre 
3 puan artmıştır.

2019 yılı ilk 10 ayda hırsızlık 
suçları  2018 ilk 10 aya göre             

% 13 azalmıştır.

 

2018 / 10 AY 2019 / 10 AY
OLAY SAYISI 

ARTIŞ/
AZALIŞ 

ORANI (%)OLAY SAYISI AYDINLATILAN 
OLAY SAYISI

AYDINLATMA 
ORANI (%)

OLAY 
SAYISI

AYDINLATILAN 
OLAY SAYISI

AYDINLATMA 
ORANI (%)

HIRSIZLIK 311.326 96.790 31,1 270.136 93.970 34,8 -13,2

MALA ZARAR VERME 80.778 49.964 61,9 77.882 49.850 64,0 -3,6

YAĞMA (GASP) 8.330 7.009 84,1 8.339 7.324 87,8 0,1

MAL VARLIĞINA KARŞI 

İŞLENEN DİĞER SUÇLAR
99.319 78.933 79,5 100.791 78.265 77,7 1,5

TOPLAM 499.753 232.696 46,6 457.148 229.409 50,2 -8,5

AYDINLATMA ORANIMAL VARLIĞINA KARŞI MEYDANA 
GELEN OLAY SAYISI
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457.148
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                                 2017 2018 2019

OLAY SAYISI GÜNLÜK  
ORTALAMA OLAY SAYISI

GÜNLÜK  
ORTALAMA OLAY SAYISI

GÜNLÜK  
ORTALAMA
 (İLK 10 AY)

GÜNLÜK  
ORTALAMA
(EKİM AYI)

ÜLKE GENELİ 86.400 284 62.363 205 52.753 174 150

ANKARA 9.396 31 3.536 12 1.686 6 4

İSTANBUL 24.248 80 17.054 56 12.253 40 35

İZMİR 6.349 21 2.822 9 2.066 7 5

EVDEN HIRSIZLIK OLAYLARI (İlk 10 Aylar)

EVDEN HIRSIZLIK OLAYLARI 2017-2018–2019 (10 AYLIK)

86.400

62.363
52.753
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100.000
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Evden Hırsızlık Olayları

A
ZA
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%39
son 2 yılda
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GÜNLÜK ORTALAMA EVDEN HIRSIZLIK OLAYLARI
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% 28
Azal ış
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% 50
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Türkiye geneli asayiş  hizmetleri 
kapsamında  alınan tedbirlerle 

tüm  hırsızlık olaylarında 
%13’lük azalış olmasının  

yanında, aydınlatılma  
oranlarında da; 

4 puanlık artış sağlanmıştır.

TÜM HIRSIZLIK OLAYLARI 
(2017-2019 / 10 AYLAR)

TÜM HIRSIZLIK OLAYLARI 
(2017-2019 / 10 AYLAR)

Türkiye geneli Asayiş  
hizmetleri kapsamında  
alınan tedbirlerle tüm  
hırsızlık olaylarında 

%19’luk azalış olmasının  
yanında, aydınlatılma  

oranlarında da; 
% 3,5’lik artış  
sağlanmıştır.

AYDINLATMA ORANLARI 
(2017-2019 / 10 AYLAR)
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KADINA YÖNELİK 
ŞİDDET OLAYLARI

YIL KADIN CİNAYETİ 
SAYISI

2014 306
2015 360
2016 304
2017 353
2018 279
2019 (01.11.2019) 288

YIL AİLE İÇİ VE KADINA KARŞI
ŞİDDET OLAY SAYISI

2014 146.756
2015 149.213
2016 162.110
2017 180.307
2018 219.801
2018 (10 Ay) 183.386
2019 (10 Ay) 157.150

İlk 10 ay itibariyle  
2019 yılında

2018 yılına göre  
aile içi ve kadına karşı 
şiddet olay sayısında

%14
azalma

sağlanmıştır.
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Dünyada bir ölçü olarak kullanılan 
1 Milyon kişi başına düşen kadın 
cinayet sayısında; BM Uyuşturucu 
ve Suç Ofisi’nin 2018 yılı raporuna 
göre  

• Küresel Ortalama 13,

• Avrupa Kıtasında 7,

TÜRKİYE’DE 3,8’dir.
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Uygulamayı indiren 
kişi sayısı

İhbar 
sayısı

342.926 15.489

Kadınların daha etkin biçimde korunmasına 
yönelik  tedbirler Bakanlığımızca büyük bir 
hassasiyetle yerine getirilmektedir.

Akıllı telefon kullanıcısı kadınların, sanal mağazalardan 
indirebileceği “Kadın Destek Uygulaması (KADES)” ile aile 
içi ve kadına yönelik şiddet olaylarının mağduru oldukları 
acil durumlarda cihaz konum bilgisini açarak bir tuşla 155 
Polis İmdat Acil Çağrı Merkezine ulaşmalarını sağlayan ve 
sonrasında olay yerine en yakın ekip ve devriyenin sevk 
edildiği uygulama 24/03/2018 tarihinde hizmete girmiştir. 
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Suç ve suçlu ile 
mücadelede etkinlik 
sağlanması ve 
görünürlüğün artırılması 
amacıyla eş zamanlı 
olarak hava, kara 
ve deniz araçları ile 
oluşturulan ekiplerle;

ASAYİŞ (HUZUR) 
UYGULAMALARI
2019

ÜLKE GENELINDE 27 HUZUR 
UYGULAMASI YAPILMIŞTIR

GENEL ASAYİŞ NARKOTİK KAÇAKÇILIK TRAFİK

20 1 1 5
2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI172
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HUZUR UYGULAMALARI 
SONUCUNDA

Ele Geçirilen Malzemeler

259 av tüfeği, 225 kurusıkı tabanca, 196  
tabanca, 4 uzun namlulu silah, 

6 bin 170 adet mermi, 43 kesici / delici alet,

4 bin 982 adet uyuşturucu hap, 436 kök hint 
keneviri, 33 kg uyuşturucu madde,

74 bin 166 paket kaçak sigara, 1.033 litre 
kaçak içki, 

109 bin 121 TL para, 127 tombala makinesi 
ile çok sayıda suçta kullanılan malzeme ele  
geçirilmiştir.

2019 Yılında;

Çeşitli suçlardan aranan 32 bin 742 kişi  
yakalanmış,

21 bin 6 kişi hakkında adli-idari işlem  
yapılmış,

416 bin 746 umuma açık yer, dernek,  
işyeri, metruk bina ve okul çevresi  kontrol 
edilmiş, 5 bin 606 umuma  açık yer, 
dernek, kooperatif ve  işyerine idari işlem 
yapılmış,

2 milyon 624 bin 136 araç/sürücü  kontrol 
edilmiş, 

67 bin 929 araca cezai işlem uygulanmıştır. 

4 bin 962 aranan araç/motosiklet 
yakalanmıştır.

2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 173
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Vatandaşların güler yüzle 
karşılanarak güvenlikle ilgili iş 

ve işlemlerinde bilgilendirme ve 
yönlendirmenin yapılabilmesi 

amacıyla hayata geçirilen 
“Güven Masası” projesi ile 

bugüne kadar toplam 226.565 
vatandaşımızın talep ve 

beklentilerine cevap verilmiştir.

Proje kapsamında 1 Kasım 2019 itibari ile
 1.150 Polis Merkez  Amirliği ve 75 
Jandarma Karakol Komutanlığında
“Güven Masası” kurulmuş, 75 Jandarma 
Karakol Komutanlığında kurulum 
çalışmaları devam etmektedir.

GÜVEN MASASI
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SILA YOLU PROJESİ

Sırbistan hudut kapılarında 24 saat esasına göre 15 Haziran-15 Eylül 
tarihleri arasında 1 Emniyet Müdürü koordinesinde 10 Polis memuru 
görevlendirilmiştir. 

Ülkemiz ile Avrupa arasındaki en önemli güzergahta, gurbetçi 
vatandaşlarımızın iş ve işlemleri kolaylaşmış, Sırbistan’daki kurallar 
ile ilgili vatandaşlarımızın doğru ve zamanında bilgilendirilmesi 
sağlanarak yaşanması muhtemel mağduriyetlerin önüne geçilmiş, 
vatandaşlarımıza bilgilendirme broşürleri dağıtılmıştır.

Söz konusu görevliler aynı zamanda avrupa ülkelerine mal ve eşya 
taşıyan tır şoförlerimizin göçmen kaçakçılığı olaylarında mağdur 
olmamaları amacıyla bilgilendirilme yapılarak karşılaştıkları her 
türlü sorunun daha hızlı, güvenli ve kolay çözülmesi için faaliyet 
göstermişlerdir.

YAKALANAN 
GÖÇMEN SAYISI

YAKALANAN
SAHTE BELGE 

SAYISI
TRAFİK 

KAZASI SAYISI

YAKALANAN 
UYUŞTURUCU 
MADDE SAYISI

49 16 22 16
321.435 vatandaş ile görüşülmüştür.
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Yolcular tarafından pasaport kontrol 
memurlarının davranış ve tutumlarının 
ölçülmesi, verilen hizmet kalitesinin 
değerlendirilmesi, bu sayede 
beklentilerin doğru tespit edilerek 
varsa eksik yönlerimizin tamamlanması, 
yolcu memnuniyetinin en üst seviyeye 
taşınması ve yüksek standartta hizmet 
sunulması amacıyla en yoğun 10 hava 
hudut kapısına 69 adet anket cihazı 
yerleştirilerek yolcuların gönüllük 
esasına göre 6 dilde katılabileceği Yolcu 
Memnuniyeti Ölçme ve Değerlendirme 
Anketi çalışmalarına başlanılmıştır. 
Ankete katılanların %80’inin pasaport 
polisinden memnun olduğu anlaşılmıştır.

YOLCU MEMNUNİYET ANKETİ
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ÖZEL GÜVENLİK KİMLİK KARTI ALAN
1 milyon 138 bin 31
AKTİF ÇALIŞANLAR
324 bin 704

2019 YILINDA

681
GÜVENLİK ŞİRKETİ

1.253
EĞİTİM KURUMU

26 Bin 132
ÖZEL GÜVENLİK İZNİ ALAN YER

ÖZEL GÜVENLİK
DENETİMLERİ
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ÖGNET ve 
ENTEGRASYON

Özel güvenlik hizmetlerinin uygulaması ile ilgili iş 
ve işlemlerin yerine getirilmesinde kullanılan fiziki 
ve beşeri unsurların en aza indirilerek bürokratik 
işlemlerin ve kırtasiyeciliğin azaltılması, iş 
ve işlemlerin hızlı ve etkili bir şekilde yerine 
getirilmesi amacıyla “Özel Güvenlik Bilgi 
Sistemi Otomasyon Projesi” (ÖGNET) yazılımı 
geliştirilmiştir. 

ÖGNET sayesinde sektörde yer alan 1.359 özel 
güvenlik şirketi, 449 özel güvenlik eğitim kurumu, 
161 alarm izleme merkezi, 320 il özel idare ve 
belediyelere bağlı şirket, 91.647 özel güvenlik izni 
alan birimin tüm başvuru, bildirim ve değişiklik 
talepleri, eğitim alarak sertifikalandırılmış 
1.692.163 özel güvenlik görevlisi adayı ile tahsis 
edilen 783.526 kadronun 116.348’i kamuda,  
208.356’sı özel şirketlerde olmak üzere toplam 
324.704 fiilen çalışan özel güvenlik görevlilerinin 
sınav işlemleri ile tüm bildirim ve başvuruları 
online olarak elektronik ortamda yapılmaktadır.
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ÖZEL GÜVENLİK 
PERSONELİNE YÖNELİK 
EĞİTİM FAALİYETLERİ

TEK TİP ÜNİFORMA VE 
KİMLİK KARTI UYGULAMASI

Kamuda ve özel sektörde çalışan özel güvenlik görevlilerinin farkındalıklarının 
arttırılması, görevlerinin gerektirdiği niteliklere uygun alanlara yönelik yetiştirilmeleri 
amacıyla toplam 398.664 özel güvenlik görevlisine eğitim verilmiştir.

Bakanlıklar ve bağlı birimlerinde çalışan özel güvenlik görevlilerinin toplum 
nezdindeki saygınlıklarının, güvenilirliklerinin, aidiyet duygularının, kuruma 
bağlılıklarının, görünürlüklerinin arttırılması, önleyici güvenlik hizmetlerinin etkin 
biçimde yürütülmesinin sağlanması, birlikte çalışabilme yetilerinin geliştirilmesi ve 
yenilenmesi amacıyla tek tip üniforma uygulamasına geçilmiştir. 
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

TOPLUM DESTEKLİ ÖNLEYİCİ   
GÜVENLİK
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Ulaşılan 
kişi sayısında 

bir önceki yıla göre 

Güvenlik hizmetlerine toplumun katılımını ve desteğini sağlamak, 
suçla mücadeleyi  etkinleştirmek amacıyla başlattığımız “Toplum 
Destekli Güvenlik Projesi”ni 2009 yılından beri 81  ilimizde başarıyla 
uyguluyoruz.

2019 yılı içerisinde;

Huzur Toplantıları, Okul Aile Birliği Toplantıları, Kurumlara  Yönelik Toplantılarda 2 
milyon 541 bin 750 (EGM:705 bin 826, JGK: 1 milyon 835 bin 924) kişiye ulaştık.

243 bin 949 (EGM:168 bin 090, JGK: 75 bin 859) kişinin katıldığı 4 bin 308 (EGM:2 bin 365, 
JGK: 1.943) Sosyal Etkinlikler  ve Spor Müsabakaları kapsamında organize ettik.

2 milyon 239 bin 205 (EGM:1 milyon 827 bin 476, JGK: 411 bin 729) Broşür/dergi/afiş 
dağıttık.

Suç mağdurlarına 24 bin 894 (EGM:4 bin 902, JGK: 19 bin 992) destek ziyareti 
gerçekleştirdik.

TOPLUM DESTEKLİ
GÜVENLİK PROJESİ

%84
artış
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ÇOGEP 
(ÇOCUK VE GENÇLER SOSYAL 
KORUMA VE DESTEK PROGRAMI)

2019 yılında
45 Projeye destek verilerek, 

207 bin 445
kişiye ulaşılmıştır.

Çocuk ve gençlerin, kişisel ve sosyal  gelişimleri sırasında zararlı etkenlerden  
korunmalarına ilişkin tedbirlerin hayata geçirilmesi ve topluma faydalı  bireyler 
olarak yetişmelerini sağlamak  amacıyla 2012 yılından bu yana sosyal  ve 
kültürel faaliyetleri içeren projeler  uygulanmaktadır.
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OKUL GÜVENLİĞİ
“GÜVENLİ OKUL- GÜVENLİ GELECEK” projesi kapsamında 2019-2020 Eğitim-Öğretim 
döneminde okullar ve çevresinin daha güvenli hale getirilmesi için;

•	 18 bin 546 Okul Kolluk Görevlisi ve Güvenli Eğitim Koordinasyon Görevlisi ile

•	 Okulların giriş-çıkışlarında 5 bin 400 sabit ekip görevlendirilmiştir.

•	 Ayrıca çocuk ve gençlerin korunmasına yönelik 81 ilde eş zamanlı olarak okul 
çevrelerinde 5 kez huzur uygulaması yapılmıştır. Bunlara ek olarak; okul yönetimleri 
ve okul aile birlikleri ile bilgilendirme toplantıları yapılmaktadır.
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OKUL KAMERALARINI KGYS 
İLE ENTEGRE EDİYORUZ

Okul 
Çevrelerinin 
Kameralarla 

İzlenmesi

Milli Eğitim Bakanlığıyla imzalanan  protokol 
kapsamında, tespit edilen 762 öncelikli 
okulda kamera sistemi kurulmuş olup, 
KGYS’ye entegre edilmiştir. 

Valilikler tarafından yerel imkânlarla  kamera 
kurulması planlanan 950 okulda çalışmalar 
devam etmekte, bunlardan 287’sinin KGYS 
entegresi tamamlanmıştır.

Ayrıca okulların öncelik derecesine göre 5.298 
okula güvenlik kamera sistemi kurulması 
planlanmış, bunlardan 2.585’inin kurulum 
işlemi tamamlanmıştır.

Günübirlik
Evler

Kimlik Bildirme Kanunu  
kapsamına alınmış 
7 bin 409 işletmeye 
bağlı 35 bin 266 
günübirlik ev kayıt 
altına  alınmış ve Kimlik 
Bildirim  Sistemi (KBS) 
üzerinden  anlık veri 
alınmaktadır.

2019’da 9 bin 019 günübirlik ev denetlenmiştir. 
335 ev hakkında idari ceza uygulanmıştır.

Akaryakıt 
İstasyonlarının 

PTS’ye 
Entegrasyonu

Çalıntı ve aranan 
araçların anlık olarak  
takibinin yapılması 
amacıyla;

12 bin 764 istasyonun 
PTS ve  POLNET’e 
entegrasyonu 
sağlanmıştır.
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MOBİL PARK POLİSİ PROJESİ 
BELEDİYELERİMİZLE  BİRLİKTE 
UYGULAMAYA GEÇİRİLDİ

Vatandaşlarımızın dinlenebilmesi, spor yapabilmesi, sohbet edebilmesi, gezebilmesi,  çocuklarımızın arkadaşları ile 
hoşça vakit geçirip oyun oynayabilmesi için yapılan  parklarımızda, risk oluşturan durumlara zamanında müdahale 
edebilmek amacıyla  İl Emniyet Müdürlüklerimiz ve Belediye görevlilerinden denetim ekipleri  oluşturulmasına 
yönelik Mobil Park Polisi Projesi, Büyükşehir kapsamındaki 30 ilimizde faaliyete geçmiştir.

Proje kapsamında;  4 bin 178 adli olaya müdahale edilmiş 48 bin 045 aranan şahıs, 685 ruhsatsız tabanca, 941 kuru 
sıkı tabanca, 469 av tüfeği, 45 bin 283 gr esrar, 25 bin 279 gr eroin, 9 bin 465 adet hap ve 59 bin 335 gr bonzai ele 
geçirilmiştir.
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Proje kapsamında, kayıp şahsa ait bilgiler ile 
fotoğraf içeren  mesajlar, GSM operatörleri 

tarafından  mobil telefon kullanıcılarına 
gönderilerek bilgilendirme  yapılmaktadır.

Kayıp kişilerin bulunmasında sosyal medya 
ve mobil iletişim  ağlarının kullanımı aktif rol 

oynamıştır.

Projenin başlangıcı olan 7 Kasım 2014  tarihinden 
itibaren; 477’si yetişkin, 510’u çocuk olmak 

üzere 987 (2019  yılında 20’si çocuk, 45’i yetişkin 
toplam 65) kayıp şahıs  bu sayede bulunmuştur.

HİZMETİN YERİNDE 
İFA EDİLMESİ

KAYIP ALARMI PROJESİ

Hizmetin Yerinde İfa Edilmesi Projesi 
kapsamında, Emniyet Genel Müdürlüğü ve 

Jandarma Genel Komutanlığınca 2019 yılında 
498 bin 089 vatandaşımıza hizmet verilmiştir.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

TRAFİK GÜVENLİĞİ
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TRAFİK GÜVENLİĞİNİ
SAĞLAMA KONUSUNDA KARARLIYIZ
Trafik Güvenliği Uygulama Politika Belgesi oluşturuldu.

Trafik kazaları ve bu kazalar sonucu gerçekleşen ölüm 
ve yaralanmaları önlemek için 5  bölüm ve 59 konu 
başlığından oluşan “Trafik Güvenliği Uygulama Politika 
Belgesi’’ hazırlanarak uygulanmaya başlanmıştır.

Trafik kazaları sonucunda 2018 
yılında 6.675 vatandaşımız hayatını 

kaybetmiştir. 
307.000’in üzerinde vatandaşımız 

yaralanmıştır.

Kazalar sonucu yetişmiş insan kaybı ve 
55.5 milyar TL’nin üzerinde ekonomik 

kayıp oluşmaktadır.
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BU YOLDA 
HEP BİRLİKTEYİZ

EMNİYET 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

JANDARMA
GENEL KOMUTANLIĞI

•	 Denetimlerde sürücüler durdurulmak suretiyle yüz yüze 
iletişimin artırılması sağlandı. 

•	 Kazaların yoğun olarak meydana geldiği gün ve 
saatlerde ekip ve personel sayısı iki kat artırılarak ekip 
görünürlüğü sağlandı. 

•	 2018 yılı içinde 2.800, 2019 yılı içinde 3.000 olmak üzere 
toplam 5.800 emniyet personelinin doğrudan trafik 
birimlerine ataması yapılarak eğitimleri tamamlandı. 

•	 Daha önce 19 bin kişiye 1 trafik ekibi düşerken şu anda 
16 bin kişiye 1 ekip düşmesi sağlandı.

•	 2018 yılı içinde 284, 2019 yılı içinde 250 olmak üzere 
toplam 534 motosikletin trafik ekiplerine verilmesi 
sağlandı.

•	 380 adet maket trafik aracı yerleştirilerek  bu 
bölgelerdeki ölümlü trafik kazaları %32 oranında azaltıldı.

•	 Denetimlerde sürücüler durdurulmak suretiyle yüz yüze 
iletişimin  artırılması sağlandı.

•	 Kazaların yoğun olarak meydana geldiği gün ve 
saatlerde ekip ve  personel sayısı iki kat artırılarak ekip 
görünürlüğü sağlandı.

•	 2019 yılı içinde 356 Jandarma personeli doğrudan trafik 
birimlerine atandı.

•	 Daha önce 10 bin 518 kişiye 1 trafik ekibi düşerken şu 
anda 9 bin 620 kişiye 1 ekip düşmesi sağlandı.

•	 2018 yılında 60 adet ve 2019 yılında ise 200 adet 
motosiklet tedarik edilmiştir.

•	 284 adet maket trafik aracı Jandarma trafik sorumluluk 
sahalarına yerleştirilerek bu bölgelerdeki trafik kazaları 
%37 oranında azaltıldı.
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TRAFİK
OLAY YERİ VERİLERİ

441

314

0
50

100
150
200
250
300
350
400
450
500

 2018
(1 OCAK - 1 KASIM)

 2019
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OLAY YERİ YAYA ÖLÜMLERİ

% 28,8
Azal ış

2.401 OLAN ÖLÜMLÜ KAZA SAYISI, 
% 26 AZALIŞ ile 1.777’ye

3.015 OLAN HAYATINI KAYBEDEN SAYISI, 
% 28,5 AZALIŞ ile 2.157’ye

159.555 OLAN YARALANMALI KAZA SAYISI, 
% 9 AZALIŞ ile 145.235’e,

271.035 OLAN YARALI SAYISI, 
% 10,6 AZALIŞ ile 242.417’ye gerilemiştir. 

Yayalara geçiş önceliği ile ilgili 
kanun değişikliği ve uygulanan 
farkındalık projeleri sayesinde 
2018’in aynı dönemine göre olay 
yeri yaya ölümlerinde % 28,8 azalış 
sağlanmıştır.
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YIL TOPLAM ÖLÜM SAYISI NÜFUS 100 BİN KİŞİ BAŞINA 
TRAFİKTEKİ CAN KAYBI

2015 7.530 78.741.053 9,6

2016 7.300 79.814.871 9,1

2017 7.427 80.810.525 9,2

2018 6.675 82.003.882 8,1

2019 3.619 (İlk 8 Ay) 82.003.882 6,5 Yıl Sonu Hedefi

TRAFİK VERİLERİ
100.000 KİŞİ BAŞINA DÜŞEN CAN KAYBI

100 BİN KİŞİ BAŞINA TRAFİKTEKİ CAN KAYBI
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TRAFİK PARA CEZASI 
HASILATININ YARISI 3294 
SAYILI KANUN UYARINCA 
SOSYAL YARDIMLAŞMA VE 
DAYANIŞMA VAKIFLARINA 
AKTARILMAKTADIR.

Ülke genelinde; araç, sürücü sayısı ve nüfusta artış olmasına rağmen, alınan tedbirler ve yapılan yoğun denetimler 
neticesinde ölümlü kazalarda (%12,5) ve can kaybında (%12,2) oranında azalma sağlanmıştır.

				    2018			   2019 (ILK 10 AY)

DENETIM SAYISI		  34.896.154		  36.181.097

CEZA MIKTARI		  4.027.063.876	 4.082.252.502

Ülke genelinde; araç, sürücü sayısı ve nüfusta artış olmasına rağmen, alınan tedbirler ve yapılan yoğun denetimler
neticesinde ölümlü kaza (%12,5) ve can kaybı (%12,2) sayısında azalma sağlanmıştır.

2011 – 2018 YILI TRAFİK VERİLERİ 
(100 ENDEKSİ)
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Türkiye Genelinde
PTS Sayısında Son 1 Yılda

2016 yılında

1.450
olan PTS noktaları sayısını

2018 yılı sonunda

2.698 
Kasım 2019 yılı 

itibariyle 

3.303’e
ulaşmıştır.

Bir önceki yıla 
göre

MOBİL PTS
364 Mobil PTS faaliyete geçirilmiştir.

200 Mobil PTS’nin test ve kabul işlemleri 2019 Aralık 
ayı sonunda kadar tamamlanacak ve hizmete 

sunulacaktır.

%23
artış ELEKTRONİK

DENETLEME  SİSTEMİ
5 il ve 21 ilçe/belde
olmak üzere toplam
26 il/ilçe/beldede

EDS kurulum çalışmaları tamamlanmış, 
sistemler aktif olarak kullanılmaya 

başlanmıştır.
40 il, 78 ilçe ve beldede

kurulum çalışmalarına devam edilmektedir.

Emniyet Genel Müdürlüğü ile Jandarma Genel  
Komutanlığı Arasındaki PTS’nin (Plaka Tanıma  Sistemi) 

Entegrasyonu Sağlanmıştır.
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HAVA ARAÇLARIYLA DENETİM
Helikopter denetiminde; 1.804 saat süreyle havadan denetim 
yapılmış, 12.110 Araç/sürücü hakkında ceza uygulanmıştır.

Drone denetiminde; 17.493 saat süreyle havadan denetim 
yapılmış, 94.804 araç/sürücü hakkında ceza uygulanmıştır.
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BAYRAMLARDA 
TRAFIK TEDBIRLERI 
ARTIRILDI.

Ülke genelinde alınan üst düzey tedbirler neticesinde; 
bayram tatili süresince araç yoğunluğu tatil  dönemi öncesine 

göre ortalama %61 oranında bir artış gösterirken; polis ve 
jandarmanın almış  olduğu yoğun trafik tedbirleri sonucunda; 

son on yılda bayram tatillerindeki bir güne düşen can kaybı 

sayısı Ramazan Bayramında 20 düzeyinde iken %51,5 

azalarak 10 düzeyine, Kurban Bayramında ise  15 düzeyinde 

iken %34 azalarak 10 düzeyine inmiştir. 
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Otoyollarda meydana gelen trafik kazalarının önlenmesi, ölüm ve yaralanmaların en 
aza  indirilmesi amacıyla 1 Temmuz 2017 tarihinden itibaren 2.155 km uzunluğundaki 
otoyollarda  “Ortalama Hız Koridoru’’ oluşturulmuş, sistemler kurulduktan sonraki 1 
yıl ile devamındaki 1 yıl karşılaştırıldığında; toplam kaza sayılarında % 19, ölümlü kaza 
sayılarında % 25, can kayıplarında ise % 26 oranında azalma  sağlanmıştır.

OTOYOL ORTALAMA HIZ KORİDORU
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YAKA KAMERASI SAYISI
ARTIRILMAKTADIR

Görüntülerin idari ve adli 
işlemlere yönelik delil teşkil 
etmesi amacıyla kullanılan 
yaka kamerası sayısı 2018 

yılında 9.986 iken 2019 yılında 
11.986’ya çıkarılmıştır.

Vatandaşlarımızın bilgilendirilmesi, 
bilinçlendirilmesi amacıyla 2019 yılında 

44 adet radyo spotu ve  5 adet TV kamu 
spotu  yaptırılmış, 4.995.100 adet afiş/

broşür ve 40.000 adet trafik içerikli 
materyal dağıtılmıştır. 

BASILI VE GÖRSEL 
MATERYALLER

%20
artış



Yeni bir denetim yaklaşımı benimsenerek 
okul servis aracı denetimleri 

% 89,1 oranında artırıldı 
ve 2019 yılı içerisinde şu ana kadar 

708.375 servis aracı 
denetlendi.

OKUL SERVİS 
ARAÇLARI
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•	 Eğitim materyallerinin geliştirilmesi, derslerde uzman trafik eğitimcilerinden yararlanılması için MEB, TRT ve 
Bakanlığımız arasında eğitim işbirliği protokolü imzalandı. 655.931 öğretmene eğitim verildi.

•	 Trafik güvenliğinin kurumsallaşmasına katkı sağlamak amacıyla polis akademimiz bünyesinde Türkiye’de bir ilk 
olan Trafik Enstitüsü kurularak faaliyetlerine başladı.

•	 Denetimlerde sürücüler durdurulmak suretiyle yüz yüze iletişimin artırılması sağlandı. 
•	 “Yaşam İçin Kısa Bir Mola” sloganıyla şu ana kadar 57 ilde Yaşam Tüneli Projesi hayata geçirilerek 159 bin 752 

sürücüye bilgilendirme yapıldı. 
•	 “Yaşam Tüneli Projesi” Jandarma trafik sorumluluk bölgesinde 10 ilde, Eylül 2019 tarihinden itibaren hayata 

geçirilmiştir.
•	 Son beş yılda kusurlu olarak en fazla trafik kazası yapan 2.100 kişiye trafik güvenliğiyle ilgili eğitim verildi. 

12.287.319 
Kişiye Eğitim 

Verilmiştir

TRAFİK EĞİTİMLERİ
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TRAFİK EĞİTİMLERİ

 2019 yılında;

•	 239.544 okul servis aracı sürücüsü ve rehber personeline,

•	 MEB ve Bakanlığımız arasında imzalanan «Mobil Trafik 
Eğitim Tırı Türkiye Yollarında Eğitim İşbirliği Protokolü» 
ile modernize edilen (2) adet trafik tırıyla ilkokullarda 
verilen uygulamalı trafik eğitimleri kapsamında şimdiye 
kadar toplam (16) ilde 8.554 öğrenciye, 

•	 Yaşam İçin Kısa Bir Mola sloganıyla başlatılan «Yaşam 
Tüneli Projesi» kapsamında 159.752 araç sürücüsü  ve 
yolcuya,  

•	 4.010 okul geçit  görevlisine,

•	 Umuma açık alanlarda 482.253 vatandaşımıza,

•	 Trafik eğitimleri verildi.

•	 Sosyal Medya üzerinden «Karnemi Dolduruyorum 
Trafiğe Güvenle Çıkıyorum» ve «Hayatı Korumak İçin 
Senin de Kemerin Ses Getirsin» isimli ödüllü fotoğraf  ve 
video yarışmaları düzenlendi.

•	 Kamuoyunda karayolu trafik güvenliği kültürünün daha 
geniş kitlelere duyurulması amacıyla “Trafik Güvenliği 
Televizyon Ödülleri” projesi hayata geçirildi.  Dereceye 
giren yapımların ödülleri İstanbul ilinde düzenlenen bir 
programla verildi. 

Trafik Dedektifleri Çocuk Eğitim Projesi ile şimdiye 
kadar polis sorumluluk bölgesinde 6.336.984, jandarma 
sorumluluk bölgesinde 523.578 olmak üzere toplamda 
6.860.562 öğrencimize eğitim verilmiştir.
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ÇOCUK TRAFİK EĞİTİM PARKLARI
Çocuk trafik eğitim parklarındaki eğitimler Okulöncesi, İlkokul ve Ortaokul öğrencilerine yönelik trafik 
denetleme şube müdürlükleri ve milli eğitim müdürlüklerinin koordinesinde belediyelerle işbirliğinde gerekli 
programlar planlanarak düzenlenmektedir. Halen ülkemiz genelinde 42 ilde toplam 90 adet çocuk trafik 
eğitim parkı bulunmaktadır. Bunların 66 adedi il merkezlerinde 24 adedi ise ilçe merkezlerinde bulunmaktadır.
2020 yılı sonunda 81 ilimizin tamamında Trafik Eğitim Parklarının tamamlanmasını hedefliyoruz.

Çocuk trafik eğitim parklarında 2018 yılında 132.963 öğrenciye ve 2019 yılında 10 aylık dönemde yaklaşık 137.000 öğrenciye teorik 
ve uygulamalı olarak trafik eğitimleri verilmiştir.
2019 yılında Gümüşhane, Edirne ve Niğde illerinde toplam 3 adet trafik eğitim parkı yapılmıştır. Ayrıca 25 ilde yeni çocuk trafik 
eğitim parkı yapılmasına yönelik çalışmalar başlatılmıştır.

Yaya Odaklı Eğitimlerde;
1- Işıklı ve ışıksız yaya geçitlerinin kullanımı
2- Kavşaklarda yaya ve okul geçitlerinde karşıdan karşıya geçme 
kuralları,
3- Durakta bekleme kuralları,
4- Okul geçidi görevlisi nezaretinde okul geçitlerini kullanma kuralları,
5- Okul servis araçlarını kullanma ve banketleri kullanma teknikleri

Sürücü Odaklı Eğitimlerde;
1- Araçla genel seyir ve manevra kuralları,
2- Işıklı ve Işıksız Kavşaklarda geçiş önceliği kuralları,
3- Trafik işaretleri ve levhalarının anlamları,
4- Fren mesafesinin önemi ve güvenli mesafe kuralları 
anlatılmakta imkânlar dâhilinde akülü veya pedal 
sistemli araçlarla uygulamalı olarak gösterilmektedir.
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MOBİL TRAFİK EĞİTİM TIRI
Bakanlığımız ve Milli Eğitim Bakanlığı arasında 16 Eylül 2019 tarihinde imzalanan “Mobil Trafik 
Eğitim Tırı Eğitim İşbirliği Protokolü” kapsamında Emniyet Genel Müdürlüğüne tahsis edilen 
(2) adet tırın modernizasyonu sağlanarak mobil trafik eğitim tırına dönüştürülmüştür.
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Tır yakınına kurulan trafik eğitim parkuru sayesinde okul geçit görevlileri ve eğitici personelimiz ile 
birlikte öğrencilerimize;

Mobil Trafik Eğitim Tırı ile şimdiye kadar Bolu, Sakarya, Kocaeli, Bursa, Balıkesir, Manisa, İzmir, Uşak, 
Afyonkarahisar, Kırıkkale, Kırşehir, Yozgat, Çankırı, Konya, Aksaray illerinde olmak üzere son 2 ayda 16 
ilde Milli Eğitim Bakanlığına bağlı 142 okulda toplam 8.554 ilkokul öğrencimize trafik eğitimleri verilmiştir.

Yaya geçitlerini kullanma,

Karşıdan karşıya geçme kuralları,

Okul geçitlerini kullanma kuralları,

Geçiş önceliği bulunan araçlara yol verme kuralları,

Geçme ve geçilme kuralları öğretilmektedir.

16 il
142 okul

8.554 öğrenci

Son 2 ayda 
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KAMPANYALARIMIZ

•	 KIRMIZI DÜDÜK
•	 BU YOLDA HEP BİRLİKTEYİZ
•	 ÖNCELİK HAYATIN ÖNCELİK YAYANIN
•	 DİKKAT SİZDEN NOTLAR BİZDEN
•	 KEMERİN SES GETİRSİN
•	 YAYA GÜVENLİĞİNİN NÖBETÇİSİYİZ
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Yeni düzenlemeyle kavşaklarda ve trafik ışığı 
bulunmayan yaya ve okul geçitlerinde trafikte geçiş 
önceliği yayalara verildiğinden, kamuoyunda yaya 
öncelikli trafik bilinci oluşturmaya yönelik sürücü ve 
yayaları kapsayacak şekilde 6 Şubat  2019 Çarşamba 
günü ülke genelinde eş zamanlı “Öncelik Hayatın 
Öncelik Yayanın” sloganıyla yaya güvenliğine yönelik 
trafik güvenliği kampanyası başlatıldı.

Kampanya kapsamında şimdiye kadar 1.429.730 
sürücü ve yayaya eğitim verildi. 

81 ilde bulunan yaya geçitlerinin fiziki şartları 
düzeltilerek ÖNCE YAYA ikonları oluşturuldu.
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02 EKİM 2019 Çarşamba günü 
ülke genelinde eş zamanlı

YAYA GÜVENLİĞİNİN 
NÖBETÇİSİYİZ 
etkinliği gerçekleştirildi.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

İDARİ HİZMETLER
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İÇİŞLERİ BAKANLIĞI
 OLARAK SUNDUĞUMUZ

HİZMETLERDE; 

Hizmet binalarımızı 
vatandaşlarımızın 

konforunu önceleyen 
bir bakışla tasarlayarak 

ferah mekanları 
kullanıma sunuyoruz.

Her gün ortalama 250 
bin vatandaşımıza 

hizmet sunduğumuz 
nüfus müdürlüklerini 

yeni konseptine 
kavuşturuyoruz.  

Valilik ve 
kaymakamlıklarımızda 

vatandaşlarımızın kamuya 
ilişkin sorunlarını dinleyip, ilgili 
birimlere ileten ve çözümünü 

takip eden Açık Kapı 
Bürolarını yaygınlaştırıyoruz.

Vatandaşlarımızı güler yüzle 
karşılayarak güvenlikle ilgili  iş ve 

işlemlerinde bilgilendirmek ve 
yardımcı olmak amacıyla Güven 
Masası uygulamasını tüm kolluk 
birimlerimizle yaygınlaştırıyoruz.

 

Vatandaşlarımızın 
kolluk personeline 

ilişkin şikayetlerini takip 
eden Kolluk Gözetim 

Komisyonunu etkin hale 
getiriyoruz.

Vatandaşımızın 
hizmetlerimizden 

memnuniyet
düzeyini yıllık olarak 

ölçüyoruz.

Vatandaşımıza Güler Yüzlü, Anlayışlı, Şefkatli,  
Vatandaşlarımızın 
Memnuniyetini, Konforunu,
Kamuya Güvenini Esas Alan Bir 
Yaklaşımı Benimsiyoruz.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

VATANDAŞ ODAKLI HİZMETLER
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Vatandaş odaklı hizmet anlayışı çerçevesinde, kamu hizmetlerinin en iyi şekilde  sunulmasını sağlayan 
ve bulundukları yörenin tarihi ve kültürel dokusuna  uygun, yerel mimariyi ön plana çıkaran tarzda 

hükümet konaklarının yapılması  noktasında yoğun bir gayret içindeyiz.

Bakanlığımızca hükümet konaklarının yapımına başlanılan 2009 yılından  2018 yılı sonuna kadar 
15’i İl Hükümet Konağı olmak üzere toplam 

204 Hükümet Konağı 
tamamlanarak hizmete açılmıştır.

2019 yılı içerisinde 10 Hükümet Konağı tamamlanmış olup 5 Hükümet Konağının yıl sonuna kadar 
hizmete sunulması planlanmaktadır. 
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YENİ YAPILACAK HÜKÜMET 
KONAKLARININ STANDARTLARI 
YENİDEN KATEGORİLENDİRİLDİ
Yapımı planlanan hükümet konakları, mimari ve 
hizmet alanına göre 
9 kategoriye ayrılarak yeniden dizayn 
edilmiştir.

Uzun ömürlü, doğal ve yerli malzemeler 
kullanılması zorunlu hale getirilmiştir.

Bazı hükümet konaklarında kampüs sistemine  geçildi, 
Emniyet ve Jandarma aynı binada  hizmet verecek 

şekilde projelendirildi

Yeni standartlara 
göre yapılan 

Hükümet Konaklarında                                        
%36

kullanım alanı 
tasarrufu 
sağlanmıştır.
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İLLERİN SON DURUMU
(Kasım 2019 Tarihi İtibariyle)

Adana, Afyonkarahisar, Aksaray, Ankara,  Amasya, Antalya, Balıkesir, Bartın, Bilecik, Bolu,  Burdur, 
Bursa, Çanakkale, Denizli, Düzce, Edirne, Erzurum, Hatay, Hakkari,   Isparta, İstanbul (Geçici bina), İzmir, 
Kahramanmaraş, Karaman, Kayseri,  Kırıkkale, Kırklareli, Kırşehir, Kocaeli, Konya, Kütahya, Mardin, Manisa, 
Mersin, Muğla, Nevşehir,  Niğde, Samsun, Sakarya, Sivas, Şanlıurfa, Uşak, Yalova, Yozgat, Zonguldak. 

Adıyaman, Ağrı, Ardahan, Bingöl, Bitlis, Giresun, İstanbul (Yeni Bina), 
Kahramanmaraş (Yeni Bina), Rize, Siirt,  Sinop, Şırnak.

Tekirdağ

Artvin, Batman, Bayburt, Çankırı, Çorum, Diyarbakır, Elazığ,  Erzincan, Eskişehir, Gaziantep, Gümüşhane, 
Iğdır, Karabük,  Kars, Kastamonu, Kırıkkale (Yeni Bina), Kilis, Malatya, Muş, Ordu, Osmaniye, Tokat,  
Trabzon, Tunceli, Van

Aydın

112 ACİL ÇAĞRI MERKEZLERİ

FAALİYETE GEÇEN İLLER

BİNA İNŞAAATI DEVAM 
EDEN İLLER

BİNA İNŞAATI İHALE 
AŞAMASINDAKI İL 

BİNA İNŞAATI TAMAMLANMIŞ 
OLUP DONANIM VE KURULUM 
ÇALIŞMALARINA BAŞLANMIŞ 
İLLER 

BİNA İNŞAATI TAMAMLANMIŞ 
OLUP DONANIM VE 
KURULUM ÇALIŞMALARINA 
BAŞLANACAK İL 

45

12

1

25

1

112 Acil Çağrı Merkezleri 45 ilde hizmet vermektedir.
2020 yılı sonu itibariyle 81 ilde faaliyete geçilmesi  hedeflenmektedir.

112 Acil Çağrı Merkezleri 
Projesi Bakanlığımız  
tarafından yürütülen 
prestij projelerden  
birisidir.



Bakanlığımızca geliştirilen 
Yeni Nesil

yazılımı 21 ilde devreye alınmış 
olup  yaygınlaştırma  çalışmaları 
devam etmektedir.

Bu yazılımla ülkemizde farklı acil yardım çağrıları 
için kullanılan 7 kuruma ait acil çağrı numaraları 
(İtfaiye: 110, Jandarma: 156, Emniyet: 155, Sağlık: 
112, Orman: 177, Sahil Güvenlik: 158, AFAD: 122) tek 
numara (112) altında toplanacaktır.
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YABANCI DİL ÇAĞRILARI
Ülke genelinde İngilizce, Almanca, Arapça ve Rusça yabancı 
dillerinde gelen çağrılar yeni nesil 112 Acil  Çağrı Merkezleri yazılımıyla 
13.06.2018 tarihinde karşılanmaya başlanmıştır.

2019 yılı içerisinde 11.158 yabancı dilde çağrı karşılanmıştır.

ENGELSİZ 112
İşitme engelli kişiler için kendilerine özgü geliştirilen programlar 
(telefon uygulamaları gibi) sayesinde, 112  Acil Çağrı Merkezi ile 
görüntülü bir şekilde işaret diliyle  haberleşmeleri ve mesajlaşmaları 
sağlanmıştır. Engelsiz 112 10 Nisan 2019 tarihinde devreye alınmıştır.

2019 yılı içerisinde toplam 4.361 çağrı karşılanmıştır. 

HASSAS KONUM HİZMETİ
Acil bir durumda ya da kaza anında, olay yerinin konum bilgisi 30m 
çapa kadar alınabilmektedir.  Google ile entegrasyon çalışmaları 
tamamlanmış olup,  ülke genelinde devreye alma çalışmaları devam 
etmektedir. 
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e-Çağrı uygulaması araçların kaza anında otomatik,  herhangi 
bir acil durumda da manuel olarak çağrı  gönderebileceği 
sistemdir. Aracın yakıt durumundan  içindeki yolcu sayısına 
kadar birçok husus 112 Acil Çağrı  Merkezince görülebilecek 
ve araçla irtibat kurularak  ilgili kurumların yardım servisleri 
kaza yerine intikal  ettirilebilecektir. Sistem, araç firmalarıyla 
entegrasyon  sağlanarak ülke çapında hizmete hazır 
hale getirilmiş ve  Avrupa Birliğinden önce devreye alınıp 
vatandaşımızın  can ve mal güvenliği için hizmete sunulmuştur.

Yazılımı destekleyen araçlarda çağrılar merkezden  
karşılanabilmektedir.

19.07.2019-11.11.2019 tarihleri arasında 453 çağrı karşılanmıştır.

E-ÇAĞRI 
(E-CALL) PROJESİ
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AMACIMIZ
Hizmetlerde vatandaş memnuniyetini artırmak, 

Toplumda kamu hizmetlerini sunanlarla vatandaş 
arasındaki karşılıklı iletişim ve güveni artırmak,
Vatandaş talep ve beklentilerinin toplanmasını 
ve oluşturulacak politikalara esas olmak üzere 
anlamlandırılmasını sağlamak,

Kronikleşmiş sorunlara çözümler üretmek.

AÇIK KAPI 
PROJESİ

2019 yılı içerisinde 113 ilçe 
kaymakamlığında Açık 
Kapı büroları faaliyete 
geçirilmiştir.
81 il valiliği 161 ilçe 
kaymakamlığında olmak 
üzere toplam 242 Açık 
Kapı bürosu faaliyetlerine 
devam etmektedir.

12 Kasım 2019 
tarihi itibariyle 

toplam 

214.328 adet 
başvuru yapılmış olup, 

bunların yaklaşık 

%97’si 
sonuçlandırılmıştır.
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HEDEFLER
Taşra birimlerimizin;

Kurumsal kapasitelerini ölçmek,

Kurumsal performanslarını ölçmek ve analiz etmek,

Merkezden beklenti ve taleplerini belirlemek,

İyi uygulama örneklerini ön plana çıkarmak ve 
yaygınlaştırmak,

Vatandaş memnuniyetini artırmak.

İZDES PROJESİ
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İZDES I Bakanlığımızın taşra teşkilatına dönük 
çalışmasıdır.  Bu bileşen kapsamında gerçekleştirilen 
faaliyetlerle  Bakanlığımız taşra birimlerinin kurumsal 
kapasite ve performansı ortaya konulmuş, taşra 
birimlerimizdeki eksiklik ve aksaklıkların giderilmesi 
amacıyla dinamik bir izleme değerlendirme sistemi 
oluşturulmuştur.

İZDES II Bakanlığımıza bağlı taşra birimlerinden 
hizmet alan vatandaşlarımıza dönük bir çalışmadır. 
Bakan Yardımcıları başkanlığında yürütülen projenin 
temel çerçevesi  «Vatandaş Odaklı Hizmet Seferberliği» 
dir. Hizmet alan vatandaşlarımızın ve sivil toplum 
örgütlerinin talep ve beklentileri ile sunulan hizmetlerden 
memnuniyet düzeylerinin tespit edilmesi hedeflenmiştir.

İZDES İLÇELER bileşeni, ilçelerin fiziksel ve personel 
ihtiyaçlarını tespit etmek, kurumsal kapasitelerini 
ölçmek, verilerin ilçe bazlı olarak alınması sağlamak 
ile personelin talep ve beklentilerini almak amacıyla 
yürütülmektedir.

İZDES KURUMLAR İl Müdürlüklerinin faaliyetlerinin 
Bakanlığımız vizyonu, strateji ve politikaları ile stratejik 
planda yer alan amaç ve hedeflere uyumluluğunun 
tespit edilmesi, taşra ile merkez arasındaki 
koordinasyonun etkinleştirilmesi amaçlanmıştır.

2019 yılında; 

81 il valiliğinde yürütülen çalışmalarda elde edilen veriler 
derlenmiş ve analiz edilerek merkez birimlerinin, bağlı 
kuruluşların ve taşra birimlerinin istifadesine sunulmuştur.

Bakan Yardımcıları Başkanlığında 26 İlde gerçekleştirilen 
çalışmalarda; 5.000 vatandaşımız ve göçmen 
misafirlerle buluşma, 650 hane ziyareti, 850’nin 
üzerinde STK, meslek odası, okul aile birliği temsilcisi  ve 
muhtarlar ile toplantı.

İstanbul 39 İlçe, Ankara 25 İlçe, İzmir 30 İlçe toplam 
94 ilçede kaymakamlıklar, ilçe nüfus müdürlükleri, 
ilçe jandarma komutanlıkları ve ilçe emniyet 
müdürlüklerinde çalışma yapılarak elde edilen veriler 
analiz edilerek yayın haline getirilmiş ve ilgili birimlerin 
istifadesine sunulmuştur.

81 il AFAD müdürlüğümüzde yürütülen çalışmalarda 
iş akış süreçleri incelenmiş ve kurumsal kapasite ile 
kurumsal performans ölçümlenmiştir.

İZDES BİLEŞENLER
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Kolluk Gözetim Komisyonu Kurulması Hakkında Kanun 20/05/2016 tarihli ve 29717 sayılı Resmi Gazetede 
yayımlanmıştır.

6713 sayılı Kolluk Gözetim Komisyonu Kurulması Hakkında Kanunun Uygulanmasına Dair Yönetmelik 07/08/2019 
tarihli ve 30855 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe girmiştir.

Belirtilen hukuki düzenlemeler uyarınca Kolluk Gözetim Komisyonu ilk toplantısını 20/09/2019 tarihinde yapmış olup 
faaliyetlerine devam etmektedir.

KOLLUK GÖZETİM KOMİSYONU

Valiliklerde, Kaymakamlıklarda, Emniyet Genel Müdürlüğü, Jandarma Genel Komutanlığı ve 
Sahil Güvenlik Komutanlıkları bünyesinde Kolluk Şikâyet Büroları oluşturulmuştur.

Kolluk şikâyet sisteminin daha etkili ve hızlı işlemesi ile saydamlık ve güvenilirliği 
geliştirmek üzere, kolluk görevlilerinin işledikleri iddia edilen suçlardan veya disiplin 
cezasını gerektiren eylem, tutum veya davranışlarından dolayı, idarî merciler 
tarafından yapılan ya da yapılması gereken iş ve işlemlerin merkezî bir sistemde 
kayıt altına alınmasını ve izlenmesini sağlamaktır.

Kolluk Gözetim Sisteminin Hedefleri
•	 Kolluk şikâyet sistemine ilişkin konularda Jandarma Genel 

Komutanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü ve Sahil Güvenlik 
Komutanlığı arasında uygulama birliğini sağlaması,

•	 oluşturulacak veri tabanı ile ileriye dönük politikalar 
geliştirilmesine katkıda bulunması,

•	 kolluk teşkilâtının hesap verebilirliği, etkinliği ve saydamlığını 
güçlendirmesi

•	 Kolluğa yönelik toplumsal güveni arttırması
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MAHALLİ İDARELERİN DENETİMİ 
BELEDIYE DENETIMLERI

ÖZEL İDARE DENETIMLERI

BELEDİYE TÜRÜ TOPLAM DENETİM
Büyükşehir Belediyesi 15
İl Belediyesi 23
Büyükşehir İlçe 
Belediyesi 182

İlçe Belediyesi 150
Belde Belediyesi 144
TOPLAM 514

Özel İdare Denetimleri TOPLAM DENETİM
İl Özel İdaresi 18

Mahalli idarelerin hizmetlerini 
vatandaşlarımıza yeterli bir 
şekilde sunmalarını temin etmek 
amacıyla  Bakanlık olarak 
denetim faaliyetine önem 
veriyoruz. 
 
Bu çerçevede 2019 yılı içerisinde 
tüm belediyelerin %37’si,
büyükşehir belediyelerinin %50’si, 
büyükşehir ilçe belediyelerinin %35’i,
ilçe belediyelerinin %37’si ve 
belde belediyelerinin %37’si 
denetlenmiştir. 

2019 yılı içerisinde il özel idarelerinin 
%35’i denetlenmiştir. 

SON 6 AYDA
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

DİJİTAL DÖNÜŞÜM VE 
ENTEGRASYON PROJELERİ
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e-BELEDİYE BİLGİ 
SİSTEMİ PROJESİ
Belediyelerin ortak bir veri tabanında 
buluşturulması, bilgi teknolojileri  alanında (yazılım, 
sistem, altyapı vb.) ihtiyaçlarının karşılanması,  
hizmetlerin standartlaştırılması, şeffaf bir yerel 
yönetim  yapısının oluşturulmasına imkan sağlayan 
devrim niteliğinde bir projedir.

•	 Yazışma ve işlemler elektronik ortama  taşınarak 
bütün belediye hizmetlerinde  kalite, hız ve şeffaflık 
artırılmış olacaktır. 

•	 Her belediyenin ayrı ayrı yatırım ve  harcama ile 
yaptığı elektronik ve  yazılım hizmetleri sistem 
üzerinden  sağlanacaktır. 

•	 e-Belediye sistemi 63 adet  modülden 
oluşmaktadır. 45 modül Bakanlığımızca (Yönetim 
bilgi sistemlerine tekabül eden), 18 modül  (Coğrafi 
Bilgi Sistemlerine tekabül eden)  ise Çevre ve 
Şehircilik Bakanlığı’nca  hazırlanmaktadır.

•	 Yıl sonu itibariyle Bakanlığımızca 45 modülün 
tamamı devreye  alınmış olacaktır.
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1.085 Kurum Personel Hizmet Alımı Modülünü,

841 Kurum Sosyal Yardım Takip Sistemi Modülünü,

316 Kurum EBYS Modülünü kullanmaktadır.

687 kurum eğitim almıştır.

307 Belediye, 8 Su ve Kanalizasyon İdaresi, 1 Belediyeler Birliği; 42.000’in üstünde kullanıcı ve 2.8 milyon 
evrak kaydı ile uygulamada işlem yapmaktadır.

2020 sonu itibariyle de  bütün belediyelerin sisteme entegre  olması öngörülmektedir.

31 modülü devreye alınan Sistemden kasım 2019 itibariyle;

EBYS Modülünü 
Kullanan 

Belediyeler 
Eğitim Verilen

Belediye
Eğitim Verilen

Personel

316 687 2.524

Bu projenin
gerçekleşmesiyle  belediyelerde 

yıllık yaklaşık

3 Milyar TL
tasarruf sağlanacaktır.
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E-İÇİŞLERİ
PROJESİ
Bakanlığımız merkez birimleri ile 81 Valilik, 922 
Kaymakamlık, 51 İl Özel İdaresi ve 30 YİKOB’un 
yürütmekte olduğu iş ve işlemlerin elektronik 
ortamda sürdürülmesini sağlamaktadır.

E-İÇİŞLERİ PROJESİ 
KAPSAMINDA;

EBYS tasarrufu (posta, kırtasiye vb.) 

52 milyon TL’dir.
Ayrıca 

45.540 
aktif kullanıcı yılda yaklaşık 

5 milyon 
işlem yapılmaktadır. e-İçişleri Projesi

kapsamında, Bakanlığımız ile 32 kurum 

arasında 78 konu başlığında veri 
paylaşım entegrasyonu yapılmıştır.
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E-OTOBAN 
PROJESİ
Taşra teşkilatı olan kamu kurum ve kuruluşlarının evrak onayı, evrak 
geliş-gidiş süreçlerini yöneticinin önüne tek arayüz ile birleştiren 
sistemdir. 

Giden evrak sürecinde 16 kurum (Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Milli Eğitim Bakanlığı, Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı,  
Hazine ve Maliye Bakanlığı-Muhasebat Genel Müdürlüğü, Ticaret Bakanlığı, Sağlık Bakanlığı, Çevre ve  Şehircilik Bakanlığı, 
Emniyet Genel Müdürlüğü, Tarım ve Orman Bakanlığı, Gençlik ve Spor Bakanlığı, Kültür ve Turizm Bakanlığı, Hazine ve Maliye 
Bakanlığı-Gelir İdaresi  Başkanlığı, Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı, Jandarma Genel Komutanlığı, Türkiye İş Kurumu 
Genel Müdürlüğü ve Diyanet İşleri  Başkanlığı) entegrasyon çalışmalarını tamamlamış olup Sahil Güvenlik Komutanlığında pilot 
çalışmalar devam etmektedir. 

Zaman ve kaynak tasarrufunun yanı sıra entegrasyon sürecinde ülke genelinde toplamda 9.000.000 dan  fazla evrak 
onaylanarak 35.000.000.TL’den fazla kağıt ve posta tasarrufu sağlanmıştır.

Gelen evrak sürecinde 3 kurum (Milli Eğitim Bakanlığı, Emniyet Genel Müdürlüğü, Jandarma Genel Komutanlığı) entegre 
yazışmakta olup 24.000 den fazla belge mülki idare amirinin elektronik havale onayından geçmiştir.

Ayrıca, Emniyet Genel Müdürlüğü, Milli Eğitim Bakanlığı ve Gelir İdaresi Başkanlığı ile birebir entegre yazışma yapıldığından 
belge iletimi için hiçbir ücret ödenmemektedir. 

35.000.000 TL’den 
fazla kağıt ve posta tasarrufu 
sağlanmıştır.
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İNTERNET SİTELERİ MERKEZİ 
İÇERİK YÖNETİMİ PROJESİ 

Bakanlığımız teşkilat yapısı altında bulunan kurumların internet siteleri incelenerek revize edilip 
1.800 civarı internet sitesi bu proje ile ortak tasarım ve içerik bütünlüğüne sahip, bakanlık 
kurumsal  kimliğini yansıtan, toplumla iletişimi önemseyen bir yapıya kavuşacaktır.

İNTERNET SİTELERİ MERKEZİ İÇERİK  YÖNETİM 
SİSTEMİ PROJESİ KAPSAMINDA

Bakanlığımıza bağlı yaklaşık 1.600 
internet sitesi tasarım ve içerik 

yönetimiyle aynı sisteme dahil edilmiş 
olup, 200 civarında internet sitesinin 
2019 yılı sonuna kadar  sisteme dahil 

edilmesi planlanmaktadır.
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PERDİS
(PERFORMANS DEĞERLENDİRME VE 
İZLEME SİSTEMİ)
Bakanlığımız vizyonu doğrultusunda stratejik amaç 
ve hedefler, projeler ve üst yönetimin kararıyla 
gerçekleştirilen çalışmaların etkinliğini ve verimliliğini 
Bakanlık düzeyinde ölçmek, ortaya çıkan sonucun 
(performans düzeyini) raporlanmasını  ve kaydedilen 
gelişmelerin takip edilebilmesini sağlamak 
amacıyla geliştirilen Performans Değerlendirme ve 
İzleme Sisteminin 1.0 versiyonu 2019 yılı içerisinde 
uygulamaya konulmuştur.

PERDİS Projesi’nin ikinci fazı devam etmekte olup, bu fazda;

Tüm birimlerimizle veri entegrasyonları gerçekleştirilerek 
performans hesaplaması için ihtiyaç duyulan tüm verilerin 
otomatik olarak çekilmesi sağlanacaktır. 

İlçe düzeyinde veriler de sisteme aktarılarak PERDİS projesi 
kaymakamlıklar için de kullanılacaktır.

PERDİS yazılımı sadece yıllık değil, dönemsel olarak da 
karşılaştırma yapılabilecek hale dönüştürülecektir.
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İl düzeyinde yürütülen kamu yatırımlarının elektronik ortama  «yatırımlara 
ilişkin güncel verileri içeren, coğrafi tabanlı ve görsel bilgilerle desteklenmiş 
bir şekilde» aktarılması,
Kamu yatırımlarının, yerel ve merkezi düzeyde aktif olarak izlenmesi, analiz 
edilmesi  ve geleceğe yönelik olarak projeksiyon yapılabilmesi maksadıyla

İLYAS Projesi geliştirilmiştir. 

İLYAS projesi kapsamında toplam 

34.721 
kamu yatırımına ilişkin veriler valilikler tarafından sisteme düzenli olarak girilmiş ve 

sektörel, cografi ya da proje bazlı analizler yapılabilmesine imkan tanınmıştır. Yazılım 
şu anda 542 iç (valilik kullanıcıları), 5.274 dış (yatırımcı kuruluş kullancıları) olmak üzere 

toplamda 5.816 kullanıcı tarafından aktif olarak kullanılmaktadır. 
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Muhtar Bilgi Sistemi,

50.257
muhtar olmak
üzere toplam

62.592
kullanıcıya sahiptir.

Muhtarlarımızın sisteme kayıt ettikleri her talebin 
aşaması aynı zamanda  muhtarlarımızın cep 
telefonlarına SMS olarak iletilmektedir.

Bu proje kapsamında muhtarlarımızın talep, görüş, öneri 
ve şikâyetleri hem web tabanlı hem de mobil uygulamalar 
aracılığıyla elektronik ortamda iletebilmeleri 
sağlanmaktadır.

MUHTAR BİLGİ SİSTEMİ 
PROJESİ

Toplam başvuru sayısı 

97.700’dür. 

5.900.000 TL 
tasarruf elde edilmiştir.
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Büyük ölçekli projelerimiz kapsamında 
verilen kullanıcı eğitimleri ile Eğitim 
Dairesi Başkanlığınca yürütülen hizmet 
içi eğitimlerin, merkez ve taşra teşkilatı 
personeline elektronik ortamda zaman 
ve mekan kısıtı olmaksızın sunulması 
amacıyla Uzaktan Eğitim Platformu 
kurulmuştur. İçişleri e- Akademi Sistemi 
19 Temmuz 2018 tarihinde faaliyetlerine 
başlamıştır.

Uygulama açık kaynak kodlu teknolojiler 
ile ek bir lisans bedeli olmadan devreye 
alınmıştır.

UZAKTAN EĞİTİM 
PROJESİ

•	 Faaliyetine başladığı günden bugüne kadar İçişleri 
e- Akademi üzerinden verilen 22 ayrı eğitime 
21.905’i 2019 yılında olmak üzere toplam 27.069 
personel katılmıştır.

•	 Bakanlığımız Bağlı kuruluşlarından olan Jandarma 
Genel Komutanlığı personeline yönelik olarakta 
uzaktan eğitim faaliyetleri başlamış olup 15 Kasım 
2019 tarihi itibariyle toplam 2.070 Jandarma 
personeli eğitim almıştır.

2019 YILI 
SONU HEDEFİ

30.000

2020 YILI 
SONU HEDEFİ

60.000
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Dijital dönüşüm kapsamında yürütülen e-Devlet, bürokrasinin 
azaltılması ve yalınlaştırma, veri entegrasyonu, veri sözlüğü 
gibi çalışmaların tek elden koordinasyonunun sağlanması 
amacıyla Dijital Dönüşüm Koordinasyon Birimi oluşturulmuştur.

DİJİTAL DÖNÜŞÜM 
KOORDİNASYON ÇALIŞMALARI

e-Devlet:

E-Devlet entegrasyonu çalışmaları kapsamında yürütülen v1.0 
süreci; vatandaşa, özel sektöre ve kamu kurumlarına sunulan 
204 hizmetin e-Devlet Kapısına aktarılması ile tamamlanmıştır. 

e-Devlet hizmetleri kapsamında vatandaşa 133, özel sektöre 
37 ve kamu kurumlarına 60 hizmet sunulmaktadır.

Bakanlığımızın vatandaşa sunduğu tüm hizmetlerde başvuruların elektronik ortamda 
alınabilmesine yönelik e-Başvuru Sistemi geliştirilmiş ve yazılım çalışmaları başlatılmıştır. Bu 
kapsamda belirlenen 190 hizmetin elektronik ortama aktarımı Haziran 2020 olarak planlanmıştır.

e-Başvuru:
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2019 YILINDA 36 YENİ HİZMET DAHA 
V1.1 KAPSAMINDA E-DEVLET KAPISINA 
ENTEGRE EDİLEREK 
2017 YILINDA 51 OLAN E-DEVLET HİZMET 
SAYISI TÜM KESİMLERE SUNULAN HİZMETLERİN 
HESABA KATILMASIYLA 230’A ULAŞMIŞTIR. 
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Bakanlığımız tarafından yürütülen 
yalınlaştırma çalışmaları;

•	 Veri protokolleri

•	 Mevzuat revizyonu

•	 e-Devlet entegrasyonu

•	 e-İçişleri

•	 e-Başvuru Sistemi
aracılığıyla yürütülmektedir. 
Bakanlığımızca sunulan hizmetler 
kapsamında talep edilen toplam 
2.857 belgenin 1.459’u yalınlaştırılarak 
% 51 oranında bir iyileştirme sağlanmıştır. 

YALINLAŞTIRMA VE 
BÜROKRASİNİN 
AZALTILMASI
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YILLIK 25.5 MİLYON İŞLEM SAYISI OLAN HİZMETLERDE  
TALEP EDİLEN BELGELERDE YAPILAN YALINLAŞTIRMA 

SONUCUNDA SON 2 YILDA 
251 MİLYON TL 

TASARRUF ELDE EDİLMİŞTİR.

Elektronik ortamda verisine ihtiyaç duyulan 45 
birim/kurum/kuruluşla veri paylaşım çalışmaları 
yürütülerek;
•	 29 protokole (17’si 2019 yılına ait) ilişkin işlemler tamamlanmış,
•	 11 yeni protokol çalışması başlatılmış,
•	 5 mevcut protokolün revizyonuna başlanmıştır.

Mevzuat yalınlaştırma çalışmaları kapsamında 2 kanun, 14 yönetmelik, 7 genelge, 5 yönerge, 2 
usul ve esas yürürlüğe konulmuştur. 3 yönetmeliğe ilişkin çalışmalar devam etmektedir. Ayrıca 
Bakanlığımızın tüm mevzuat çalışmaları yalınlaştırma yönünden dijital dönüşüm koordinasyon 
birimince incelenmektedir.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

NÜFUS HİZMETLERİ
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YENİ NÜFUS
MÜDÜRLÜĞÜ KONSEPTİ

Vatandaşlarımıza daha nezih ve konforlu bir ortamda hizmet 
verebilmek ve nüfus müdürlüklerimizin standardizasyona 
kavuşturulması adına konsept nüfus müdürlüğü uygulaması 
hayata geçirilmiştir.

Ankara İl Nüfus Müdürlüğünde başlatılan 
bu uygulamanın 2020 yılı içerisinde Ankara, 
İzmir ve İstanbul illerinde bulunan ilçe nüfus 
müdürlüklerinde de hayata geçirilmesi 
planlanmaktadır.

2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 237



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI238

3’Ü BİR YERDE PASAPORT – SÜRÜCÜ 
BELGESİ – KİMLİK KARTI PROJESİ

Proje ile

2 NİSAN 2018
tarihinden itibaren pasaport, sürücü belgesi
ve kimlik kartları tek bir nokta olarak nüfus  
müdürlüklerinden verilmektedir.

Vatandaşlarımızın müracaat  sırasında verdikleri

parmak izi fotoğraf imza

Türkiye genelinde
Pasaport başvuru noktası 

Sürücü belgesi 
Başvuru noktası

Müraacattan itibaren 

teslimat

801

808

1+3 günde

•	 Veri altyapısı 10 kat hızlı hale getirilmiş,
•	 12 kurumla entegrasyon sağlanmış,
•	 Başvuru aşamasında kullanılan dokümanlar dijital ortama aktarılmış,
•	 Belgelere ilişkin defter ve harç bedellerinin de elektronik ortamda bankalara ve  internet vergi dairesine ödenme imkanı sağlanmıştır.
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1 Ocak 2017 tarihinden itibaren tüm Türkiye 
genelinde;

47.710.803 adet kimlik kartı 
düzenlenmiştir.

02.04.2018 tarihinden bugüne kadar 

toplam 3.221.302 adet pasaport 
düzenlenmiştir.

Kasım 2019 tarihi itibariyle dolaşımdaki 
eski ve yeni aktif pasaport sayısı 

10.807.062’dir.

02.04.2018  tarihinden bu güne kadar  

6.765.808 adet sürücü belgesi 
düzenlenmiştir.

Kasım 2019 tarihi itibariyle dolaşımdaki 
eski ve yeni aktif sürücü belgesi sayısı 

29.870.938’dir.

TÜRKİYE CUMHURİYETİ 
KİMLİK KARTI PASAPORT

SÜRÜCÜ BELGELERİ 2019 Yılında düzenlenen belge sayısı;

T.C. Kimlik Kartı 14.342.278

1.613.583

3.832.191

Pasaport

Sürücü Belgesi
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Nüfus kayıtlarının elektronik 
ortama aktarılarak merkezi bir 
yapıda tutulmasını sağlayan bir 
projedir.

Dünyada ilk e-devlet  
projelerinden olan MERNİS  
ile 1.084 merkezden anlık  
güncellenme ve paylaşım  
sağlanmaktadır.

Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel     
Müdürlüğünce tutulan kayıtların 

7/24 esasıyla online olarak kurum 
ve kuruluşlarla paylaşılabilmesini 

sağlayan sistemdir.

   05.11.2019 tarihi itibari ile 690’ı ücretli 
olmak üzere toplamda 1.960 kurum 

KPS’den hizmet almaktadır.

19.375.253.172’si 2019 yılı içerisinde 
olmak üzere günümüze kadar toplam 

106 milyar sorgulama yapılmış,

     Ücretli sorgulamalar sonucunda da 

Hazineye 258.896.475 TL gelir 
aktarılmıştır.

NÜFUS İŞ VE İŞLEMLERİ

MERNİS
(MERKEZİ NÜFUS İDARESİ SİSTEMİ)

KPS
(KİMLİK PAYLAŞIM SİSTEMİ)

Nüfus 
müdürlüklerimizde 
günlük  ortalama 

250 bin kişiye 

hizmet sunulmaktadır.
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2020 Yılında Tamamlanacak Olan Dijital Arşiv Projesi sonucunda;
•	 Arşive erişim hizmetlerinden yıllık ortalama 75.000 belgenin basım ve 

posta masraflarından tasarruf edilecektir.
•	 Kurumların arşiv belgelerine erişimi etkin ve hızlı hale gelecektir.
•	 Gelecekte ortaya çıkabilecek baskı cihazları ve arşiv binası talebi 

önlenecektir.
•	 Depolama maliyetinden tasarruf edilecektir.

DAP (DİJİTAL ARŞİV PROJESİ)

Proje ile nüfus defterleri ve dayanak 
belgelerinin  dijital ortama aktarılması 
planlanmıştır.

2019 yılında 59.193.848, 
Toplamda 251.365.553 
arşiv belgesi dijital ortama 
aktarılmıştır.
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MAKS
(MEKANSAL ADRES KAYIT SİSTEMİ)

MAKS Projesi ile;
•	 Yerel yönetimlerin dijital dönüşümüne,
•	 Güvenlik birimlerinin suç ve suçlularla mücadele etmesine,
•	 Ulaşım, sağlık, eğitim gibi ulusal hizmetlerin sunumu ile ilgili mekânsal analizlerin yapılmasına,
imkan sağlanacaktır.

MAKS Projesi kapsamında;

1761 yetkili idare sisteme entegre 
edilecek
16 milyon yapı dijitalleştirilecektir.

MAKS’a entegrasyon 
sayıları 2019 yılı TOPLAM

İl 29

559 732

3.242.874 10.754.321

Yetkili İdare

Yapı

44

Sözel veri tabanının coğrafi bilgi teknolojisiyle, harita tabanlı mekânsal 
yapıya dönüştürüldüğü ve mekânsal adres verilerinin ilgili kurum ve 
kuruluşlarla paylaşıldığı sistemdir.

•	 CBS tabanlı kent bilgi sistemlerinin  merkezi veri tabanı ile entegrasyonu  
sağlanacaktır.

•	 Yapı ruhsatı başvuru süreci elektronik  ortama aktarılacaktır.
•	 Yapı kullanım ve değişiklik izni işlemleri elektronik ortama aktarılacaktır.
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YENİ RANDEVU SİSTEMİ
Türkiye genelinde Nüfus ve Vatandaşlık İşleri Genel Müdürlüğünün işlem hacmi 2017 yılı sonrasında artış göstererek yıllık 

yaklaşık 50 milyona yükselmiştir. 

17 Kasım 2018 itibarıyla devreye giren yeni randevu sistemi ile randevu işlem kapasitesi 130.000‘e 
çıkartılmıştır. 

Yeni Randevu Sistemiyle;

•	 İşlem süreleri 8 dakikaya düşürülmüştür.

•	 Randevu verme süresi 1 güne düşürülmüştür.

T.C. Kimlik Kartı, Pasaport ve Sürücü 
Belgesi başvurularının yanı sıra 
adres işlemleri de yeni randevu 
sistemine eklenmiş olup 2020 yılında 
dijital dönüşüm kapsamında yeni 
hizmetlerimizin randevu sistemine 
eklenmesine devam edilecektir.
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NÜFUS VE
VATANDAŞLIK
İSM (İŞ SÜREKLİLİĞİ MERKEZİ)
İLE KESİNTİSİZ HİZMET
•	 Hizmetlerin kesintisiz yürütülmesini, nüfus verilerinin doğal afet ve olağanüstü durumlara karşı 

korunmasını  sağlamak amacıyla her iki veri merkezinin (Ankara ve Konya) eş zamanlı hizmet vermesi 
sağlanmıştır.

•	 Bu proje arasında yaklaşık 300 km mesafe bulunan iki ayrı yerden yük dengeli, anlık olarak her iki veri  
merkezindeki verilerin eşit olmasını sağlayan ve iş sürekliliği anlamında kesintisiz hizmet sunma özelliğine 
sahip Türkiye’de ilk ve tek projedir.
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e-ÖLÜMe-DOĞUM

2020 yılında Türkiye genelinde 
yaygınlaştırma çalışmaları devam 
edecektir.
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•	 2019 yılında, ölüm olaylarının, nüfus 
müdürlüklerine gelmeye gerek kalınmadan 
elektronik ortamda aile kütüklerine  tescil 
edilmesi uygulaması hayata geçirilmiştir.

•	 e-ölüm uygulamasına İzmir, Ankara, Bursa, 
Kırıkkale, Trabzon ve Rize  illerinde bulunan 
sağlık kuruluşlarında başlanılmıştır. 

•	 e-Ölüm uygulamasının başladığı 10 
Temmuz 2019  tarihinden itibaren 
12.680 adet ölüm tescil işlemi 
gerçekleştirilmiştir.

•	 Sağlık kuruluşlarında dünyaya gelen 
çocuklar nüfus müdürlüklerine gelmeden 
elektronik ortamda aile kütüklerine  tescil 
edilmekte ve çocuk adına kimlik kartı 
başvurusu oluşturulmaktadır.

•	 e-Doğum uygulamasına Ankara, 
İstanbul, Rize ve Kırıkkale illerinde 30 
adet sağlık kuruluşunda  başlanılmıştır.

•	 e-Doğum (Tescil)  uygulamasının 
başladığı 12/10/2018 tarihinden itibaren 
6.102 adet doğum tescil işlemi 
gerçekleştirilmiştir.



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI246

E-DEVLETTEN SUNULAN 
NÜFUS HİZMETLERİ

E-DEVLET KAPSAMINDA SUNULAN BAZI HİZMETLERE İLİŞKİN SAYISAL VERİLER

Adres Değişikliği Bildirimi 70.016

Yerleşim Yeri (İkametgâh) ve Diğer Adres Belgesi 
Sorgulama

33.204.303

Nüfus Kayıt Örneği Belgesi Sorgulama 30.875.894

Geçici Kimlik Belgesi Sorgulama 109.635

Tarihçeli Yerleşim Yeri ve Diğer Adres Belgesi Sorgulama 3.065.142

Alt-Üst Soy Bilgisi Sorgulama 43.276.608

NVİGM  tarafından e-Devlet üzerinden sunulan 20 adet 
hizmet ile birlikte vatandaşlarımız nüfus müdürlüklerine 
gelmeden hizmet alabilmektedir.

•	 Bürokrasi azaltılmış
•	 Zaman tasarrufu sağlanmış
•	 Vatandaş Memnuniyeti arttırılmıştır.
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2019 YILINDA YAPILAN BAZI 
NÜFUS İŞLEMLERİNE AİT SAYILAR

TÜR TÜRKİYE GENELİ ANKARA İSTANBUL İZMİR
DOĞUM 1.008.590 57.816 174.348 41.382

ÖLÜM 394.376 22.013 59.143 18.234

EVLENME 478.883 30.969 87.007 25.643

BOŞANMA 135.290 12.003 28.116 10.986

EVLAT EDİNME 1.403 110 269 82

GAİPLİK 281 13 41 8

TANIMA 23.058 968 3389 917

SOY BAĞ 4.085 180 595 130

KAYIT DÜZELTME 27.471 1.793 4.919 1.326

ADRES BEYAN 5.983.401 591.918 1.124.517 311.962

GENEL MÜDÜRLÜK 
VATANDAŞLIK 
TESCİL İŞLEMLERİ 

212.538 

VELAYET 197.531 14.209 30.112 16.575
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TÜR TÜRKİYE GENELİ ANKARA İSTANBUL İZMİR
DOĞUM 6.403.504 375.861 1.149.927 266.830

ÖLÜM 2.191.338 144.933 342.840 132.609

EVLENME 2.869.421 180.393 533.150 153.629

BOŞANMA 727.506 61.368 154.612 61.476

EVLAT EDİNME 8.634 598 1.315 550

GAİPLİK 1.695 70 342 65

TANIMA 150.215 6.036 23.244 6.458

SOY BAĞ 26.256 1.036 3.566 858

KAYIT DÜZELTME 168.360 9.817 30.104 7.765

ADRES BEYAN 34.093.079 2.825.913 6.302.055 1.863.172

GENEL 
MÜDÜRLÜK 
VATANDAŞLIK 
TESCİL İŞLEMLERİ 

394.275

VELAYET 960.804 65.815 133.755 82.581

SON 5 YIL İÇİNDE YAPILAN BAZI 
NÜFUS İŞLEMLERİNE AİT SAYILAR
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BÜTÇE SUNUŞU
2020
BÜTÇE SUNUŞU
2020

GÖÇ YÖNETİMİ
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TÜM YABANCILAR

5 MİLYON 74 BİN 908

GEÇİCİ KORUMA 
ALTINDAKİ SURİYELİLER

3 MİLYON 680 BİN 603

GBM’DE BARINAN 

62 BİN 673
GBM DIŞINDA

3 MİLYON 617 BİN 930

ULUSLARARASI KORUMA 
BAŞVURU VE STATÜ 

SAHİPLERİ

324 BİN 161

İKAMET İZNİYLE 
KALANLAR

1 MİLYON 70 BİN 144

ÜLKEMİZDE BULUNAN YABANCILAR



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI252

SURİYELİLERE İLİŞKİN ZAMAN ÇİZELGESİ
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Ülkelerindeki çatışmalardan kaçan 
Suriyeliler, kitlesel olarak ülkemize 
gelmeye başladılar. Suriyelilerin 
kayıtları alınarak güvenlik birimleri ile 
paylaşılmaya başlandı. 

Ülkelerindeki çatışmalardan kaçan ve 
kitlesel olarak ülkemize sığınan Suriyeliler 
kamplara yerleştirilmeye başlandı.

Göç İdaresi Genel Müdürlüğü 
kuruldu. 

Geçici Koruma Yönetmeliği kabul edildi. 
Suriyelilerin ülkemizdeki yasal statüleri 
mevzuatla tanımlandı.  

Düzensiz Göç Strateji Belgesi ve Ulusal 
Eylem Planı (2015-2018) kabul edildi.

Göç İdaresi Genel Müdürlüğünün 81 ildeki 
taşra teşkilatı operasyonel hale geldi. 
GöçNet veri tabanı sistemi kuruldu. 22 
kamu kurumuyla entegrasyon çalışmaları 
başlatıldı.  

1.740 kapasiteli geri gönderme 
merkezleri Emniyet Genel Müdürlüğünden 
devralındı ve 20 bin kapasiteye çıkarılma 
çalışmalarına başlandı.

Kaynak Ülke Rehberi (KÜRE) 
oluşturuldu.  

Fırat Kalkanı ve Zeytin Dalı Operasyonları 
sonrasında Suriye’nin kuzeyinde oluşturulan 
güvenli bölgelere geri dönüşler teşvik 
edildi. 2016 yılından itibaren 368.217 
kişinin Suriye’ye geri dönüşü sağlandı.

Kitlesel gelişler sebebiyle kayıt 
sürecindeki yoğunluğa bağlı olarak eksik 
kalan bilgilerin veri tabanına eklenmesi 
amacıyla Suriyelilerin verilerinin 
güncellenmesi projesi başlatıldı ve 15 
Şubat 2019’da başarı ile tamamlandı.
Türkiye Yolcu Bilgi Sistemi kuruldu. 

Suriyelilerin ilk kayıt işlemleri Emniyet 
Genel Müdürlüğünden Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğüne devredildi. 

Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem 
Planı (2018-2023) kabul edildi.

Geçici barınma merkezlerinin yönetimi 
ve işletilmesi ile geçici korumaya ilişkin 
koordinasyon görevi  Afet ve Acil Durum 
Yönetimi Başkanlığından Göç İdaresi 
Genel Müdürlüğüne devredildi. 

Uluslararası Koruma Karar Merkezi kuruldu 
ve mobil ekipler oluşturuldu. 

13 geçici barınma merkezi kapatılarak 
geçici barınma merkezlerinin 
sayısının 20’den 7’ye, barınan yabancı 
sayısının 234.062’den 62.431’e 
düşürülmesi çalışmalarına başlandı. 

BMMYK’nın kayıt alma ve mülteci 
statüsü belirleme işlemleri sona 
erdirildi. Göç İdaresi Genel Müdürlüğü 
sahada sığınmacılardan sorumlu tek 
kurum haline geldi. 

Toplumsal uyuma yönelik faaliyetler 
başlatılarak çalışmalara hız verildi. 

Düzensiz Göç Ortak Veri Tabanı 
kuruldu.

Göç Strateji Belgesi ilgili kamu kurum 
ve kuruluşlarıyla istişare edilerek 
hazırlandı.

81 ilde düzensiz göçten sorumlu 12 
koordinatör valilik belirlendi. Bölgesel 
Göç, Güvenlik ve Uyum toplantılarına 
başlandı.

Düzensiz Göç Strateji Belgesi ve 
Ulusal Eylem Planı II (2019 - 2023) 
ilgili kamu kurum ve kuruluşları ile 
istişare edilerek hazırlandı.

Ulusal Destekli ve Gönüllü Geri Dönüş 
Mekanizması oluşturuldu.

Düzensiz göç ile mücadele kapsamında 
kaynak ülkelerle işbirliği geliştirilmesine 
yönelik çalışmalar devam etmektedir.
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Göç Strateji Belgesi, Türkiye’de düzenli göçün yönetilmesi, 
düzensiz göçün engellenmesi, uluslararası koruma 
mekanizmasının etkinleştirilmesi, geçici koruma, i̇nsan ticareti 
i̇le mücadele ve mağdurların korunması, göçmenlerin uyumu 
ve toplumsal kaynaşmanın güçlendirilmesi, hukuki, i̇dari ve 
beşeri kapasitenin geliştirilmesi stratejik önceliklerini içeren göç 
strateji belgesi göçün daha iyi yönetilmesini amaçlamaktadır.

Düzensiz Göç Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Planı, 2020-
2023 yıllarını içerecek şekilde göç alanda görev alan tüm 
kurumlarla istişare edilerek düzensiz göç ile mücadelede 
kurumlar arası koordinasyonu artırmak, yabancıların insan 
hakları standartları çerçevesinde gönüllü geri dönüşlerini 
sağlamak, düzensiz göç ile kaynak ülkede mücadele 
edilmesini sağlamayı amaçlamaktadır.

Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Planı, Yabancıların 
ülkemize uyumunun yanı sıra kendi ülkelerine geri dönüş 
yaptıklarında sosyal hayatın tüm alanlarında üçüncü kişilerin 
aracılığı olmadan bağımsız hareket etmelerini kolaylaştıracak 
bilgi ve becerilerini kazandırılması amaçlanmıştır.

STRATEJI BELGELERI 
VE EYLEM PLANLARI
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DÜZENSİZ GÖÇLE 
MÜCADELE 
ALANINDA YAPILAN 
DEĞİŞİKLİKLER
Ülkemizin düzensiz göçle etkin mücadelesini artırmak 
amacıyla 4 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi ile “Düzensiz 
Göçle  Mücadele Dairesi Başkanlığı” kurulmuştur. Ayrıca, 
kanun hükmünde kararnameler ile düzensiz göçü önlemek 
maksadıyla  belirlenen yükümlülüklere uymayanlara 10.000 
TL’ye kadar idari para cezası verilmesi düzenlenmiştir.

Yine düzensiz göçle mücadele alanında 7077 sayılı Kanunla 
yapılan düzenleme ile göçmen kaçakçılığı suçunun 
işlenmesinde kullanılan  araçlara el konulma tedbiri getirilmiştir. 
Düzenlemenin yürürlüğe girdiği 28 Ağustos 2017’den bugüne 
kadar 2.274 araca el  konulmuştur.

Düzensiz göçle mücadele alanında görev alan kurumların 
işbirliğini güçlendirmek, görev ve sorumluluk alanlarının 
netleştirmek adına 2019/5 sayılı Bakanlık Genelgesi çıkarılmıştır.

Göç İdaresi Genel Müdürlüğü, Emniyet Genel Müdürlüğü ve Jandarma Genel Komutanlığı 
verilerinin yer aldığı Düzensiz Göç Ortak Veri Tabanı’nın kurulumu tamalanmıştır ve aktif olarak 
kullanılmaktadır.

Düzensiz göçle mücadele bağlamında 12 Koordinatör Valilik belirlenmiş ve yılda 2 (iki) kere 
düzensiz göçle mücadelede koordinasyonun sağlanması için üst düzey toplantı yapılması karara 
bağlanmıştır.
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Düzensiz göçmenlerin geri dönüş işlemlerinin 
gönüllülük esasında gerçekleştirilmesi ve 
ülkelerine yeniden uyumlarının sağlanması amacı 
ile Göç İdaresi Genel Müdürülüğü koordinesinde 
Dışişleri Bakanlığı, Türk Kızılay Genel Müdürlüğü ve 
Türk İşbirliği ve Koordinasyon Ajansı Başkanlığı’nın 
katkıları ile Ulusal Destekli Gönüllü Geri Dönüş 
Mekanizması tanzim edilmiştir.

Düzensiz göçe kaynaklık eden ülkeler ile işbirliğinin 
geliştirilmesi ve vatandaşlarının ülkelerine 
dönüşlerinin hızlandırılması adına Afganistan, 
Pakistan, İran ve Sudan’a üst düzey ziyaretler 
düzenlenmiş ve heyetler ülkemizde ağırlanmıştır.

DÜZENSİZ GÖÇLE 
MÜCADELE 
ALANINDA YAPILAN 
DEĞİŞİKLİKLER

Pakistan uyruklu düzensiz göçmenlerin sınır dışı 
işlemlerinin hızlı ve efektif bir şekilde gerçekleştirilebilmesi 
amacı ile Pakistan ile ülkemiz arasında Kapalı Devre SSL 
VPN bağlantısı kurulmuştur. 25.10.2019 tarihine kadar 
3.912 yabancıya ilişkin bilgi paylaşımı yapılmıştır. Paylaşım 
yapılan yabancılardan 2.592’sinin kimlik doğrulaması 
sağlanmıştır.

Düzensiz göçmenlerin sınır dışı iş ve işlemlerinin daha 
maliyet etkin gerçekleştirilebilmesi amacı ile THY-Kam Air 
ve Ariana Havayolu şirketleri ile sözleşme imzalanmıştır.

Ülkemiz ile Birleşik Krallık arasında ‘Yabancı Terörist 
Savaşçıların Seyahatinin Önlenmesi ve Sınır Dışı 
Edilmesine İlişkin Ortak Niyet Beyanı’ imzalanmıştır.
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YAKALANAN 
DÜZENSİZ 
GÖÇMENLER

YAKALANAN DÜZENSİZ 
GÖÇMEN VE 
ORGANİZATÖR (2019)

Düzensiz Göçmen
395 bin 938 
(50 bin 377’si Denizde)

Organizatör
7 Bin 885
(1.572’si tutuklanmıştır.)
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2017-2019 YILLARINDA YAKALANAN 
DÜZENSİZ GÖÇMEN VE ORGANİZATÖR SAYISI;

YAKALANAN DÜZENSİZ GÖÇMENLER YAKALANAN GÖÇ ORGANİZATÖRLERİ

Ülkemizde 2017 yılında 175.752 düzensiz göçmen yakalanırken, 
2019 yılında yakalanan düzensiz göçmen sayısı yaklaşık 2,25 kat artarak

395 Bin 938’e
ulaşmıştır.

Ülkemizde 2017 yılında 4,461 organizatör yakalanırken, 
2019 yılında yakalanan organizatör sayısı yaklaşık 1,76 kat artarak

7 Bin 885’e
ulaşmıştır.

Grafik 1 : Yıllara Göre Yakalanan Düzensiz Göçmenler 
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DENİZLERDEKİ GÖÇMEN KAÇAKÇILIĞI 
VE TERÖRLE MÜCADELE

Tüm dünyayı etkileyen bir krize dönüşen 
düzensiz göçün engellenmesi kapsamında 
Türkiye üzerine düşen görevi eksiksiz biçimde 
yerine getirmektedir.

EGE ADALARINA  
GÜNLÜK ORTALAMA  

GEÇİŞ

150
SEVİYESİNDEDİR
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Ege Adalarına Geçiş Yapan Göçmen Sayısı

YILLAR 2016 2017 2018 2019

DENİZLERDE 
HAYATINI 
KAYBEDEN 
GÖÇMEN SAYISI

192 56 93 33

DENİZLERDEN KAÇMAYA ÇALIŞIRKEN 
YAKALANAN TERÖRİSTLER

FETÖ/
PDY PKK DHKP-C TOPLAM

2017 42 4 2 48

2018 45 7 - 52

2019 22 3 - 25
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İSTANBUL’DA DÜZENSİZ 
GÖÇLE MÜCADELE FAALİYETLERİ

1 Ocak – 15 Kasım 2019 tarihleri arasında İstanbul’da 
toplam 100.011 düzensiz göçmen hakkında işlem 
yapılmıştır.

İstanbul özelinde; geçici koruma altındaki her Suriyelinin 
Türkiye’de kayıtlı olduğu şehre dönmesinin temini ile 
ilgili faaliyetlerimiz devam etmektedir. Bugüne kadar 
100 bin Suriyeli kayıtlı oldukları illere dönmüşlerdir. 6.416 
kayıtsız Suriyeli ise kamplara gönderilmiştir. 

Ayrıca, yine 12 Temmuz’dan günümüze ilgili kurumların 
temsilcileriyle oluşturduğumuz heyetlerle 28.300 
işyerine rehberlik hizmetinde bulunulmuş, 9.558 
ruhsatsız işyeri tespit edilmiş ve ruhsat almaları için 
kendilerine süre verilmiştir. 1 Ocak – 15 Kasım 2019 
tarihleri arasında ise 60.000’e yakın işyeri ziyaret 
edilerek, işveren ve çalışanlarına rehberlik hizmeti 
verilmiştir. Süreç hassasiyetle takip edilmektedir. 

Aynı rehberlik sürecinde tabelaları mevzuata uygun 
olmayan 2.554 işyerinin tabelaları TSE tarafından 
belirlenen standartlara uygun hale getirilmiştir. 12 
Temmuz tarihinde İstanbul’da ortalama 800 çalışma 
izni başvurusu yapılırken bu tarihten itibaren yapılan 
çalışmalarla ortalama çalışma izni başvurusu 5.000’e 
çıkmıştır. 2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 259
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SINIR DIŞI ETME

2018 ve 2019 yıllarında sınır dışı edilen yabancıların başında ülkemize 
illegal giriş yapan Afganistan, Pakistan ve Irak uyruklular gelmektedir.

                           Ülkemizin Sınır Dışı Etme Verileri
Konu 2015 2016 2017 2018 2019 (13 Kasım)

Sınır Dışı Etme 18 BİN 591 15 BİN 843 35 BİN 307 56 BİN 459 86 BİN 625

Yakalanan Afganistan uyruklu  
düzensiz göçmen sayısı:

2017 yılında 

45.259, 
2018 yılında 

100.841, 
2019 (13 Kasım) yılında şu ana 

kadar 176.508 
olmuştur.

•	 2015 yılından itibaren toplam 57 adet Charter (özel uçuş) 
seferi  düzenlenmiştir. Bu seferlerin 15’i Irak’a ve 42’si 
Afganistan’a  gerçekleştirilmiştir. Toplam uçuş maliyeti: 
6.348.500 $

•	 Frontex “2018 Risk Analiz Raporu”na Göre AB sadece 151 
bin 398 yabancı sınır dışı edilebilmiştir. Veriler  karşılaştırmalı 
incelendiğinden tüm AB’de sınır dışı etme 151 bin 398 iken  
sadece Türkiye’nin 2019 (13 Kasım) sınır dışı etme sayısı                       
86 bin 625’dir.
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23 İlde
Toplam

20.000 
Kişi Kapasiteli 28 

ADET
geri gönderme merkezi  

bulunmaktadır.

GERİ 
GÖNDERME 
MERKEZLERİ

1 ADANA 80 

2 AĞRI 400 

3 ANKARA 800 

4 ANTALYA 170 

5 AYDIN 564 

6 BURSA 200 

7 ÇANAKKALE 400 

8 ÇANKIRI 750 

9 EDİRNE 500 

10 ERZURUM 1 750 

11 ERZURUM 2 750 

12 GAZİANTEP 750 

13 HATAY 192 

14 IĞDIR 1.500 

15 İSTANBUL (BİNKILIÇ) 120 

16 İSTANBUL (SİLİVRİ) 270 

17 İSTANBUL (Tuzla-Konteyner) 900 

18 İZMİR 750 

19 KAYSERİ 750 

20 KIRIKKALE 200 

21 KIRKLARELİ 750 

22 KOCAELİ 350 

23 MALATYA 1 350 

24 MALATYA 2 3.024 

25 MUĞLA 88 

26 OSMANİYE (DÜZİÇİ) 3.500 

27 VAN 1 (TUŞBA) 392 

28 VAN 2 (KURUBAŞ) 750 

 TOPLAM 20.000



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI262

GERİ GÖNDERME MERKEZLERİNDE 
ULUSLARARASI STANDARTLARA 
UYGUN OLARAK HİZMET SUNULMAKTADIR.

Beslenme
Günde 3 öğün yemek verilir.
Yemekler gıda mühendisince 
denetlenir.
Hastalık ve diğer özel ihtiyaç 
durumları dikkate alınır.

Temizlik ve Hijyen
Temizlik personeli görev 
yapar.
Kişisel hijyen malzemeleri 
verilmektedir.

Acil ve Temel Sağlık Hizmetleri
Yabancı tarafından bedeli 
karşılanamayan acil ve temel sağlık 
hizmetleri ücretsiz sunulur.
Merkezlerde doktor ve sağlık 
personeli görev yapar.
İhtiyaç halinde veya doktorun 
bulunmadığı zaman hastaneye sevk 
sağlanır.

Eğitim
Çocukların eğitimi için geri gönderme 
merkezinde öğretmen görev yapar.

Psikososyal Destek
Yabancının özel ihtiyaç durumu 
tespit edilir ve buna uygun 
destek sağlanır.

İletişim
Ankesörlü telefonla 
iletişim sağlanır.
Yabancı, yakınları, 
avukatı, yasal temsilcisi, 
kendi ülke makamları ile 
görüşebilir.
Yabancı mektup 
gönderebilir, alabilir. 

Avukata Erişim
Yabancılar avukatlarıyla geri 
gönderme merkezinde görüşebilir.
Yabancı adli yardım talebinde 
bulunabilir.
Avukat dosya incelemesi yapabilir. 
Vekaletname sunması halinde gizliliği 
olmayan belgelerin örneğini alabilir.

Ziyaretler
Yabancı, yakınları, avukatı, ülkesinin 
konsolosluk temsilcisi ve BMMYK 
temsilcisi ile geri gönderme merkezinde  
görüşebilir.
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GERİ GÖNDERME MERKEZLERİ 
SÜREKLİ OLARAK 
DENETLENMEKTEDİR.

YÖNETMELİKLE 
DÜZENLENEN DENETİMLER

VALİLİK DENETİMİ DIŞ KURUMLARIN 
DENETİMİ

ULUSAL KURUM VE 
KURULUŞLARIN DENETİMİ

TBMM İnsan Hakları 
Komisyonu

Kamu Denetçiliği Kurumu
TİHEH

ULUSLARARASI 
KURULUŞLARIN DENETİMİ

Avrupa Konseyi İşkencenin 
Önlenmesi Komitesi (CPT) 

BM İşkencenin Önlenmesi 
Komitesi (CPT)

GGM’ler sürekli olarak Bakanlığımız ilgili birimleri ve diğer ulusal ve 
uluslararası kuruluşlarca denetlenmektedir..

BAKANLIK DENETİMİ

GENEL MÜDÜRLÜK 
DENETİMİ

İL MÜDÜRÜNÜN 
DENETİMİ

İL İNSAN HAKLARI KURULU 
DENETİMİ
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EĞİTİM DURUMU KİŞİ YÜZDE(%)

OKUL ÇAĞINDA OLMAYAN 472 1,91

OKUMA YAZMA BİLMEYEN 11.727 47,43

İLKOKUL VE DENGİ 4.842 19,58

OKUMA YAZMA BİLEN FAKAT 
OKUL BİTİRMEYEN 3.693 14,94

ORTAOKUL VE DENGİ 242 9,80

LİSE VE DENGİ 1.450 5,86

ANAOKULU VE DENGİ 23 0,09

ÖNLİSANS VE DENGİ 41 0,17

LİSANS VE DENGİ 56 0,23

TOPLAM 24.727 100

Bi̇rebi̇r Formülü; Ege Adalarından Türki̇ye’ye Dönen Her Bi̇r Suri̇yeli̇ 
Karşılığında, Başka Bi̇r Suri̇yeli̇ AB Ülkeleri̇ne Yerleşti̇ri̇lmesi̇ 

GERİ 
GÖNDERİLEN

24.727 
KİŞİ

ALMANYA  8.586

HOLLANDA  4.274

FRANSA  4.481

FİNLANDİYA  1.905

BELÇİKA 1.301

İSVEÇ  1.906

İSPANYA 747

İTALYA  390

AVUSTURYA 213

LÜKSEMBURG 206

HIRVATİSTAN 250

PORTEKİZ  210

LİTVANYA  102

ESTONYA  59

LETONYA  46

SLOVENYA 34

MALTA 17

GERİ 
ALINAN

1.949
KİŞİ

PAKİSTAN 726

SURİYE 369

CEZAYİR 194

DİĞER 
(33 UYRUK)

660

BİREBİR 
YERLEŞTİRME 
SİSTEMİ



Ülkemizden uluslararası koruma başvurusunda 
bulunan yabancıların başvurularının etkin bir 
şekilde değerlendirilmesi ve haklarında en 
doğru kararların uzman ekiplerce verilmesi 
amacıyla Karar Merkezleri oluşturulmuştur.

İlki Mart 2018’de Ankara’da, ikincisi Mart 
2019’da İstanbul’da çalışmalarına başlayan 
bu merkezlerin sayısı önümüzdeki dönemde 
artırılacak ve statü belirleme süreçlerinde 
uluslararası standartlarda bir hizmet kalitesi 
yakalanacaktır.

ULUSLARARASI KORUMA 
KARAR MERKEZLERİ 
KURULDU
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ÇADIRKENTLERİN KAPATILMASI
•	 Çadırkentlerin yenileme sürelerinin gelmesi, altyapı ve 

fiziki koşulların yetersizleşmeye başlaması nedeniyle 
kaynakların etkin ve verimli kullanılması amacıyla 
yoğunluk azaltılarak çadırkentler kapatılmıştır. 

•	 8 ilde 11’i konteyner kent, 8’i çadırkent durumundaki 
toplam 19 geçici barınma merkezinin 12 tanesi  2018-
2019 yıllarında  kapatılmıştır. (Adıyaman Merkez, 
Gaziantep İslahiye-Karkamış- Nizip 1- Nizip 2, Mardin 
Midyat, Şanlıurfa-Akçakale- Suruç- Ceylanpınar-
Harran, Malatya Beydağı ve Kilis Öncüpınar) 

•	 Hâlihazırda 5 ilde bulunan 7 Geçici Barınma  Merkezinde 
(Adana-Sarıçam, Kilis-Elbeyli, Kahramanmaraş-merkez, 
Hatay-Altınözü, Yayladağı, Apaydın, Osmaniye-
Cevdetiye) 62.673 kişi barınmaktadır.

•	 GBM’ler kapatılırken barınanların %89’u BMMYK nakit  
yardımından yararlanarak GBM dışında yaşamayı  tercih 
ederken, %11’i başka bir merkeze transfer  edilmeyi 
tercih etmiştir.

SURİYELİLERİN KİŞİSEL VERİLERİNİN DOĞRULANMASI
•	 2019 yılında (15 Şubat 2019) Türkiye’de Geçici Koruma Kapsamında Bulunan Yabancıların Kişisel 

Verilerinin Doğrulanması projesi amacına ulaşmış olup BMMYK tarafından finanse edilen ve birlikte 
yürütülen “İl Göç İdaresi Müdürlüklerinin Desteklenmesi” projesi kapsamında uluslararası korumaya ve 
geçici korumaya konu olan yabancılara yönelik yapılan iş ve işlemlerde İl Göç İdaresi Müdürlüklerine 
destek olunması amaçlanmaktadır. 

•	 Verileri güncellenen Suriyeli sayısı: 3.646.337
•	 Projenin tamamlama yüzdesi: %100
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Ülkemizde bulunan Suriyeliler, 
kendi istekleri dışında ülkelerine 
geri gönderilmemektedir. Bununla 
birlikte ülkelerine gönüllü geri dönüş 
talebinde bulunanlar “GÖNÜLLÜ GERİ 
DÖNÜŞ İSTEK FORMU” ile ülkemizden 
çıkış yapabilmektedirler.

15 Kasım 2019 
TARİHİ İTİBARİYLE;

Gaziantep Karkamış kara hudut kapısından 

126.808
Kilis Öncüpınar kara hudut kapısından  

89.906
Hatay Cilvegözü kara hudut kapısından 

151.503
olmak üzere 

TOPLAM 368.217 
Suriyeli Fırat Kalkanı Harekatı ile 

Zeytin Dalı Operasyonu Harekatı Bölgelerine 
gönüllü geri dönüş yapmıştır.
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E-İKAMET SİSTEMİ

İkamet izni başvurularının daha hızlı yapılabilmesi için internet üzerinden başvurulmasına olanak sağlayan ve 
4  dilde (Türkçe, İngilizce, Rusça ve Arapça) hizmet veren “e-ikamet” uygulamasına geçilmiştir.
E-ikamet uygulaması ile 2016 yılında 490 bin 799, 2017 yılında 588 bin 521, 2018 yılında 722 bin 933, 2019 yılında 
(31.10.2019 tarihi itibariyle) 917.105 olmak üzere TOPLAM 2 milyon 719 bin 358 yabancıya ikamet izni verilmiştir.

UYUM FAALİYETLERİ VE YİMER 157 YABANCILAR İLETİŞİM  MERKEZİ
Göç İdaresi Genel Müdürlüğü bünyesinde, 20 Ağustos 2015 tarihi itibariyle faaliyete geçen Yabancılar  
İletişim Merkezi (YİMER 157), 7 gün 24 saat kesintisiz bir şekilde Türkçe, Arapça, İngilizce, Almanca,  
Farsça ve Rusça dillerinde yabancıların tüm soru ve sorunlarına cevap vermektedir.
2019 yılının ilk 10 ayı itibariyle toplam 1.863.980 çağrı gelmiştir.
2019 yılının ilk 10 ayında kurtarılan göçmen sayısı 1.077 tir.

DÜZENLİ GÖÇ
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DÜZENLİ GÖÇ

AHISKA TÜRKLERİNİN  ÜLKEMIZDE İSKÂNI

Ukrayna’nın çatışma bölgelerinde  
yaşayan Ahıska Türklerinden 
3 bin 235 kişinin,  Erzincan/Üzümlü 
ve Bitlis/  Ahlat’a iskan edilmeleri 
27/04/2015 tarihli ve 2015/7668  
sayılı ile 20/12/2016 tarihli ve 
2016/9642 sayılı Bakanlar Kurulu 
Kararlarıyla  kararlaştırılmıştır.
Bakanlığımız Göç İdaresi Genel  
Müdürlüğü koordinasyonunda  
yürütülen çalışmalarla 2 bin 921 kişi  
Erzincan/Üzümlü ve Bitlis/Ahlat’a 
iskan edilmiştir.
Geri kalan Ahıska Türklerinin iskân  
işlemleri devam etmektedir.
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GERÇEKLEŞTİRİLEN
SOSYAL UYUM ETKİNLİKLERİ

Uyum Buluşmaları: 
Yabancıların ve ev sahibi toplum olarak vatandaşlarımızın bilgilendirilmesi kapsamında Uyum Strateji 
Belgesi ve Ulusal Eylem Planını’nda aktif rol üstlenen kamu kurum ve kuruluşunun katılımıyla 2018 
Kasım-2019 Ekim dönemi boyunca yabancıların yoğun olduğu 23 ilde toplam 22 uyum buluşması 
etkinliği gerçekleştirilmiş, bu etkinliklerde 7.250 yabancıya ve ev sahibi toplum üyesine yönelik 
bilgilendirme çalışması yapılmıştır.

Biz Bize Sohbetler:
18 ilde planlanan etkinliklerle yabancılar, Türk vatandaşları ve kamu kurumu çalışanlarını da içeren 
odak grup görüşmeleri yapılarak sosyal uyum alanındaki zorluklar tespit edilerek sosyal tansiyon 
ölçümlemesi yapılmaktadır. Sosyal tansiyon ölçümlemesinin ardından kanaat önderlerinin katılımıyla 
bilgilendirme yapılmakta ve birlikte yaşam kültürünün inşasına çalışılmaktadır. Bugüne kadar 9 ilde 
yapılan etkinliklerde 4.500 kişiye ulaşılmıştır.

2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 270



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞU T.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 271

Mahalle Buluşmaları: 

Gerçekleştirilen etkinliklerle özellikle Suriyelilerin yoğun yaşadıkları mahalleler ziyaret 
edilmekte ve mahalle kültüründen hareketle birlikte yaşam kültürü desteklenmektedir. 
Bugüne kadar yapılan 24 mahalle buluşmasıyla 6250 kişiye ulaşılmıştır.

Diyanet & MEB Personeline Yönelik Sosyal Uyum Çalıştayları: 

Yabancılarla sıkça temas eden müftülük ve il milli eğitim müdürlüğü personelinin sosyal 
uyumla ilgili bilgisini artırmayı amaçlayan bu etkinlik 8 farklı ilde gerçekleştirilmiştir. 

Bölgesel Üst Düzey Çalıştaylar (Göç, Güvenlik ve Sosyal Uyum):  

7 bölgedeki üst düzey kamu yöneticilerinin uyum politikaları konularında duyarlılığını 
arttırma, uyuma yönelik faaliyetleri teşvik etme ve sorunları&çözümleri tartışmayı ve tüm 
Türkiye’de uyum konusunda ortak söylemin oluşmasını hedefleyen etkinliklerin ilki Eylül ayı 
sonunda Karadeniz Bölgesinde başlayan çalıştaylarla toplamda 2.500 üst düzey kamu 
personeline ulaşmak hedeflenmektedir. Karadeniz ve Akdeniz bölgeleri için gerçekleştirilen 
çalıştaylarla il düzeyinde yönetici pozisyonunda olan 600 kamu görevlisine erişilmiştir. 

GERÇEKLEŞTİRİLEN SOSYAL UYUM ETKİNLİKLERİ
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Yerelde Kadın Buluşmaları: 

7 ilimizde gerçekleştirilecek olan etkinliklerde: ev sahibi toplum ve göçmen grubundan kadınlara yönelik 
bilgilendirme faaliyeti ve sosyal etkinlikler yapılacaktır. Kadınların toplumsal hayata katılımlarının 
sağlanması, çocukların okullara devamlılıklarının arttırılması hedefleyen etkinliklerde yaklaşık 1000 kişiye 
ulaşılması hedeflenmektedir. 

Bölgesel STK Toplantıları:

7 bölgemizde göç alanında faaliyet gösteren Sivil Toplum Kuruluşları ile Göç ve Uyum üzerine istişari nitelikli 
görüşmeler yapılacak olup toplamda 700 STK çalışanına ulaşılacaktır. Toplantıların sonucunda ülkemizde 
göç alanında çalışan STK’ların envanterinin çıkarılması hedeflenmektedir.

Uluslararası Öğrenci ve Akademisyenler Sosyal Uyum Buluşması:

Ülkemizde göç alanında çalışmalar yürüten akademisyenlerle istişari nitelikli etkinlikler yapılacaktır. 
Programda ülkemizde öğrenim gören uluslararası öğrencilerle de bir araya gelinerek sahip oldukları hak 
ve yükümlülükler ile toplumsal uyum süreçlerine ilişkin bilgilendirmeler yapılacaktır. 7 bölgede yapılacak 
etkinliklerde toplamda 500 akademisyen ve 2300 uluslararası öğrenciye ulaşılacaktır. Etkinlikler sonucunda 
akademinin göçe bakış açısının uyum odaklı olmasının ve öğrencilerin Türkiye’ye katkılarının arttırılması 
amaçlanmaktadır.

SONUÇ
2019 yılında başlayan ve ülkemizdeki yabancılar, kanaat önderleri, ev sahibi toplum üyesi, kamu personeli ve STK mensubu 
grupların katılımıyla sosyal uyum alanında birbirinden farklı konseptlerde toplam 72 etkinlik gerçekleştirilmiştir.

ÖNÜMÜZDEKİ DÖNEME İLİŞKİN PLANLANAN SOSYAL 
UYUM ETKİNLİKLERİ
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Hedef kitlesi Türkiye’de yaşayan ya da yaşamayı düşünen tüm göçmenler olan, Türkiye hakkında eğitim, sağlık, barınma, sosyal hayat gibi 
farklı konularda kapsamlı bilgiler içeren çalışmalar Göç İdaresi Genel Müdürlüğünce yürütülmektedir. 
Çalışmaların ana amacı Türkiye’de yaşamak için yapılması gerekenleri hedef kitleye adım adım aktarmak, gerekli yönlendirme görevini 
üstlenmektir.

Türkiye’de bulunan göçmen nüfusun yapısına göre şekillendirilen bilgilendirme araçlarımız :

Göç Danışma Merkezleri:  

Çok yönlü bilgi hizmetini yüz yüze vermek adına 
faaliyete geçirilen ve farklı dillerde hizmet sunan Göç 
Danışma Merkezleri 9 farklı ilde kurulmuş, önümüzdeki 
dönemde 7 adet daha Göç Danışma Merkezi açılması 
planlanmaktadır. Aynı zamanda Göç Danışma 
Merkezlerinin vermiş olduğu hizmetlerde standardın 

sağlanması adına mevzuat çalışmaları başlatılmıştır.

Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Mobil Uygulaması: 

Göçmenler ve Türk insanının karşılıklı uyumu için 
yapılan çalışmalar kapsamında oluşturulan mobil 
uygulama ile ilgili tüm kişilerin 6 dilde herhangi bir 
aracıya ihtiyaç duymaksızın doğru bilgiye erişimleri 
sağlanmıştır. Mobil uygulamada yer alan çeviri 
hizmetiyle yabancıların dil bariyeri yok edilmekte, 
yakınımda ne var uygulaması ile en yakın kamu 

kurumlarına yönlendirme yapılabilmektedir.

BİLGİLENDİRME FAALİYETLERİ
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Zeytin Dalı, 
Fırat Kalkanı 
ve Barış Pınarı 
Operasyonlarıyla 
terörden arındırılan 
bölgelerde AFAD 
koordinasyonunda 
insani yardım 
faaliyetleri ile 
bölgenin alt 
yapı ve imarına 
ilişkin olarak 
pek çok çalışma 
yürütülmektedir.

İNSANİ YARDIM VE İNŞA FAALİYETLERİ

653 yatak kapasiteli 6 hastane 
faaliyete geçilmiştir.

788 okulun bakım, onarım ve tefrişi 
yapılmıştır.

42 sağlık ocağının bakım, onarım 
ve tefrişi yapılmıştır.

19 futbol/hali saha yapılmıştır.

2 gençlik merkezi yapılmıştır.

1 stadyum (Afrin) yapılmıştır.

773 camiinin bakım, onarım ve 
tefrişi yapılmıştır.

55 adet ambulansla sağlık hizmeti 
verilmektedir.

İMAR VE ALT YAPI FAALIYETLERI

520 bin’den fazla kişiye 

368 bin gıda kolisi

2,9 milyon sıcak yemek

459 bin gıda dışı malzeme

10,6 milyon ekmek

193 bin öğrenciye eğitim hizmeti

2 milyon poliklinik hizmeti

36 bin ameliyat

17.750 doğum

92 bin hastanın tedavisi

7.234 tır insani yardım 
malzemesi

655 NOKTADA
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Suriye Görev Gücü (SGG) kapsamında; mahalli kolluk teşkilatının oluşturulması, SGG’nün hiyerarşik yapısının 
teşkil edilmesi, teşkil edilecek birimlerin emniyet ve asayiş hizmetlerini en iyi şekilde yürütmelerinin sağlanmasına 
destek ve danışmanlık  amacıyla 2017 yılından bugüne kadar Azez’de 992, Afrin’de 735 görevlendirme yapılmış 
olup halen Azez’de 142, Afrin’de 231 danışman personel görev yapmaktadır. Özel Harekat personelinden 
günümüze kadar Azez’de 993, Afrin’de 1.828 görevlendirme yapılmış olup halen Azez’de 152, Afrin’de 257 
personel görev yapmaktadır.

İNSANİ YARDIM VE İNŞA FAALİYETLERİ

6 bin adet gıda kolisi

26 bin adet diğer gıda malzemesi

6 bin adet gıda dışı malzeme

81 bin adet ekmek 

16.249 araçlık insani yardım malzemesi

7,1 milyon ekmek

140.187 hijyen kiti

1,4 milyon adet gıda malzemesi

BARIŞ PINARI BÖLGESİ İDLİB  BÖLGESİ



2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI276

BÜTÇE SUNUŞU
2020
BÜTÇE SUNUŞU
2020

AFET YÖNETİMİ
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BÜTÜNLEŞİK AFET DÖNGÜSÜ TEK PLATFORMDA
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Afet Yönetim ve Karar Destek Sistemi (AYDES) afet ve acil durum süreçlerinin elektronik ortamda takip edilmesi, 

yönetilmesi; nihai hedefi afetin genel yönetimi konusunda yöneticilere karar desteği sunulması amacıyla afetin 

planlama, müdahale, iyileştirme süreçlerinin tümünü kapsayacak şekilde geliştirilmiştir. 

Üç ana modülden oluşmaktadır;

Olay Komuta Sistemi (OKS), TAMP kapsamında belirlenen hizmet gruplarının hazırlık, planlama ve müdahale 

süreçlerinin bütünleşik bir sistem üzerinde yönetilebilmesine imkân sağlayan AYDES bileşenidir. 

Mekânsal Bilgi Sistemi (MBS), bütününde CBS teknolojileri kullanılarak sürdürülebilir bir afet yönetimi sisteminin 

oluşturulması çalışmalarının bir parçasıdır. MBS kapsamında, afet ve acil durum yönetiminde kullanılabilecek 

mekânsal veriler, fiziksel olarak ve/veya web servisleri vasıtasıyla toplanmak suretiyle merkezi bir coğrafi 

veritabanı oluşturulmuştur. 

İyileştirme Sistemi (İS), afet sonrası yürütülen iyileştirme çalışmalarının elektronik ortamda CBS destekli olarak 

gerçekleştirilmesi amacıyla hazırlanmıştır.

Bilgi Sistemleri ve Haberleşme Faaliyetleri
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AFET VE ACİL DURUM 
YÖNETİM SÜRECİ

Türkiye Afet Yönetimi Strateji Belgesi ve Eylem Planı
(TAYSB) 

Eylem Planları

Türkiye Afet Risk 
Azaltma Planı

(TARAP)

Türkiye Afet Müdahale 
Planı 

(TAMP)

Türkiye Afet Sonrası 
İyileştirme Planı

(TASİP)

Diğer
Ulusal
Strateji

ve
Planlar
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TAMP kapsamında; 
2019 yılında
Yerel Düzeyde 
57 tatbikat
Bölgesel Düzeyde 
9 tatbikat
Ulusal Düzeyde 
1 tatbikat 
gerçekleştirilmiştir.	

TÜRKİYE AFET 
MÜDAHALE PLANI (TAMP)
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AFET VE ACİL DURUM 
TOPLANMA ALANLARI

Türkiye’de 04.11.2019 tarihi itibari ile AYDES’e girişi yapılmış 
16.427 adet toplanma  alanı vardır. 

E-devlet ve AFAD sitesi üzerinden sorgulama yapılabilmektedir.
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Heyelan Sel/su baskını Çığ Orman yangını

TÜRKİYE’NİN 
AFETSELLİĞİ
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44 
YENİ GÖZLEM

İSTASYONU

2019 Yılı (01.11.2019
itibariyle)  Kaydedilen  
Deprem Sayısı

20.940

2018 Yılında  
Kaydedilen  
Deprem Sayısı

22.899

Türkiye, 1100 istasyonla Avrupa’nın ikinci büyük deprem gözlem ağına 
sahiptir

TÜRKİYE SİSMOLOJİK GÖZLEM AĞI

2019 YILINDA
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Deprem Dairesi 
Başkanlığımızın 
verilerine göre 26 
Eylül 2019 tarihinde 
Türkiye saati ile 
13.59’da merkez 
üssü Marmara denizi 
olan Silivri ilçemize 
yaklaşık 22 km 
uzaklıkta derinliği 
7.0 km, büyüklüğü 
5.8 olan bir deprem 
meydana gelmiştir. 
Deprem meydana 
geldikten sonraki 10 
gün içinde bölgede 
486 adet artçı 
deprem aktivitesi 
gözlenmiş olup 
sonra aktivite 
tamamlanmıştır.

26 EYLÜL 2019 SİLİVRİ DEPREMİ
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İSTANBUL’UN AFETLERE 
HAZIRLIK ÇALIŞMALARI

7 Adet Ana Çözüm ve 
Destek Çözüm Ortağı 
İstişare Toplantısı 

2 adet Arama Kurtarma 
Destek İl Toplantısı

3 Adet Ulaşım 
Altyapısı Toplantısı

2 Adet Haberleşme 
Çalıştayı
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AFAD’ın Marmara bölgesi özelinde İstanbul depremi konusunda 
gelecek planlamaları/hazırlıkları: 

İstanbul ilinin deprem zararlarının azaltılması ve acil duruma hazırlık konusundaki 
en önemli projelerinden birisi İstanbul Sismik Riskin Azaltılması ve Acil Durum 
Hazırlık Projesi (İSMEP), 2006 yılında İstanbul Valiliği bünyesinde kurulmuştur. 

Türkiye'nin ilk risk azaltma projesi olan İSMEP kapsamında bugüne kadar 1135 
okul binası, 115 sağlık binası, 38 yurt binası ve 77 diğer idari bina depreme karşı 
hazırlanmıştır. 

Milli Eğitim Bakanlığı tarafından 1999 sonrası 648 eğitim kampüsü ve 801 eğitim 
idari binası yenilenmiş/güçlendirilmiştir.

İstanbul’da afet yönetimi alanında ortak çalışma alanlarının belirlenmesi ve iş 
birliğinin güçlendirilmesi amacıyla Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı ile ilgili 
kurum ve kuruluşlar ile 2018 ve 2019 yıllarında 14 toplantı gerçekleştirilmiştir. 

Türkiye’de 16.427, İstanbul’da 2.864 toplanma alanı belirlenmiş, 

MTA ve TPAO ile birlikte akademisyenlerin de katılacağı bir ortaklıkla Marmara 
Denizinde 3 boyutlu sismik yansıma yapılarak deniz tabanının batımetrisi detaylı 
bir şekilde ortaya konacaktır.

İstanbul’da İGDAŞ tarafından halihazırda kullanılan, Bursa ilinde de pilot 
proje olarak başlatılan doğalgaz acil müdahale ve erken uyarı sisteminin 
devreye sokulmasından sonra, sistemin Marmara bölgesindeki diğer illerde de 
yaygınlaştırılması devam edecek.

AFETLERE HAZIRLIK 
İSTANBUL
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AFETLERE HAZIRLIK YILI 
ÇALIŞMALARI

Afetlere Hazırlık Yılı Lansmanı - Huzur Mahallesi (Temmuz 2019)

Afet Riskini Anlamak (Ağustos 2019)

Afet Çantası (Eylül 2019)

Toplanma Alanları (Ekim 2019)

Afet Sigortası (Kasım 2019)

Bina Güvenliği (Aralık 2019)

İlk Yardım (Ocak 2020)

Gönüllü Ol (Şubat 2020)

Yangın (Mart 2020)

Afet Anı-Tatbikat (Nisan 2020)

Afete Hazır Türkiye (Mayıs 2020)

Afetlere Hazırlık Yılı 
sadece AFAD’ın 

değil, her bir bireyin, 
üniversitenin, kamu, 
özel ve sivil toplum 

kuruluşlarının yapması 
gereken çalışmaları 

içermektedir.

Afetlere Hazırlık Yılı ile 
toplumda önlem alma 
kültürünü önceleyen 
zihinsel dönüşümü 

gerçekleştirmek 
için önemli bir adım 

atıyoruz.

Afetlere Hazırlık Yılı’nda 
vatandaşlarımız 

afetlerde güvende 
kalmak için afet 

öncesi, sırası ve sonrası 
yapılması gerekenleri 

öğrenecek.
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AFETLERE HAZIRLIK YILI KAPSAMINDAKİ
PROJELER AFET VE ACİL DURUM TATBİKATLARI

10 ilimizde (Afyonkarahisar, Aydın, Bolu, Çorum, Edirne, Eskişehir, 
Kırıkkale, Osmaniye, Sakarya ve Zonguldak) habersiz tatbikatlar 

gerçekleştirilmiştir. Habersiz tatbikat uygulamasının devam 
etmektedir.

2019 yılı içerisinde; 57 il düzeyi masabaşı ve saha tatbikatı,  9 
bölgesel masabaşı ile saha tatbikatı ve 1 adet ulusal düzey tatbikat  

gerçekleştirilmiştir. 

Ayrıca afet yönetiminde yerelde 26, ulusalda 28 hizmet grubu 
sorumluluğu bulunan kurumlarımızla hizmet grubu toplantıları 

yapılmaktadır. 

Hizmet gurupları ile toplantılar yapılmaya devam edilecektir.

9 Ekim 2019 tarihinde Kahramanmaraş ilinde ulusal deprem tatbikatı 
yapılmıştır.

Afete hazır Türkiye eğitim ve bilinçlendirme kapsamında 9 milyondan 
fazlası öğrenci olmak üzere yaklaşık 12 milyon vatandaşımıza ‘Temel 

Afet Bilinci’ eğitimi verilmiştir. 

Afetin tüm aşamalarını dijital ortamda yönetmek ve kaynakları verimli 
şekilde kullanmak için geliştirdiğimiz “Afet Yönetimi ve Karar Destek 

Sistemi” (AYDES), tüm fonksiyonlarıyla tamamlanmıştır.

26 AFAD Lojistik Depo ve şu an itibariyle 47 AFAD Lojistik Destek 
Deposunda afet sonrası ihtiyaç duyulacak barınma malzemeleri hazır 

halde bekletilmektedir.
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KAHRAMANMARAŞ ULUSAL DÜZEY 
TAMP TATBİKATI 9 – 11 Ekim 2019

Ulusal ve yerel düzeyde tam kapsamlı saha tatbikatı 

2,5 günde 24 saat esasına göre gerçekleştirilmiştir.

7 il en çok etkilenen
10 il 1. ve 2. derece destek iller
9 il ulusal kapasite temsilen
toplamda 26 il ve 3.500 personel katılım sağlamıştır.
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AFET RİSK AZALTMA SİSTEMİ (ARAS)
Afet tehlike haritalarının daha kolay ve hızlı bir 
şekilde, doğruya en yakın olarak hazırlanması, 

aynı platformda tutulması ve paylaşılması 
amacıyla web tabanlı Afet Risk Azaltma Sistemi 

(ARAS) kuruldu. 

Sistem, yerel ve ulusal ölçekli planlarda kullanılacak 
olan tehlike ve risk haritalarının ilgili kurum ve 

kuruluşlar ile paylaşılabilecek şekilde tasarlandı. 
Sistem üzerinden istenilen konumdaki afet verileri 

güncel olarak alınabiliyor.
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İL AFET RİSK AZALTMA PLANI

İRAP SÜRECİ

İRAP NEDİR?
İllerdeki AFET RİSKLERİNİ TANIMLAMAYA ve AZALTMAYA yönelik
hedef, strateji ve eylemleri belirleyen bir PLANDIR.

01 İlin Genel Durumu

02 Risk Değerlendirme Sonuçlarının Plana Yansıtılması

03 GZFT Yöntemiyle Mevcut Durum Analizi

04 Amaç ve Hedef Belirleme

05 İzleme ve Değerlendirme

PAYDAŞLAR
İl Afet Azaltma Planları, il AFAD müdürlükleri 

başta olmak üzere, ilgili kurum ve kuruluşların 
bölge ve il müdürlükleri, belediyeler ve STK’ların 

iş birliği ve katılımı ile hazırlanır.

Planların uygulanabilirliğinin artırılması 
konusunda ilgili kurum ve kuruluşların tümünün 

sürece dahil olması önemlidir.
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5.874
TOPLAM  
PERSONEL  
(06.11.2019
itibariyle)

81 İl Müdürlüğü
11 Birlik Müdürlüğü
4 Planlanan Birlik Müdürlüğü

Adana
Diyarbakır

Van

Erzurum

Samsun

Ankara

Afyonkarahisarİzmir

Sakarya
Bursa

İstanbul
Rize

Sivas

Antalya

İstanbul 2 (Anadolu)

Birlik 
Müdürlükleri

1.182 
20%
Merkez

597 
10%İl 

Müdürlükleri
4.095 
70%

PERSONEL, İLLER VE BİRLİKLER
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STOK  
DURUMU  
(01.11.2019
itibariyle)

ÇADIR

78.118
YATAK

101.310
MUTFAK SETİ

19.740
BATTANİYE

171.554
YASTIK-

ÇARŞAF SETİ

63.781

26 adet lojistik depo
47 adet lojistik destek depo

Afyonkarahisar

Antalya

Aksaray

Ankara
Kırıkkale

Kastamonu
Samsun

Adıyaman
Kahramanmaraş

Adana

Diyarbakır

Muş

Van

Erzurum

Elazığ

ErzincanSivas

DüzceTekirdağ

Balıkesir

Yalova

Bursa

Manisa

Denizli

Muğla

Rize

2019 yılında 1 lojistik depo (Rize) ile 17 lojistik destek deposu yapılmıştır.
Yıl sonuna kadar  tamamlanacak olan 9 lojistik destek deposu ile birlikte lojistik depo veya lojistik destek deposu 
bulunmayan ilimiz kalmayacaktır.

LOJİSTİK DEPOLAR
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MÜDAHALE KAPASİTE 
BİLGİLERİ
Müdahale Araç Kapasitemiz (01.11.2019 itibariyle)

115 Hafif Tonaj 101 Orta Tonaj 23 Mobil 
Koordinasyon TIR’ı

103 8X8 Amfibik 

4 Yaş Üstü
358

0 - 4 Yaş
415

Toplam
773

Arama Kurtarma 
Personeli  

1.818
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MÜDAHALE 
FAALİYETLERİ

2018 Yılında  
Müdahale Edilen 
Toplam Olay
Sayısı

01.11.2019
itibariyle  
Müdahale Edilen  
Olay Sayısı

1.788

2.456
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İYİLEŞTİRME
FAALİYETLERİ

GÖNDERİLEN ÖDENEKLER (Afetler Kapsamında)

Acil Yardım Ödeneği Altyapı Hasarları
(4123 sayılı kanun)

Afet Konutları
(Biten)

2018 

130.038.805 TL
2019 (05.11.2019 itibariyle)

185.617.659 TL

2018 

103.381.100 TL
2019 (05.11.2019 itibariyle)

414.360.500 TL

2018 

1.582 
2019 (05.11.2019 itibariyle)

1.058

DEVAM EDEN AFET KONUTU 

3.108
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İYİLEŞTİRME
FAALİYETLERİ
İL AFAD YERLEŞKELERİ

2019 Yılında Tamamlanan İl Hizmet 
Binaları

2020 Yılı İlk Çeyreğinde 
Tamamlanacak  İl Hizmet Binaları

2020 Yılı Sonuna Kadar 
Tamamlanması Planlanan  İl Hizmet 
Binaları

•	 Erzincan
•	 Rize 
•	 Kahramanmaraş 
•	 Sivas

•	 Muş 
•	 Gümüşhane 
•	 Kayseri

•	 Denizli
•	 Gaziantep
•	 Kastamonu
•	 Bingöl
•	 Elazığ
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ULUSLARARASI İNSANİ 
YARDIM FAALİYETLERİ 

5 kıtada
60’tan
fazla
ülkede…

•	 Arama ve kurtarma 
•	 Acil insani yardımlar
•	 Orman yangınları
•	 Yaralı/hasta transferi

2019 Küresel İnsani Yardım Raporuna göre Türkiye 8.4 
milyar dolar yardım ile 2018 yılında en çok insani 

yardım gerçekleştiren ülke konumundadır.
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ÖNE ÇIKAN ULUSLARARASI 
İNSANİ YARDIM 
FAALİYETLERİ 
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2019

2019

2010
2019

2019

2019

34.351 gıda kolisi, 1170 ton içme suyu, 
10.000 kişilik sıcak yemek, 640 uyku 
seti, 850 battaniye, 1000 okul çantası, 
2 gezici mobil klinik

Burkino Faso, Somaliland, 
Somali’ye insani yardım 
ulaştırılmıştır.

6.695.045 USD

400.000 USD

AFAD koordinasyonunda UMKE, 
AKUT, Türk Kızılay ve Anadolu Ajansı 
görevlendirilmiştir. AFAD tarafından 
1.300 gıda ve hijyen kolisi, 60 ailenin 
yaşayacağı çadırkent kurulmuştur. Türk 
ekibinin askeri kargo uçağı dahil toplam 
maliyeti 1.200.000 USD’dir. 
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ARAKANLI MÜSLÜMANLARA 
YÖNELİK İNSANİ

YARDIM FAALİYETLERİ
2012 – 2019 

(EYLÜL 2019 TARİHİNE 
KADAR TÜM KURUMLARIN 

HARCADIĞI MİKTAR)

78.9 MİLYON USD

1 SAHRA HASTANESİ 
2 AMBULANS

[AFAD & Sağlık Bakanlığı] 
4.520 BAMBU EV [AFAD]  

10 SU KUYUSU [AFAD] 
3 SAĞLIK OCAĞI

79.000 GIDA PAKETİ

305 BİN POLİKLİNİK 
2.247 AMELİYAT2020 YILI BÜTÇE SUNUŞUT.C. İÇİŞLERİ BAKANLIĞI300
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

SİVİL TOPLUMUN  
GÜÇLENDiRiLMESİ
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GÜÇLÜ SİVİL TOPLUM
GÜÇLÜ TÜRKİYE YOLUNDA 
BÜYÜK BİR ADIM

GÜÇLÜ TÜRKİYE YOLUNDA,
GÜÇLÜ SİVİL TOPLUM
TESİS ETMEK İÇİN 

Önümüzdeki Dönemde;
»» Sivil toplum kuruluşları ile sürekli 

istişare ve işbirliği halinde 
bulunulacak Sivil Toplum her 
yönüyle teşvik edilecek,

»» Görev alanına giren kuruluşlara 
rehberlik ve danışma hizmeti 
sunulacak,

»» Proje yardımlarına devam 
edilecek Kapasite geliştirme 
eğitimleri yaygınlaştırılacaktır.

Sivil Toplum Strateji Belgesi 
Hazırlık çalışmaları devam eden 2020-2024 dönemini 
kapsayan “Sivil Toplum Strateji Belgesi” ile sivil topluma 
yönelik stratejik adımlar belirlenecektir.
Bu belge ile;
•	 Sivil topluma yönelik mevzuatın daha demokratik 

seviyeye getirilmesi, 
•	 Sivil toplumda şeffaflığın artırılması,
•	 Sivil toplum kuruluşlarının kurumsal kapasitelerinin 

güçlendirilmesi, 
•	 Sivil toplum kuruluşlarının görünürlüklerinin tesis edilmesi, 
•	 Kamu sivil toplum ilişkisinin daha etkin hale getirilmesi,
•	 Sivil toplum kuruluşlarının karar alma mekanizmalarına 

katılımının teşvik edilmesi, 
•	 Gönüllülüğün toplumun tüm kesimlerine yaygınlaştırılması, 
•	 Sosyal girişimcilik anlayışının geliştirilmesi, 
•	 Toplumdaki hayırseverlik ve bağışçılık duygusunun 

geliştirilmesi,
amaçlanmaktadır.
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YILLARA GÖRE DERNEK SAYISI
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06 Kasım 2019  tarihi itibariyle ülkemizde toplam 
aktif dernek sayısı

118.678’dir.
06 Kasım 2019  tarihi itibariyle ülkemizde faaliyette 

bulunan yabancı STK sayısı 132’dir. 
Ülkemizde kamu yararına çalışan 

dernek sayısı 366
ülkemizde izne tabi kelime kullanan 

dernek sayısı 449’dur.
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DENETİM SONUCU ADLİ VE İDARİ İŞLEM SAYILARI

Adli İşlem İdari İşlem TOPLAM

DERNEKLERİN
DENETİMİNİ
ÖNEMSİYORUZ

Denetlenen toplam 
dernek sayısında 
2019’da bir önceki 

yıla göre % 62,4 artış 
sağlanmıştır. Buna bağlı 
olarak denetim sonucu 

yapılması gereken 
adli ve idari işlemler 
gerçekleştirilmiştir.
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MALİ DESTEK VERİLEN 
PROJELERİN KONULARINA 

GÖRE DAĞILIMI
KONU 2016 2017 2018 2019 Toplam
Uyuşturucu ve madde bağımlılığı ile mücadele 6 41 45 23 115
Şehit yakınları ve gaziler ile terör olaylarına maruz kalmış vatandaşların 
desteklenmesi 25 22 26 16 89

Toplumun öncelikli ihtiyaç ve sorunlarına çözüm sağlayabilecek ve 
toplumsal gelişmeye katkıda bulunabilecek projelerin desteklenmesi 0 16 18 24 59

Eğitim, kültür, sağlık, spor konularındaki projelerin desteklenmesi 39 70 74 96 273
Tarih, medeniyet, kültür değerlerinin korunması, geliştirilmesi ve ihyası 22 39 36 30 127
Karar alma mekanizmalarına katılım, kamu-sivil toplum işbirliği, sivil toplum 
kuruluşlarının kapasitesinin arttırılması 8 11 8 5 32

Çocuklar, gençler, kadınlar, engelliler, maddi durumu iyi olmayan ve sosyal 
risk altındaki grupların desteklenmesi 45 56 56 58 214

Toplumda huzur ve barışı temin etmek üzere farklı toplum kesimleri 
arasında uzlaşma sağlanması, işbirliği ve etkileşimin arttırılması 12 11 14 12 48

İnsan hakları, demokrasi ve aktif vatandaşlık bilincinin arttırılması 1 3 1 2 7
Göç ve uyum 0 0 0 8 7
İstihdamın artırılması 28 65 43 8 144
Kadın hakları, aile yapısının korunması, aile içi şiddetin önlenmesi 33 24 28 9 94

Genel Toplam 219 358 349 291 1217

2019 yılı proje döneminde (11/11/2019 tarihine kadar) 291 Derneğe toplam 23.351.540,76 TL yardım yapılmıştır.
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DERNEKLER BİLGİ SİSTEMİ
PROJESİ (DERBİS)

Kamu kurum ve kuruluşları ile entegrasyon
çalışmalarına devam edilecektir.

Dernekler tüm iş ve işlemlerini elektronik ortamda yapabilmektedir. Ayrıca sendika ve 
siyasi partilerin iş ve işlemleri,  derneklerin proje başvurusu ve proje ile ilgili diğer tüm 
süreçleri elektronik ortamda takip edilmekte olup DERBİS ve alt  modülleri olan SENBİS, 
PARBİS, PRODES ve e-Arşiv’in gelen talepler ve ihtiyaçlar doğrultusunda geliştirme, 
güncelleme  ve bakım çalışmalarına devam edilerek verilmekte olan hizmetlerde aksama 
olmasının önüne geçilecektir.
Sivil toplum kuruluşlarına (dernek, sendika ve siyasi parti) hizmet sunumunda ve işleyişte 
sağlanan modernizasyonun  geliştirilip bilişim alanında hizmetlerin en modern şekilde 
sürdürülmesi ve bu sayede enerji, personel, sarf malzeme, zaman  gibi unsurlardan 
tasarruf sağlanması amaçlanmaktadır.
Dijital Arşiv projesi kapsamında yabancı sivil toplum kuruluşlarına ait belgelerin dijital 
ortama aktarılması için gerekli altyapısal düzenlemeler ve yazılım geliştirmesi yapılmıştır.

DERBİS’te yer alan bilgiler etkin ve verimli bir şekilde pek çok kamu kurum ve kuruluşu 
ile paylaşılmakta olup bu kapsamda, Gençlik ve Spor Bakanlığı, Maliye Bakanlığı-
MASAK, Emniyet Genel Müdürlüğü (EGM), Jandarma Genel Komutanlığı, TBMM Kamu 
Denetçiliği Kurumu, Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK)  ve Yargıtay Cumhuriyet Başsavcılığı ile 
DERBİS verileri paylaşılmaktadır. Gelir İdaresi Başkanlığı ile Vergi Kimlik No entegrasyonu 
tamamlanmıştır.
Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı, Türkiye Ulusal Ajansı, Göç İdaresi Genel 
Müdürlüğü ve Cumhurbaşkanlığı Diyanet İşleri Başkanlığı ile entegrasyon süreçleri devam 
etmektedir.
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SİVİL TOPLUM
BULUŞMALARI

SİVİL TOPLUM
İSTİŞARE KURULU

Bakanlığımız tarafından Sivil Toplum 
Buluşmalarının ilki Ankara ilinde 21 Ekim 2019 
tarihinde yapılmış olup, ikincisi 26 Kasım 2019 
tarihinde gerçekleştirilecektir.

Sivil Toplum İstişare Kurulu Sivil Toplumla İlişkiler 
Genel Müdürlüğü Teşkilat ve Görevleri Hakkında 
Yönetmelik gereğince Bakanın uygun gördüğü 
zamanlarda, Bakan tarafından belirlenen 
gündemle ile toplanması karar altına alınmış 
olup 2019 yılında ilk toplantısının yapılması 
planlanmaktadır.
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BÜTÇE SUNUŞU
2020

BÜTÇE
RAKAMLARI
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BÜTÇE
RAKAMLARI
•	 İçişleri Bakanlığı olarak, Ülkemizin 2023, 2053 ve 2071 hedeflerine 

ulaşmada büyük sorumluluklarımız olduğu gerçeğinden hareketle kendimizi 
sürekli yeniliyor, hizmetlerimizde kaliteyi sürekli artırıyoruz. 

•	 Yüklendiğimiz sorumlulukları gerçekleştirirken ve belirlediğimiz hedeflerimize 
ilerlerken tasarrufun ve verimliliğin önemini daima göz önünde bulunduruyoruz.

Tasarruf vizyonumuz;
Görev ve sorumluluklarımızdan taviz vermeden 
yatırımlarda ve sunulan hizmetlerde etkinliğimizi 
koruyarak verimliliği artırmaktır.
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Bu doğrultuda

Güvenlik hizmetlerinde 
kullandığımız tüm ekipmanda 

yerli üretimin payını 
artırıyoruz.

Bakanlığımızca sunulan hizmetlerde yerli 
ürünlere yöneliyoruz. İthal ürün kullanımının 

zorunlu olduğu durumlarda da Türk Lirası 
kullanma ilkemizden vazgeçmiyoruz. 

Makam aracı, lojman ve 
sosyal tesislerin görev odaklı 
ve verimli kullanımına azami 

özeni gösteriyoruz

Dijital dönüşüm çalışmalarına hız 
vererek, hizmetlerin daha

az maliyetle daha hızlı ve kaliteli 
sunulmasını sağlıyoruz.

Hükümet konaklarımızı 
standartlaştırarak kullanım 

alanınında tasarruf sağlıyoruz.

PERDİS, İZDES, İLYAS 
sistemleri ile kamu 

kaynaklarının kullanımının 
etkinliğinin takibi 
kolaylaştırıyoruz.

Yapılacak tasarrufları yapısal değişiklikler ile
kalıcı ve sürdürülebilir hale getiriyoruz.
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2020 YILI İÇİŞLERİ 
BAKANLIĞI BÜTÇESİ 
TEMEL VERİLERİ

66.436.071.000 TL
20
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İ

76.890.690.000 TL

ARTIŞ
%16

2020 yılı Merkezi Yönetim Bütçe 
Kanun Teklifinde Bakanlığımızın 
2020 yılı  bütçesi 2019 yılına 
göre %16 artışla 76 Milyar 
890 Milyon 690 bin TL olarak 
öngörülmüştür. 

Bakanlığımız bütçe 
taleplerinin karşılanmasında 
verdikleri destekten dolayı 
Cumhurbaşkanlığına, Türkiye 
Büyük Millet Meclisine, Hazine 
ve Maliye Bakanlığına, 
Strateji ve Bütçe Başkanlığına 
ve TBMM Plan ve Bütçe 
Komisyonuna teşekkür ederiz.
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2020 YILI İÇİŞLERİ BAKANLIĞI 
BÜTÇESİ TEMEL VERİLERİ
İDARELER 2019 YILI ÖDENEĞİ 2020 YILI ÖDENEĞİ

2019-2020 YILI ARTIŞ 
ORANI(%)

İÇİŞLERİ BAKANLIĞI TOPLAM 66.436.071.000 76.890.690.000 16

BAKANLIK MERKEZ BİRİMLERİ 
BÜTÇESİ

8.572.166.000 9.672.218.000 13

BAĞLI KURULUŞLAR  BÜTÇE 
TOPLAMI

57.863.905.000 67.218.472.000 16

EMNİYET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 33.676.247.000 38.973.189.000 16

JANDARMA GENEL KOMUTANLIĞI 19.604.133.000 22.968.117.000 17

SAHİL GÜVENLİK KOMUTANLIĞI 869.313.000 1.128.824.000 30

GÖÇ İDARESİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 2.307.541.000 2.511.171.000 9

AFET VE ACİL DURUM YÖNETİMİ 
BAŞKANLIĞI

1.406.671.000 1.637.171.000 16
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% 16 
artış

CARİ GİDERLER YATIRIM GİDERLERİ

GİDER KODU GİDER TÜRÜ 2019 YILI ÖDENEĞİ 2020 YILI ÖDENEĞİ
2019-2020 YILI 

ARTIŞ ORANI (%)

1 PERSONEL GİDERLERİ 43.818.298.000 52.087.775.000 19

2 SGK DEVLET PRİMİ GİDERLERİ 8.296.120.000 9.238.918.000 11

3 MAL VE HİZMET ALIM GİDERLERİ 8.280.893.000 9.049.280.000 9

5 CARİ TRANSFERLER 2.708.760.000 2.998.843.000 11

6 SERMAYE GİDERLERİ 3.030.786.000 3.185.495.000 5

7 SERMAYE TRANSFERLERİ 172.816.000 190.824.000 10

8 BORÇ VERME 128.398.000 139.555.000 9

TOPLAM 66.436.071.000 76.890.690.000 16

% 5 
artış






